
MINISTERIO 
DE EDUCACIÓN 
Y CIENCIA 

CATÁLOGO NACIONAL DE 
CUALIFICACIONES PROFESIONALES 

Familia Profesional Informática y Comunicaciones 
- --

Administración 
de bases de datos 

MINISTERIO 
DE TRABAJO 
Y ASUNTOS SOCIALES 

CONSEJO GENERAL 
DE FORMACIÓN 
PROFESIONAL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS CUALIFICACIONES 

FONDO 
SOCIAL 
EUROPEO 



Dirccd(,n: 1-mnci,ctt 1\.luria 1\rbtzu Lchávarri 
Cnordinación: Juan Am~mtt' (,tmnih:¿ Mata 

~11:"\ISTl · RIO 01 1 l>l < ·\CIO:-.: Y ClE~CLo\ 
ht'>tilllhl !"a..:tnnJilh: ( uahlicactunc~ 

blllu' 
• SfCRI 'lARII\ (ol :-ll R.\1 11 t Ntt' ,\ 

'>uhJu.:.:cum (u:•wr.¡l •k lnli,m~acliln} Puhlu:a~ton~-s 

N 1 ro "~ 1-0~-2~<;! .u 
lkpU'II<' l.c¡¡ul M •1'1117¡, 100~ 
Ur~.:rio y r•mquclil<'ir·m l>rnv<·crus I'•HI11otiiV\l~ y ServiCIOS EdHonalc~. S L. 
lntprum:: SUI.ANA 1 IIIJOS ~ -A 

SI! lllllllllt:t 1.1 f<'pll>dtlldún hllill11 ¡l;lr<·ml de C~W publJcao.:•ón. 
\l~ll1prc 4u~ 'e elle lu ltl~lllc tlc la cu.¡l pmvu:nc 



CATÁLOGO NACIONAL DE 
CUALIFICACIONES PROFESIONALES 

d a s 





Índice 

INTRODUCCIÓN 5 

REAL DECRETO 295/2004 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 

CUALIFICACIÓN PROFESIONAL: 

ADMINISTRACIÓN DE BASES DE DATOS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 

UNIDADES DE COMPETENCIA 

Unidad de Competencia 1: Configurar y explotar sistemas informáticos 11 

Unidad de Competencia 2: Configurar y gestionar un sistema gestor 
de bases de datos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13 

Unidad de Competencia 3: Configurar y gestionar la base de datos . . . . . . 16 

MÓDULOS FORMATIVOS 

Módulo Formativo 1: Sistemas operativos y aplicaciones informáticas 20 

Módulo Formativo 2: Administración de sistemas gestores 
de bases de datos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26 

M ódulo Formativo 3: Gestión de bases de datos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32 

GLOSARIO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41 

ANEXO 1: Grupo de trabajo de la Familia Profesional . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43 

ANEXO 11 : Organizaciones que han realizado observaciones en el contraste 

externo de la cualificación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45 





'·" jlr:..•r 

El Sistema Nacional de Cualificaciones y Formación Profesional (SNCFP) ~e crea para respon
der a las demandas de cualificación de las personas y de las empresas en una sociedad en con
tinuo proceso de cambio e innovación. 

Se entiende por cualificación el conjunto de competencias profesionales que las personas 
pueden obtener mediante la formación, sea esta modular o de otro tipo, y a través de la expe
rienCia profesional. Estas competencias son las que permiten que el trabajador obtenga las 
respuestas, en términos de resultados, que requiere la organización. 

El SNCFP t iene como objetivos orientar la formación a las demandas de cualificación de las 
organizaciones productivas, facilitar la adecuación entre la oferta y la demanda del mercado 
de trabajo, extender la formación a lo largo de la vida, más allá del periodo educativo tradi
cional, y fomentar la libre mculación de trabajadores, por lo que cumple una función esen
cial en el ámbito laboral y formativo. 

Estas funciones se llevan a cabo mediante una serie de instrumentos y acciones como son el 
Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales; un procedimiento de evaluación, acredi
tación y registro cte las cualificaciones y competencias adquiridas en el trabajo; la informaCión 
y orientación en la formación profesional y en el empleo y, por último, la evaluación y mejo
ra del propio SIStema. 

El primero de esos instrumentos, el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, tiene 
validez en toda España, aunque no regula el ejercicio profesional. 

Entre las funciones que tiene asignadas están las de adecuar la oferta de formación profesio
nal a un mercado laboral sujeto a numerosos cambios y evaluar, reconocer y acreditar las com
petencias profesionales adquiridas por los trabajadores a través de la experiencia laboral o 
mediante cualquier tipo de formación . Esto permite, además, elevar la calidad y el prestigio 
de la formación profesional. 

El Catálogo recoge las cualificaciones profesionales ordenadas en 26 familias y 5 niveles. Cada 
una de ellas se asocia a una formadón organizada en módulos formativos que se incorporan 
al Catálogo Modular de Formación Profesional. 

Las cua\\ficac\ones son el resultado del trabajo de distintos grupos de expertos (uno por cada iami
lia profesional) que realizan una importante labor de documentación, identificación y definición. 
Las personas que integran estos equipos han sido seleccionadas por sus destacados conocimien
tos técnicos y formativos, de acuerdo a un perfil profesional objetivo, y a propuesta del Consejo 
General de Formación Profesional (en el que están representadas las Administraciones general y 
autonómicas y las orgamzaciones sindicales y empresariales) o por asociadones profesionales. 

Algunos de estos grupos de trabajo están liderados por diferentes comunidades autónomas. 
Su ubicación ha dependido fundamentalmente de la importancia en esa comunidad del teji
do productivo del sector para el que están definiendo las cualifícaciones. 



El Anexo 1 recoge la relación de las personas que han participado en el grupo de trabajo 
correspondiente a la presente familia . 

Tras realizar un exhaustivo estudio del sector, estos g.rupos diseñan las unidades de compe
tencia de la cualificación y definen las características de su formación a través de módulos. 
Una vez finalizado el trabajo, el resultado se contrasta externamente a través del Consejo 
General de Formación Profesional y de organizaciones vinculadas a la familia profesional. 

El Anexo 11 identifica a las organizaciones que han reali;z:ado observaciones a las cualificacio
nes de la presente familia, contribuyendo con ello a mejorar su calidad. 

El Instituto Nacional de las Cualificaciones, como organismo responsable de definir, elaborar 
y mantener actualizado el Catálogo Nacional ue Cuafificacíones Profesionales y el Catálogo 
Modular de Formación Profesional. dirige el trabajo de estos grupos, de acuerdo con la meto
dologia aprobada por el Consejo General de Formación Profesional. Esta metodología sigue 
unas bases similares a las utilizadas en la elaboración del Catálogo de Títulos de Formación 
Profesional de la Administración Educativa y los Certificados de Profesionalidad de la 
Administración Laboral. 

Una vez que los grupos de trabajo han finalizado su labor y se ha realizado el contraste exter
no, las cualificaciones reciben el informe preceptivo del Consejo General de Formación 
Profesional y se someten al Consejo Escolar del Estado y a los departamentos ministeriales 
Implicados antes de pasar al Gobierno para su aprobación definitiva. 

Todas las cualificaciones profesionales tienen Idéntica estructura, Se asignan a una familia y 
cuentan con un nivel y una competencia gener<Jl (breve exposición de los cometidos y fun
ciones esenciales del profesional). A continuación se definen las untdades de competencia, 
su asociación a módulos formativos y se especifica el entorno profesional. En éste se descri
be el ámbito en el que desarrolla la adividad, los sectores productivos y los puestos de tra
bajo relevantes a los que permite acceder. 

La publicación de estas cualificaciones contribuirá sin duda a integrar y adecuar la formación 
a las necesidades del sístema productivo y a las demandas sociales. Elfo beneficia a trabaja
dores y empresas. A los primeros porque les facilita el acceso a una formación más acorde 
con las necesidades del mercado y amplía sus expectativas de desarrollo laboral y personal; y 
a los segundos porque les permite disponer de profesionales más preparados. 

El SNCFP y su desarrollo tienen su base normativa en la Ley Orgánica 5/2002, de 19 de junio, 
de las Cualificaciones y de la Formación Profesional que establece el Sistema, asf como en el 
Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre, que regula el Catálogo Nacional de 
Cualificadones Profesionales, en el Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, que estableció las 
primeras 97 cualificaciones incorporadas al Catálogo y en el Real Decreto 1087/2005, de. 16 de 
septiembre, que ha establecido 65 nuevas cuallficaciones. 
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Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, por el que se establecen determinadas cualifica
ciones profesionales que se incluyen en el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, 
así como sus correspondientes módulos formativos que se incorporan al Catálogo Modular de 
Formación Profesional. (BOE de 9 de marzo de 2004). 

La Ley Orgánica 5/2002, de 19 de junio (RCL 2002/1550), de las Cualificaciones y de la 
Formación Profesional, considera la ordenación de un sistema integral de formación profe
sional, cualificaciones y acreditación, que dé respuesta adecuada a las demandas que en 
materia de cualificación de recursos humanos plantea el mercado laboral. Se trata de orien
tar las acciones formativas de manera que contribuyan a la consecución de los objetivos de 
las políticas activas de empleo y de fomento de la libre circulación de los trabajadores y, ade
más, a la extensión de las políticas de formación a lo largo de la vida dirigidas a los ciudada
nos, para que éstos puedan satisfacer sus expectativas y sus situaciones personales y profe
sionales en una sociedad en continuo proceso de innovación y cambio. 

Para ello, la citada ley creó el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formación Profesional, 
cuyo instrumento fundamental es el Catálogo Nacional de las Cualificaciones previsto en el 
artfculo 7. Así, con el fin de facilitar el carácter integrado y la adecuación entre la oferta de 
formación profesional y el mercado laboral, el Catálogo Nacional de CuaJificaciones Profesionales, 
que es de aplicación en todo el territorio nacional, quedó regulado mediante el Real Decreto 
1128/2003, de 5 de septiembre (RCL 2003/2264), en el que se establece, asimismo, su estruc
tura y el procedimiento para su elaboración y actualización. 

El catálogo servirá para posibilitar la integración de las ofertas de formación profesional, ade
cuándolas a las características y demandas del sistema productivo, promover la formación a 
lo largo de la vida y facilitar la movilidad de los trabajadores, asl como la unidad del mercado 
de trabajo y, asimismo. para faci litar a los interesados información y orientación sobre las 
oportun idades de aprendizaje y formación para el empleo, los procedimientos de evaluación, 
reconocimiento y acreditación de las competencias profesionales, cualquiera que hubiera sido 
su forma de adquisición, asr como para establecer ofertas formativas adaptadas a colectivos 
con necesidades específicas y, en definitiva, pilra favorecer la inversión pública y privada en la 
cualificación de los ciudadanos mediante un proceso de formación permanente. 

Las cualificaciones profesionales que se incluyen en los anexos de este Real Decreto, con su for
mación asociada, han sido elaboradas por el Instituto Nacional de las Cualificaciones mediante 
una metodología aprobada en el seno del Consejo General de Formación Profesional y se ha con
tado con la participación y colaboración de las Comunidades Autónomas y demás Administraciones 
públicas competentes, asf como con los interlocutores sociales y con los sectores productivos. 

Mediante este Real Decreto se aprueban las primeras cualificaclones profesionales que se 
incluyen en el Catálogo nacional de cualificaciones profesionales, así como sus correspondientes 
módulos formativos que se incorporan al Catálogo modular de formación profesional. 



Este Real Decreto ha sido 1nformado por el Consejo General de Formac1ón Profesional y por 
el Conse¡o Escolar del Estado, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 9 del 
Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre. 

En su v1rtud. a propuesta de los Ministros de Educac1ón, Cultura y Deporte y de Traba¡o y 
Asuntos Soc1ales y prev1a dehberaoón del Conse¡o de Min1stros. en su reumón del día 20 de 
febrero de 2004, dispongo: 

Artículo 1. Objeto y ámbito de aplicación 
Este Real Decreto tiene por objeto aprobar determinadas cualificaciones profesionales que se 
incluyen en el Catálogo Nactonal de Cualificaclones Profesionales, regulado por el Real 
Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre, y sus correspondientes módulos formativos, que se 
mc:orporan al Catálogo Modular de Formación Profes1onal. Dichas cualificaciones y su for
maoón asooada correspondiente tienen validez y son de aplicactón en todo el territorio 
nacional y no constttuyen una regulación del e¡erc1c10 profesional 

Artículo 2. Cualificaciones profesionales que se establecen 
las cuahf1caoones profesronales que se establecen son las que a conttnuaoón se relaoonan, 
ordenadas por fam1lias profesionales y nrveles de cualificación, cuyas espeof1caoones se des
cnben en los anexos que se mdican. 

Disposición adicional única. Actualización 
Atendiendo a la evoluoón de las necesidades del sistema productivo y a las posibles deman
das sociales. en lo que respecta a las cualificaoones consideradas en este Real Decreto. se 
procederá a una aduahzac1ón del contenido de los anexos cuando sea necesario. stendo, en 
todo caso, antes de transcurrido el plazo de onco años desde la publicación de este Real 
Decreto. 

Disposición final primera. Título competencia) 
Este Real Decreto se dtcta en virtud de las competenctas que atribuye al Estado el articu
lo 149. 1 . 1 a y 30n de la Constitución (RCL 1978/2836; ApNDl 287 5) y al amparo del aparta
do 2 de la disposición final primera de la Ley Orgánica 5/2002, de 19 de junio, de las Cua
lificaciones y de la Formación Profesional, y de la habilitación que confieren al Gobierno el 
artfculo 7 2 y la disposición final tercera de la citada Ley Orgámca. asr como el artículo 9.1 
del Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre. 

Disposición final segunda. Habilitación para el desarrollo normativo 
Se autonza a los Mtn1stros de Educaoón, Cultura y Deporte y de Traba¡o y Asuntos Sooales 
a drctar las normas de desarrollo de este Real Decreto, en el ~mb1to de sus respedtvas com
petenoas 

Disposición final tercera. Entrada en vigor 
El presente Real Decreto entrará en v1gor el día srgurente al de su publicación en el Boletín 
OfiCial del Estado 
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Administrar un sistema de bases de datos, interpretando su diseño y estructura, y realizando 
la adaptación del modelo a los requerimientos del sistema gestor de bases de datos (SGBD), 
así como la configuración y administración del mismo a nivel físico y lógico, a fin de asegurar 
la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la información almacenada. 

UC0223_3: Configurar y explotar sistemas informáticos. 

UC0224_3: Configurar y gestionar un sistema gestor de bases de datos. 

UC0225_3: Configurar y gestionar la base de datos. 

Ámbito profesional 

Desarrolla su actividad profesional en los siguientes ámbitos: 

- Empresas o entidades rnedionas y grandes, dedicadas a cualquier sector productivo, 
que dispongan de sistemas de información para la gestión de sus procesos de negocio. 

- Empresas pequeñas, con la posibilidad de ejercer como profesional autónomo. 

- Empresas que gestionan sistemas de información para otras organizaciones. 

Sectores productivos 

Se desarrolla en sectores productivos en donde hay empresas que realizan las siguientes 
actividades: 

- Desarrollo de software. 

- Externalización de servicios informáticos. 

- Consultoría técnica en sistemas de rnformación. 

- Y en general empresas o entidades que utilizan SIStemas informáticos para su gestión. 

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes 

- Administrador de bases de datos. 

- Técnico en Data Mining (mrnería de datos). 



Módulos formativos 

MF0223_3: Sistemas operat1vos y aplicaciones 1nformMicas (150 horas) 

MF0224_3: Administración de sistemas gestores de bases de datos (180 horas) 

MF0225_3· Gestión de bases de datos (240 horas) 



UNIDADES DE COMPETENCIA 
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RP1 : Adaptar la configuración lógica del sistema para su explotación, según 
las necesidades de uso y dentro de las directivas de la organización 

CR 1.1 los parámetros del s1stema que afectan a la memona. procesador y periféncos se 
a¡ustan a las neces1dades de uso. 

CR 1 2 los d1spos1t1vos necesanos y sus ficheros de control se añaden o ehmman empleando 
para ello las ut1hdades del s1stema operativo 

CR1.3 las conex1ones logrcas del equ1po se configuran para acceder a serv1c1os remotos 
dentro o fuera de la organizaaón. 

CR 1.4 Los parámetros del s1stema que afectan a la ergonomia o a la faohdad de uso se 
a¡ustan para me¡orar las condiCiones de trabajo del usuano. dentro de las d1rect1vas de la 
organ1zac1ón. 

RP2: Organizar la información en los sistemas de archivo del sistema operativo y 
mantener sus propiedades para facil itar el aprovechamiento de los recursos y 
asegurar el cumplimiento de las directivas de la organización 

CR2.1 Las aplicaciones informáticas se organizan con una estructura y configuración que 
perm1tan su uso en óptimas condiciones. 

CR2.2 la lnformac1ón de usuano del sistema operat1vo se mantiene en estructuras 
organizadas de acuerdo con las posibilidades del propio s1stema (ficheros. directorios, 
volúmenes, etc.) para facilitar el acceso a d1cha información y mantener la homogene1dad 
en los d1versos equ1pos de la organización 

CR2.3 la estructura y confíguraoón del s1stema de archivos se conservan en d1spos1oón de 
uso para evitar fallos acodentales y compartir Información. 

CR2.4 El espac1o de almacenamiento de mformación se mantiene libre de informaciones 
rnutlles 1.1 obsoletas para meJorar el rendimiento del sistema y aumentar su vida útil. 

RP3: Elaborar y transferir documentos mediante el uso de aplicaciones informáticas de 
propósito general 

CR3.1 las herram1entas ofimáticas se utilizan con la destreza necesana para auxiliar en las 
tareas de plan1f1caoón y documentaoón de los trabajOS 

CR3.2 El rntercamb10 de información con otras personas se realiza ut1lizando los s1stemas de 
correo o mensajerla electrónica para facilitar el flu¡o de información y reduor costes y 
tiempos cuando la naturaleza de dicho Intercambio de 1nformac16n lo permrta. 

CR3.3 Los servrcios disponibles en Internet, u otras redes, se obtienen, mediante el correcto 
uso de las herramientas necesarias (navegación, foros. clientes f'Lp, etc). para facrlitar el 
acceso a informaoón necesaria para el trabajo. 



RP4: Garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la información de la 
que se es responsable y se encuentre almacenada en el sistema de archivos 

CR4.1 La 1nformaoón almacenada (datos y software) puede devolverse a un estado que 
permita su ut1hzaoón en cualquier momento mediante, entre otros med1os, las cop1as de 
segundad 

CR4.2 El acceso a la mformación se protege medtante el uso de claves y otras med1das de 
segundad establecidas en la organización 

CR4.3 Los med1os de protección frente a desastres o accesos indebidos (ant1v.rus, 
cortafuegos. proxys, s1stemas de gest1ón de camb1os, etc.) se tmplantan y utilizan en los 
sistemas de los que se es responsable. 

CR4.4 El sistema se mantiene libre de software no licenciado 

CR4.5 Las normas mternas de la organ1zaoón y la leg1slaoón vigente sobre protección de 
datos se cumplen en los s1stemas de los que se es responsable 

CR4.6 Las mcidencias se not1fican al Admmistrador de sistemas para que realice las labores 
oportunas 

• 

Equipos InformátiCos y penféricos. 
Sistemas operativos y parámetros de configuración. 
Herramientas ofimáticas 
ServiCIOS de transferencia de ficheros y mensaJería 
Herramientas de backup. 
Cortafuegos antiwus y servidores proxy. 
Herramientas de gestión de cambios, incidencias y configuraoón. 

Sistema mformátKo en funoonamiento con un rendimiento ópt1mo y una utilización 
adecuada de sus recursos 
Conexión en red adecuada dentro de una organización 
Sistema operativo y aphcaoones conf1gurados y parametnzados de acuerdo a las 
neces1dades. 
Ficheros con Información acorde a la naturaleza de la actividad profes1onal desarrollada 
(programas, gUiones de consultas, documentos de texto, hoJas de c~lculo, etc.) almacenados 
en soporte fis1co adecuado. 
Cop1as de segundad de la mformaoón según cnterios de mtegndad, confidenoalidad y 
dispon1b1hdad 

Manuales de uso y funcionamiento de los Sistemas mformáticos. 
Manuales de funcionamiento del software asociado 
Material de cursos de formac1ón. 
Sistemas de ayuda de las aplicaciones lnformáttcas. 
Soportes técnicos de asistencia (telefónica, Internet, mensa¡ería, foros, etc.). 
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RP1 : Instalar y parametrizar inicialmente el Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) 
para su puesta en marcha, según las especificaciones técnicas y las características de 
la explotación posterior 

CR 1.1 El sistema operativo se adapta a los requerimientos del SGBD según las 
especificaciones técnicas del fabricante. 

CR1 .2 Los dispositivos, procesos y espacio físico se configuran de acuerdo a las 
características del SGBD, sistema operativo, hardware, necesidades de almacenamiento y 
requerimientos de servicio. 

CR1.3 El diCcionario de datos se crea según las especificaciones del SGBD. 

CR1.4 Los componentes del cluster, si procede, se configuran de acuerdo con el SGBD, las 
necesidades de almacenamiento y las políticas de disponibilidad de servicio. 

CR1.5 las utilidades de soporte adicionales (de cop1as de seguridad, de carga y de 
transformación de datos, etc.) se integran en el entorno operativo existente. 

CR 1.6 Las herramrentas administrativas gráficas y el interfaz de lfnea de comandos se 
emplean ambas con destreza, para las tareas de instalación y parametrización. 

CR1 .7 las responsabilidades de los administradores locales se establecen de modo individual 
en el caso de existir varios nodos. 

CR 1.8 En el caso de bases de datos distribuidas en que el SGBD se ubique en varios nodos , 
la estructura de cada uno de los nodos se planifica según las BBDD que se haya previsto 
que contenga. 

CR 1.9 En el caso de bases de datos distnbuidas se establecen los parámetros necesarios 
para gestión distribuida de datos (tiempos límites de transacción, número de t ransacciones 
distribuidas, establecimiento de los enlaces entre bases de datos, etc.). 

RP2: Planificar y realizar tareas administrativas del Sistema Gestor de Bases de Datos para 
permitir su óptima explotación y según los procedimientos establecidos 

CR2.1 El inicio y la parada del SGBD obedece a las necesidades de uso de la organización y 
las politicas de mantenimiento. 

CR2.2 Las tareas administrativas se planifican según las necesidades de la organización. 

CR2.3 las tareas admmistrativas se codifican mediante guiones de sentencias o mediante el 
uso de herramientas propias del SGBD. 

CR2.4 los guiones de sentencias se prueban en un entamo controlado, verificando \os 
resultados antes de su implantación. 

CR2.5 Los guiones de sentencias se programan para su ejecución según las necesidades de 
la organización e interfiriendo lo menos posible en el sistema en explotación. 

CR2.6 Los procedimientos de operación se documentan para su utilización en producción. 

CR2.7 El diccionario de datos se utiliza en aquellas tareas administrativas que lo requieran, 
manteniendo su integridad. 



CR2.8 El diccionario de datos se mantiene actualizado tras los cambios en la estructura del 
SGBD y se conserva su integridad. 

RP3: Monitorizar los indicadores del Sist ema Gestor de Bases de Datos para evaluar el 
estado del sistema y el grado de cumplimiento de los criterios de rendimiento, 
realizando los ajustes necesarios para su optimización 

CR3.1 Los criterios de rendimiento del sistema de bases de datos se establecen según los 
criterios generales de la organizaCión y los establecidos para cada base de datos. 

CR3.2 El sistema se prepara para su monitorización mediante herramientas de traza, 
f icheros de log, estadfsticas de rendimiento, programación de alertas y otros elementos de 
monitorización. 

CR3.3 La monitorización del sistema se lleva a cabo durante los períodos de t1empo más 
indicados para obtener conclusiones sobre su rendimiento. 

CR3.4 El sistema operativo y los dispositivos físicos se ajustan para mejorar el rendimiento y 
corregir las anomalías de funcionamiento detectadas en el sistema de base de datos. 

CR3.5 El SGBD se adapta para mejorar su rendimiento o corregir las anomalfas de 
funcionamiento detectadas. 

CR3.6 Las bases de datos se adaptan para mejorar su rendimiento o corregir las anomalías 
de funcionamiento detectadas. 

CR3.7 La información de los sistemas de monitorización es util izada para analizar 
tendencias de comportamiento y anticiparse a las incidencias y problemas. 

CR3.8 La documentación técnica se interpreta con corrección tanto si se encuentra editada 
en castellano. en la lengua propia de la Comunidad Autónoma o en el idioma técnico de 
uso habitual. 

RP4: Asesorar en la adquisición y actualización de los sistemas lógicos y físicos asociados 
a l Sistema Gestor de Bases de Datos que aporten mejoras en las prestaciones del 
sistema 

CR4.1 El hardware y el software se analizan y valoran para realizar informes de necesidad y 
viabilidad sobre posibles mejoras y actualizaciones del SGBD. 

CR4.2 Las nuevas ve rsiones, actualizaciones, herramientas y alt ernativas se evalúan para 
determinar la idoneidad de su implantación en el sistema. 

CR4.3 Las actualizaciones de versiones se planifican y ejecutan en colaboración con las 
áreas afectadas y minimizando sus efectos sobre la explotación. 

CR4.4 El mantenimiento correctivo del SGBD y herramientas asociadas se realiza aplicando 
los parches suministrados por el fabricante. 

CR4.5 Los sistemas ffsicos de almacenamiento se configuran y definen de acuerdo a las 
necesidades y requerimientos de cada SGBD. 

--- --

Equipos informáticos y periféricos. 

Sistemas operativos y parámetros de configuración. 

Sistemas de almacenamiento (RAID, SAN y NAS). 

Cluster y centros de respaldo. 

Herramientas de diseño de bases de datos. 



Herramientas de admmistraaón de SGBD. 

Soportes de cop1as de seguridad. 

Herram1entas of1mát1cas 

Sistemas gestores de bases de datos. 

D1cc1onanos de datos (o catálogo, o tablas de sistema). 

Lenguajes de mampulaoón de datos. 
LenguajeS de control y defin1cíón de datos. 

Herramientas de gestión de archivos de registro (log). 

Lenguajes estructurados. 
Herramientas de depuración. 

Herramientas de control de cambios. 

Planificadores de tareas. 

Monitores de rend1m1ento. 

S1stema operativo y aplicaoones configurados y parametrízados de acuerdo a las 
necesidades 
Cop1as de segundad de la mformadón s1gu1endo cntenos de mtegndad, conf1denoalidad y 
d1sponib1hdad 

Consultas para la mampulaoón de la base de datos de forma 1nteract1va. 

Aplicaciones que manipulan la base de datos a través de cód1go embeb1do 

Conex1ones lógicas disponibles para perm1tir el acceso a clientes. 

Mecanismos adecuados para la recuperación de transacciones. 
Puesta en marcha y mantenimiento operativo de SGBD en red, b'1en en ejecución a'1slada o 
en cluster. 
Programas para la realización de tareas administrativas. 

Activaoón de controles para adecuada gestión de la seguridad del SGBD. 

Trazas de rendimiento del sistema disponibles para su análisis. 

Manuales de admmistraoón y operación de los SGBD 
Manuales de Instalación del sistema operativo. 

Manual de operación de\ sistema operativo. 
Orgamgrama de la organ1zaoón. 

Conoomientos sobre redes de comunicaCiones de datos 
Normas de segundad (plan de segundad) y cahdad de la organ1zaoón 

Leg1slac1ón v1gente acerca de protecdón de datos y confidencialidad de la Información. 

Manuales de herram1entas administrativas. 

Manuales de ayuda en línea. 

Aststenoa técnica en linea. 



e 

---
RP1: Realizar y modificar el diseño físico de las bases de datos a partir del diseño 

lógico previo, ajustándolo a los requerimientos de explotación de la base 
de datos 

CR1.1 El diseño lógico se valora y se adapta, si procede, a las características del entorno 
(número de usuarios, volumen de datos, volatilidad, tráfico de datos estimados, etc) y a las 
normas de calidad de la organización. 

CR1.2 Las tablas, vistas. índices y otros objetos prop1os de una gestor de base de datos, se 
crean mediante sentencias DDL o herramientas administrativas del Sistema Gestor de Bases 
de Datos (SGBD). 

CR 1.3 La asignación de espacio y las restricciones f fs!Cas de la base de datos se 
determinan de acuerdo a las características lógicas defln idCJs y a los requerimientos 
de explotación. 

CR1.4 En el caso de bases de datos distribuidas la información se fragmenta según las 
técnka.s de fragmentación disponibles (vertiCCII, horizontal o mixta) y la estructura de nodos 
establecida. 

CR 1.5 En el caso de bases de datos distribuidas se establecen los mecanismos necesarios 
para mantener la sincronización entre ellas. garantizando la integridad. 

CR 1.6 En el caso de bases de datos distribuidas, el esquema de distribución de los 
fragmentos en los nodos, se realiza teniendo en cuenta la organización lógica de la base de 
datos, la ubicación de las aplicaciones, sus características de acceso y caracteristicas del 
sistema en cada nodo. 

CR 1. 7 En el caso de bases de datos distribuidas, el esquema de r~p licación se establece 
garantizando la seguridad y eficiencia de las consultas (bases de datos fragmentadas, 
parcialmente replicadas y totalmente replicadas). 

CR 1.8 El diccionario de datos se utiliza en aquellas tareas de mantenimiento de la base de 
datos que lo requieran, manteniendo su integridad. 

RP2: Implantar la política de control de acceso en los gestores de bases de datos 
siguiendo las normas de seguridad de la organización y la legislación vigente 

CR2.1 La poHtica de control de accesos y actividad se aplica según las normas de seguridad 
de la organización y la legislación vigente. 

CR2.2 Los perfiles de seguridad se definen y mantienen de acuerdo a la política de 
seguridad de la organización, mediante guiones de sentencias DCL y lo herramientas 
administrativas. 

CR2.3 El registro de actividad se configura para llevar a cabo el segUimiento de las 
actividades realizadas por los usuarios, y detectar deficiencias en los sistemas de control de 
acceso. 

CR2.4 Las medidas de implantación de la política de seguridad se documentan .ajustándose 
a los estándares de la organización. 



RP3· Planificar y realizar copias de seguridad, así como la recuperacion de datos en caso 
necesario, siempre supeditado a las normas de seguridad de la organización 

CR3. 1 La poht1ca de cop1as de segundad y recuperaoón ante un desastre se definen y 
aplican de acuerdo a las normas de segundad de la organ1zación y a los requenmientos de 
cada base de datos. 

CR3.2 Los SGBD existentes en el centro de respaldo mant1enen la informactón actualtzada 
para que pueda ser recuperada en casos de desastre. 

CR3.3 El almacenamtento de las captas se supervisa, comprobando que se cumplen los 
estándares de la organtzación (armarios ignftugos, ubicación ffsica diferente, etc.). 

CR3.4 Las captas de seguridad se recuperan a petioón del responsable de los datos según 
las normas de la organización. 

RP4: Habilitar el acceso a las Bases de Datos de acuerdo a criterios de confidencia lidad, 
integridad y disponibilidad 

CR4.1 La carga mteial de datos se reahza en la base de datos y el resultado se contrasta con 
la tnformación origmal para garantizar su coherenoa 

CR4.2 Las conexiones necesanas para el acceso desde clientes se habthtan de acuerdo a las 
redes y protocolos disponibles. 

CR4.3 La base de datos t1ene habilitados los mecanismos de recuperación de transacoones 
que garanttcen la integridad de la tnformaoón al realizar operaciones sobre los datos 

CR4.4 Los mecanismos para garant1zar la conf1denoalldad e Integridad de la tnformaoón 
que se obt1ene y que se almacena en la base de datos (cnptogratia, checl<sum, algoritmos 
de ftrma, etc ) d1spontbles en el SGBD se habíhtan 

CR4.5 La estrategia de ejecuoón y la optimización de consultas se establecen min1m1zando 
los ltempos de respuesta y las transferenoas de datos a través de la red. 

CR4.6 Las restricciones de uso de la base de datos se especifican y documenlan para 
garanti¿ar el rendimiento óptimo. 

CR4.7 Los datos se importan y exportan con las herramientas disponibles de acuerdo a los 
procedím1entos estableodos para la transferencia de 1nformac1ón entre diferentes bases de 
datos o SIStemas 

CR4.8 En el caso de bases de datos distr1bu1das se establecen los mecanismos necesanos 
para mantener la smcronizaoón entre ellas. garant1zando la integridad. 

CR4.9 En el caso de bases de datos d1stribu1das se establecen los mecan1smos de rephcaoón 
de la intormac1on. 

CR4.10 E.n el caso de bases de datos d1stribu1das. la integridad de la m1sma se garantiZa 
cumpliéndose las propiedades de atomicidad, consistencia. aislamiento y pers1stencia de las 
transacctones 

CR4.11 En el caso de bases de datos d1stnbu1das. el control de la concurrencia se establece 
para garant1zar la cons1stenoa de las Bases de Datos en un entorno multiusuario. 

Equ1pos Informáticos y periféncos. 
Sistemas operatiVOS y parámetros de configuración 
Sistemas de almacenamtento. 



Cluster y centros de respaldo 
Herram1entas de d1seño de bases de datos 
Herramientas de adm1mstrac1ón de SGBD. 

Soportes de cop1as de segundad 

Herramientas of1mát1cas. 

S1stemas gestores de bases de datos. 

DICCIOnarios de datos (o catálogo, o tablas de sistema) 

Lengua¡es de manipulación de datos. 

lenguajes de control y definición de datos. 

HerrarT1ientas de gestión de archivos de log. 

Lengua¡es estructurados. 

Herram1entas de control de camb1os. 

Plamf1cadores de tareas 

Momtores de rend1m1ento 

Herram1entas de depuraoon 

Optimizadores de consultas 

Bases de datos disponibles para uso. 

Cop1as de segundad acordes a la plamficaoon 

Reg1stros de act1v1dad en la base de datos 

Perfiles de acceso acordes a la planificación. 

Conexiones en clientes para acceder a la BD. 

Configuración de los mecanismos para recuperación de transacciones. 

Copias de la base de datos en centro de respaldo. 

Procedimientos de importación y exportación de datos 

Estrateg1a de ejecuoón de consultas efioente que mimm1ce los tiempos de respuesta. 

Consultas para la manipulación de la base de datos de forma Interactiva. 

Conexiones lógiCas d1spombles para perm1t1r el acceso a cl1entes. 

Mecanismos adecuados para la recuperaoón de transacoones 

Puesta en marcha y mantemmrento operatrvo de SGBD en red. b1en en ejecución arslada o 
en cluster. 

Programas para la reah2aoón de tareas administrativas 

Trazas de rend1mrento del SIStema dtsponibles para SU anahsis 

Manuales de admm1stracrón y operación de los SGBD 

Manuales de instalación del sistema operativo. 

Manual de operación del sistema operativo. 

Organtgrama de la organización. 

Normas de segundad (plan de segundad) y caltdad de fa orgamzaCión. 



Legislación v1gente acerca de protección de datos y confidencialidad de la informacton. 

Manuales de herram1entas administrativas. 

Manuales de ayuda en línea. 

Asistencia técnica en linea 

Conoetm1entos sobre redes de comurucaetones de datos. 

D1seños lógico y frs1co de la Base de Datos. 

Libro de reg1stro de las copias de seguridad. 

Manuales de operaetón de las bases de datos existentes. 



MÓDULOS FORMATIVOS 

Cl : Diferenciar los componentes principales de un ordenador indicando sus funciones 
y caracterlsticas técnicas 

CE1 .1 Expltcar los componentes pnndpales de un ordenador o servtdor de propósito 
general sobre la base de su función y utilidad. 

CE1.2 Enumerar y descnbtr los elementos de la placa base de un ordenador reconoctendo 
sus funciones principales. 

CE1 .3 ClasifiCar los tJpos de procesadores principales atendiendo a su familia tecnológiCa, 
evoluetón histórica y características más relevantes 

CE1.4 Clasificar y explicar los periféricos y componentes de entrada/salida pnncipales de un 
ordenador señalando la función que desarrollan en el con¡unto del ststema. 

CE1.5 Enumerar y clasificar los comandos pnnopales del con¡unto de 1nstrucoones de bajo 
mvel de un procesador sobre la base de la función que ejecutan. 

CE1.6 En una serie de supuestos prácticos de configuraoón de sistemas 
microinformtlticos debidamente caracterizados mediante diagrama de conexiones 
y documentaCión técnica: 

- Identificar la placa base y reconocer: El procesador y los bancos de memoria. 

- Localizar los discos y unidades de disquete y CD/DVD. 

- Localizar los conectores de entrada 1 salida y clasificarlos por tipo. 

C2: Analizar las funciones principales de un sistema operativo multiusario 
y multitarea, reconociendo y clasificando los diferentes tipos de sistemas 
operativos existentes 

CE2.1 Explicar los conceptos de núcleo, núcleo v1rtual e Intérprete de comandos de un 
ststema operativo. 

CE2.2 Explicar los diferentes modos de direcctonar y almacenar los archtvos y sistemas de 
archivo de un sistema operativo y de estructurar los permisos de lectura y edición. 

CE2.3 Analizar la función de la memona en el proceso de tareas del ordenador e tdent¡ficar 
los conceptos relacionados con ella: memoria central y expandida, memoria virtual y 
pag1nación e intercambio. 

CE2.4 Enumerar las diferentes políticas de reparto de tiempo de procesador implementadas 
en los SIStemas operativos. identificando el impacto de cada una de ellas en los tipos de 
procesos. 

CE2.5 Reconocer y explicar las funciones de los cambios de contexto, semáforos, 
planificador de trabajos y mane¡adores de interrupCiones en el fu noonamtento de los 
sistemas operat ivos multiusuario y multi tarea. 



CE2.6 Explicar los diferentes mecanismos de entrada/salida que mane¡a un SIStema 
operat1vo en func1ón del maneJo de recursos. 

CE2.7 ClasifiCar los SIStemas operativos y arquitecturas por las diferentes formas que 
h1stóncamente se han empleado 
CE2.8 A part1r de un supuesto práctico de conf1guraoón de un sistema InformátiCo 
multiusuano y mult1proceso: 

- Instalar d1ferentes Sistemas operat1vos en la máqutna Identificando los h1tos 
Importantes del proceso. 

- Configurar las áreas de pagmaoón e intercambio de memona y reconocer su 
impacto en el s1stema. 

- Provocar e interpretar los bloqueos de recursos y su impacto en el comportamiento 
del sistema 

- Crear y orgamzar archivos y sistemas de arch1vos. 

C3: Distinguir y analizar las variables de configuración de un sistema operativo, 
especificando su efecto sobre el comportamiento del sistema 

CE3.1 Enumerar y explicar los diferentes tipos de d1spos1t1vos IOg1cos usados para fa 
mstalaoón de servicios y apllcaoones. 

CE3.2 Reconocer y explicar los pnnopafes parámetros de configuración del núcleo de un 
s1stema operatiVO y su 1mpacto sobre el comportamiento del sistema. 

CE3.3 Analizar los serv1oos pnnopafes que se e¡ecutan en un Sistema operatiVO y su 
1nfluenoa y competencia en fa gestron de recursos. 

CE3.4 Describir las diferentes maneras de momtonzar y ajustar los componentes de un 
s1stema operat1vo y analizar tendencias a partlf del estado de carga. 

CE3.5 Correlac1onar alarmas env1adas por el s1stema de momtonzación previamente 
Implementado y defintr eventos para su resolución 

CE3.6 A parttr de un supuesto práctico por documentación técnica de la tnstalaoón y 
configuración del sistema operativo: 

Confewonar la estructura de arch1vos y sistemas de archivo con los permisos de 
usuano. 
Detallar los procesos arrancados en la máquina. 
Detallar el estado de carga de: 
Ocupaoón en disco 
Uso de memona 

- Identificar las redes defin1das en el ststema 
- Instalar y compilar diferentes mane¡adores de d1spos1tivo de componentes 

hardware. 
- Arrancar monitores del ststema y analtzar los datos en ttempo real y en modo 

agregado. 

C4: Reconocer y describir codificaciones y nomenclaturas de elementos informáticos de 
acuerdo con los criterios de estandarización más extendidos 

CE4. 1 Descnb1r y aplicar la normativa referente a la nomenclatura y clasificación de ficheros 
y sus contenedores requenda para facilitar la salvaguarda y admmtstraCión de los datos del 
sistema. 

CE4.2 Describtr y emplear normativas de nomenclatura estandari2'ada de máquinas. servicios 
y aplicaciones requerida para faoli tar las tareas de administración 

CE4.3 Reconocer y aplicar las polfticas de migración y archivado de ficheros que se han de 
utilizar en la gestión de almacenamiento del sistema en función de su necesidad de proceso 
postenor y de la eficiencia de uso de recursos. 



CE4.4 En varios supuestos y casos prácticos debidamente caracterizados de servidores 
conectados a diferentes redes de comunicaciones TCP/IP: 

- Generar un mapa de direcciones IP de redes y servtdores. 
- Definrr e implantar un servidor de nombres (DNS). 

CE4.5 A partir de un supuesto práctico convenientemente caracterizado de arquitectura de 
sistemas de archivo: 

- Analizar y explicar la estructura implementada. 
- Identificar las fechas de creación, vigencia y última modificación de un conjunto 

característico de archivos. 
- Identificar los usuarios autorizados para abrir y modificar un conjunto caracterfstico 

de archivos 
- Aplicar diferentes poltticas de migración de datos analizando su influencia en la 

disponibilidad de espacio y en el tiempo de ejecución de procesos. 

CS: Distinguir los diferentes tipos de almacenamiento usados en los sistemas operativos 
multiusuario indicando su estructura, características y modos de operación 

CE5.1 Enumerar y clasificar los diferentes sistemas de almacenamiento en función de su 
capacidad. características de rendimiento y compatibi lidad con los sistemas operat ivos más 
extendidos. 

CE5.2 Describir y clasificar los mecamsmos de protección y recuperactón física de la 
información en función de su modo de funcionamiento y rendimiento. 

CE5.3 Enumerar y analizar las agrupaciones de volúmenes, volúmenes lógicos y tipos de 
formato que se definen e implementan en cada sistema operativo y gestor de volúmenes. 

CE5.4 Escoger y emplear las herramientas de gestión de volúmenes lógicos que se usan 
para la administración de almacenamiento sobre la base d:e su modo de funcionamiento y 
por su compatibilidad con los diferentes sistemas operativos. 

CES.S Explicar como funciona y que valor aporta para el sistema operativo el acceso en 
paralelo a múltJples volúmenes físicos. 

CE5.6 Enumerar los sistemas de almacenamiento en cinta y cartucho y clasificarlos por t ipo 
de soporte, por su gestión manual o automática y por su uso en los sistemas operativos y 
a p 1 icaciones. 

CE5.7 En vanos supuestos y casos practicas debidamente caractenzados de sistemas con 
almacenamiento externo e tnterno y librerías de cintas: 

- Documentar un mapa físico/lógico de capacidades que defina; 
• Volúmenes. físicos con su capacidad, dirección y modo de accesa.. 
• Unidades de cinta y sus etiquetas. 
• Protecciones de paridad implementada. 
• Número de accesos a cada volumen. 

- Definir volúmenes lógicos y sistemas de archivo con diferentes tamaños y 
estructura. 

- Instalar y configurar un sistema de balanceo de accesos tolerante a fallos. 
- Definir acceso en paralelo a sistemas de archivo y analizar el ·,mpacto en el 

rendimiento del sistemas usando las herramientas de monitorización del sistema 
operatiVO. 

- Implementar con el gestor de volúmenes lógicos el espejado de volúmenes por 
software y analizar su utilidad para la recuperación del sistema operativo. 

C6: Usar los pri ncipales tipos de herramientas ofimáticas y los servicios y aplicaciones 
asociados a Internet 

CE6.1 Enumerar y explicar las funciones principales de los procesadores de texto, hojas de 
cálculo y edición de presentaciones. 



CE6.2 Relac1onar los pnnopales serv1oos asoc1ados a Internet y clasif1carlos sobre la base de 
su func1ón y especificidad 

CE6.3 Aphcar las funoones de las henam1entas ofimáticas y servicios Internet a la 
elaboracron de documentaoon técnica deb1damente estructurada y estandarizada para 
faohtar la comprensión y el control de versiones 

CE6.4 Ut1hzar los serv1c1os de transferenCia de ficheros para el 1ntercamb10 de 1nformadón 
con los serv1c1os de soporte que los fabricantes de tecnologlas de la mformac1ón publican 
en Internet. 

CE6.5 A partir de un supuesto práctrco convenrentemente caractenzado de sistema 
m1croinform.tltico con posibilidad de conexión a Internet: 

Claborar documentos de texto, hoJaS de cálculo y presentaciones a partir de una 
serie de modelos entregados y que requ1eren el uso de diferentes funcionalidades 
de las herramientas en dificultad crec1ente. 
Conf1gurar el equipo para su acceso a Internet a partir de las especificaciones del 
Proveedor de Serv1oos. 

- Encontrar y extraer documentación técnica y apllcaoones de diferentes 
proveedores de serv1oos en Internet a part1r de una relaoón de s1tuac1ones 
planteadas. 

C7. Aplicar técnicas y procedimientos relacionados con la seguridad de sistemas, redes 
de comunicaciones y datos 

CE7 .1 Explicar los conceptos fundamentales de las políticas de segundad y protección de 
datos y su relac1ón en la recuperaoón y contmu1dad de serviCIOS y aphcaciones. 

CE7.2 Expl1car las drferenoas entre copras de seguridad fís1cas y lóg1cas y su influenoa en 
los Sistemas oper at1vos, s1stemas de ficheros y bases de datos 

CE7.3 ldent1ficar las principales arquitecturas de alta d1sponib11idad de SIStemas y 
componentes y analizar sus ventajas y debilidades en funcrón de cada caso 

CE7 .4 Expl1car el modo de funoonamiento de los cortafuegos, antiv1rus y proxys en las 
arquitecturas de redes de comunicaciones. 

CE7 .5 Reconocer las técnicas y procedimientos operativos empleados para garantizar la 
seguridad en los accesos de usuario a los servicios y aplicaciones con especial interés en las 
arquitecturas relacionadas con Internet. 

CE7.6 En vanos supuestos y casos prácticos debrdamente caracterizados de sistemas 
informátrcos conectados a redes de comunicaciones 

- Implementar copras de seguridad de f1cheros y bases de datos 
- Recuperar aplicaoones que usen bases de datos a part1r de copras de segundad. 

fís1cas e rncrementales y especif1caoones de contrnurdad de las mismas. 
- Instalar y confrgurar cortafuegos en los serv1dores que sólo permitan el acceso. 

desde los clrentes y protocolos espeoficados. 

Capacidades cuya adquisición deba ser completada en un entorno 
real de trabajo 
C3 respecto a 

descnpc1ón de las d1ferentes maneras de monitorizar y ajustar los componentes de un 
sistema operativo y analizar las tendencias a part1r del estado de carga. 

correlaCión de alarmas enviadas por el sistema de monitorización previamente 
rmplementado y definición de eventos para su resolución. 

- realización de diferentes funciones relacionadas con instalación y configuración del 
sistema operativo. 



C4 respecto a: 
- reconoctmtento y aphcaoon de las políticas de mtgraoón y archivado de ficheros que 

se han de utilizar en la gesuón de almacenamiento del SIStema. 

- generación de mapas de direcciones IP de redes y serv.dores y defmición e 
Implantación de un servtdor de nombres. 

dtferentes supuestos relaoonados con la arquitectura de ststemas de arch1vo 

es respecto a la caracterizactón de sistemas de almacenamtento 

C7 respecto a la apltcaoón de técnicas y procedimtentos relacionados con la seguridad 
informática. 

La estructura y componentes pnnopales 
- Procesador (Set de Instrucciones. Regtstros. Contador. Unidad Aritmético-Lógica. 

lnterrupoones). 
- Memorias RAM y xPROM 
- Interfaces de entrada/salrda 
- Discos. 

Fam1has y tipos de procesadores Evoluoon histórica. 
Ttpos de penféncos 

Conceptos Generales Tipos de clasificación. 
Principales funciones. 

ManeJo de la memoria Memoria Vtrtual y pagmaoón 
PolftiCas de reparto de t iempo de proceso 
Entrada/salida. Manejadores de interrupciones y dispositivos 

- Bloqueo de recursos. 
- Ststemas de archivo. 

Multtproceso y multiusuano. 
- Orgamzaoón de usuanos. 

Partlctonamtento lógiCo y núcleos vtrtuales 

Rendtmtento de los sistemas 
Consumo de recursos y competenoa. 
Modelos predtctlvos y análisiS de tendenc1as. 
Planes de pruebas preproduwón 

Ststemas de archtvo 
Nomenclatura y codtfteaoón. 
Jerarquías de almacenam1ento. 
Migraciones y archivado de datos. 

Volúmenes lóg1cos y fls1cos 
PartiCtonamtento. 

- Sistemas NAS y SAN. 
- Gestión de volúmenes lógicos. 
- Acceso paralelo. 

Protecctón RAID. 



Poht1cas de Salvaguarda 
- Salvaguarda física y lóg1ca. 
- Conceptos de Alta D1spon1bthdad. Cluster y balanceo de carga. 
- lntegndad de datos y recuperación de servioo. 

Custod1a de f1cheros de segundad. 
Polit1cas de Segundad 

- Acceso restnng1do por cuentas de usuano Propiedad de la informac1ón. 
- Identificador único de acceso. 
- Protección antiwus 
- Aud1torlas de seguridad. 

Cortafuegos y servidores proxy. 

Procesadores de Texto, HoJas de Cálculo y Edic1ón de Presentaciones 
Manejo y conoom1ento a nivel de usuario. 

- Técmcas de elaboración de documentaoon técniCa 
- Formatos de documento. Estructura de la mformaoón. 

Uso de Internet 
- Conocimiento de servioos web. Navegadores. 
- Ststemas de correo electrónico, chat y foros. 
- Transferencia de ficheros 

Aula de mformát1ca con una superficie de 45 m·. 

1. Dommio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con configurar y explotar 
Sistemas InformátiCOs, en lengua propia y extranjera, que se acreditará med1ante una de 
las formas sigu1entes: 

- Formación académica de Licenoado o lngen1ero y de otras de 1gual n1vel 
relaoonadas con este campo profes1onal 

- Experiencia profesional de un mín1mo de 2 años en el campo de las 
competenCias relaaonadas con este módulo formativo. 

2 Competencia pedagóg1ca acreditada de acuerdo con lo que establezcan las 
Admintstrac1ones competentes. 



Ad Tllr ••)tr,-;r: n dea C) 

a, 1éJtO;, 

C1: Describir los sistemas fundamentales de almacenamient o de información y 
determinar los entornos en los que es adecuada su implantación 

CE1 .1 De-scribir los sistemas lógiCos fundamentales de almacenamiento de la información. 
(Ficheros planos, Ficheros indexados, Ficheros de acceso directo, ficheros XML, Sistemas 
gestores de base de datos). 

CE1 .2 Distmguir otros mecamsmos avanzados de almacenamiento de mformación 
estructurada: Directorios (LDAP), XM L. 

CE1 .3 Distinguir los diferentes tipos de SGBD existentes: Jerarquicos, en Red, Relacionales, 
Orientados a Objeto, Documentales. 

CE1 .4 Explicar las funciones pnncipales que debe realizar un SGBD. 

CE 1.5 Descnb1r los niveles de organización en la arquitectura estándar de un SGBD. 

CE 1.6 Describir los componentes funcionales principales que forman parte de un SGBD. 
tanto a n1vel de procesos como de estructuras de datos. 

CE1 .7 Distinguir las características que diferencian cada uno de los tipos de SGBD 
comerciales que existen (cen1ralizados, cliente/servidor, paralelos, distribuidos). 

CE1 .8 Describir Jos t1pos de usuano que pueden ne.ces1tar acceso al SGBD: (Admmistrador 
de la base de datos, usuarios de datos, usuarios de aplicaciones, administradores de red). 

C2: Instalar el sistema de bases de datos, determinando y aplicando la configuración del 
SGBD adecuada a los requisitos de rendimiento planteados 

CE2.l Describir los componentes lógicos fundamentales y estructura de ficheros flsica del 
SGBD distinguiendo los diferentes componentes así como su ubicación ffsica en la máquina 
objeto de la instalación. 

CE2.2 Describir los componentes lógicos optativos y/o auxiliares así como las dependencias 
existentes entre ellos y que condidonan su instalación. 

CE2.3 Descnbir el proceso a seguir para real1zar la instalación del SGBD, identificando las 
herramientas Implicadas en dicho proceso. 

CE2.4 Enumerar y describir las diferentes utilidades de soporte que pueden integrarse en el 
entorno del SGBD. 

CE2.5 Explícar los parámetros de configuración implicados en la puesta en marcha de un SGBD. 

CE2.6 Explicar los parámetros de configuración particulares de un SGBD distribuido 
(distribución de los datos, esquema de replicación, estructura local de cada nodo, 
administración local de cada nodo). 

CE2.7 En un suput;sto práctico de instalación y configuración de un SGBD, dados unos 
requisitos de rendim1ento a cumplir: 

- Interpretar la documentación técnica asociada facilitada por el fabricante del SGBD 
Identificando los parámetros de configuración del mismo. 



- La documentaoón técmca se mterpreta con correCCión tanto si se encuentra 
ed1tada en castellano, en la lengua prop1a de la Comunidad Autónoma o en el 
1d1oma técnico de uso habitual 

- Identificar todos los parametros y características del sistema operativo que afectan 
al funcionamiento del SGBD y configurarlos de forma adecuada (cambio de 
variables, recompilaoón, etc). 
Determ1nar los valores adecuados de la configuración del SGBD para optimizar el 
rendimiento del m1smo en función de los requisitos de rend1m1ento planteados. 
Efectuar la Instalación del SGBD y apl1car las configuraciones determinadas. 
Configurar el espacio ffsico de acuerdo a las caracterlsticas del SGBD y a las 
necesidades de almacenamiento. 

- Integrar las herramientas de soporte adecuadas, en funoón de los requisitos 
establecidos. 

- Crear y conf1gurar micialmente el diccionario de datos, en función de los requisitos 
establecidos 

- Conf1gurar el acceso remoto a la base de datos, tanto desde los clientes como 
desde otros procesos e¡ecutados en el mismo servidor. 

- Documentar el proceso de 1nstalaoón segu1do y los parámetros de conf1guraoón 
aphcados 

CE2.8 En un supuesto práct1co de mstalaoón y conflguraoón de un SGBD d1stribu1do y 
dados unos requisitos de rend1m1ento a cumplir, se deberá prestar especial atenoón a. 

- Establecer la estructura para cada uno de los nodos que contengan un fragmento 
de la base de datos, según el esquema de fragmentaCión utilizado y los requ1sitos 
del diseño. 

- Establecer los parámetros de admm1stración local para cada nodo. según los 
reqUISitos del d1seño. 
Configurar los parámetros relativos a la gest1ón distnbuida de los datos para la 
realizaoón de transacciones distribuidas. 

- Configurar los mecanismos de interconexión de los diferentes nodos. 

C3: Realizar y planificar adecuadamente tareas administrativas, operando con las 
herramientas del SGBD 

CE3.1 Enumerar y descnb1r las tareas adm1n1strat1vas comunes a realizar en un SGBD: 
Salvaguarda y recuperación, creación y mantenimiento de bases de datos, gestión de 
usuanos y perm1sos de acceso, gestión del espacio fiSICO, gestión del cluster, gest1ón del 
particionamiento, gestión de bases de datos distnbuidas, gestion de procesos, arranques y 
paradas manuales y programados, etc 

CE3.2 Enumerar y descnb1r las herramientas gráf1cas d1spon1bles, según el SGBD, para la 
reahzaoón de tareas adm1nístrat1vas. 
CE3.3 Enumerar y descnb1r los comandos d1spombles. según el SGBD, para la realízaoón de 
tareas admin1strat1vas en modo texto. 
CE3.4 Descnb1r las técnicas de planifiCación de tareas y de gest1ón de colas 
CE3.5 Identificar las herramientas dispombles en el SGBD para plamf1caoón de tareas. 
CE3.6 Explicar los comandos existentes en el SGBD para la planificaoón de tareas. 
CE3.7 En una colección de supuestos prácticos que cubran las neces1dades más comunes de 
admimstración de la base de datos y disponiéndose del plan de segundad y normas de la 
organización: 

- Establecer un plan de ejecución de las tareas administrativas que satisfaga las 
necesidades de la organización. 

- Obtener del diccionario de datos la información necesaria, en aquellas tareas 
administrativas que lo requieran. 



- ln1oar y detener el SGBD según las neces1dades de uso de la organ1zaoón y de las 
pollticas de manrenrmrento 

- Reahzar las tareas admm1strativas necesanas para satisfacer las neces1dades de la 
organizaoón, mediante la uttltzaoón de herramientas gráfiCas d1spombles o 
comandos de usuario, sigUiendo las normas de la organizac1ón y procurando 
mterfem lo menos postble en la explotación del SIStema. 

- Comprobar los resultados obtenidos en la e¡ecuctOn de las tareas 
admin1strattvas. antes de su 1mplantac1ón defintt1va, med1ante pruebas en un 
entorno controlado 
Modificar las tareas administrativas establectdas para cumplir nuevos 
requerím1enLos o para correg1r postbles fallos de funcionamiento. 

- Documentar las tareas administrativas establecidas, el plan de ejecución de las 
m1smas y los resultados que producen 

C4: Construir guiones de sentencias para automatizar tareas administrativas 

CE4.1 DiferenCiar las clases de gUiones que se pueden desarrollar en el SIStema de bases de 
datos 
CE4.2 Enumerar los recursos de programación dlspontbles en el Ststema para la codificaoón, 
depur K•ón y e¡ecuCión de guiones de sentenCias (lengua¡es de gUJón d1spontbles, 
comp•ladores y/o intérpretes, entornos de desarrollo). 
CE4.3 Descnbir la smtaxis de d1ferentes aspectos de un lengua¡e de guión para la 
codtftcaoón de guiones de sentenoas. 
CE4.4 Descnblf las técnicas bás1cas de d1seño de desarrollo estructurado. D1agramas de 
estructuras de cuadros. 
CE4.5 Descnbir los ltpos de pruebas existentes. 

CE4.6 Descnb1r las herramientas existentes para la prueba del cód1go asi como la 
functonahdad que aportan traza, depuración, plan de eJeCUCión, 
CE4.7 En una colecoón de supuestos ptácticos que cubran las necestdades más comunes de 
admin1st1 ac1ón de la base de datos y disponténdose del plan de segundad y normas de la 
organ1zaoón: 

SeleCCJonar JUSti ficadamente el lenguaje de guión más adecuado para la 
autornallzaoón de tareas administ rativas 

- Diseñar los módulos necesanos y las pruebas de cada módulo. 
- Programar los gUJones de sentenoas necesanos para atender las tareas 

admtn1strat1vas que los reqUieran. según las necesidades de la orgamzación y 
siguiendo las técnicas de programación correspondientes. 

- Comprobar los resultados obtenidos de la ejecuctón de los gUiones. antes de su 
implantación deftntttva. mediante pruebas en un entorno controlado. 

- Modtficar los gUJones para cumphr nuevos requerimientos o para corregir postbles 
fallos de funoonamtento. 

- InclUir los guiones desarrollados en el plan de ejeCuCión de tareas administrativas 
- Documentar los gUiones codificados, tnd1cando las tareas admtntstrativas que 

automatizan y los resultados que producen. 

CS: Aplicar t écntcas de monitorización y optimización del rendimiento del s1stema 

CES.l Enumerar y describir las distintas técn1cas para la monttonzactón del s1stema. 

CE5.2 [ numerar y descrtb1r las herram1entas dispon1bles, segun el SGBD, para la 
monitorización del sistema 
CE5.3 Descnbir los mecanismos disponibles en el SGBD para la optimizaoón automática de 
consultas e 1dentl f1car sus vent¡;¡jas e 1nconvementes (Opt1m1zadores de SOL disponibles, 
parámetros de configuración para rdentificar bases de datos de consul ta o de actualización, 
creac1ón de fndices, caches. etc). 



CE5.4 Enumerar los parámetros usuales fijados como objetiVO de la optimización del 
SIStema 
CES.S Descnbir las pnncipales técmcas para la optimización de consultas en SGBD. 

CES.G En un supuesto práctico de momtonzacrón de un SGBD, en el que se introduorán 
art1f1c1almente una sene de problemas pendientes de detewón y correwón, y 
disponiéndose del plan de segundad y normas de la organización: 

- Establecer los cnterios de rendimiento del sistema de bases de datos según los 
cntenos generales de la organ1zacrón y los establecidos para cada base de datos. 

- Preparar el s1stema para su monitorizaCión, dete1 mmondo la técnica adecuada a 
utilizar en cada caso particular. 

- Evaluar el estado del sistema a partir de los resultados de la monitorización y el 
grado de cumplimiento de los cnterios de rendimiento. 

- Realizar las adaptaciones del SGBD necesanas para la mejora del rend1m1ento o 
para la correccion de anomalías de fundonam1ento detectadas durante la 
monitorización 

- Realizar las adaptaoones del s1stema operativo y d1sposrt1VOS frsicos implicados para 
mejorar el rend1m1ento y/o corregir las anomalías de funcionamiento detectadas 
durante la monítorizaoón del SGBD. 

- Descubrir las tendenoas de comportamiento a part1r de la 1nformación de los 
SIStemas de monitonzaoon, estableciendo las tareas adminiStratiVas necesarras para 
antic1parse a las modenoas y problemas. 

- Documentar los critenos de rendrm1ento y otros parámetros mon1tonzados, los 
resultados obtenrdos y las adaptaoones del SIStema realizadas (si fueron 
necesarias). 

Capacidades cuya adquisición deba ser completada en un entorno 
real de trabajo 
C2 respecto a la instalación y configuración de un SGBD 

C3 respecto a la realizaoón y plantficación de las tareas administrativas a partir de las 
herr am1entas del SGBD 

C4 respecto a la programaCión de guiones 

es respecto a la optim1zación del rend1miento del SGBD 

.. 

Almacenamiento en f1cheros: planos, mdexados, acceso d1recto. 

Almacenam1ento en SGBD: En red/codasyl, JerárqUICO, relacional, documental, onentado a 
objetos. 

Otros ttpos de almacenamiento· XML, Servtcios de Diredono (LDAP). 

Evolución de los SGBD. 
runc1ones del SGBD 

T1pos de SGBD. SGBD centralizados y SGDB cliente/servidor· 
Motores multiproceso y motores multihilo. 
Modelo de 2 capas y modelo de 3 capas 
SGBD paralelos 

- SGBD dtstnbu1dos. 



Esquema mterno 1 fis1co. 
Esquema conceptual 
Esquema externo 1 subesquema. 

Procesos del SGBD 
- Gestor de ficheros. 

Preprocesador y compilador del DML. 
Compilador del DDL. 
Gestor de la base de datos (Control de autorización., Gestor de archivos, Control de la 
mtegndad, Opt1m1zador de consultas, Gestor de transacciones, Gestor de 
recuperación, Gestor de butfers, Gestor de memona compartida, Plamficador, Gestor 
del d1cc1onano de datos. Procesos de cliente) 

- Gesttón de conexiones y acceso en red (listeners, etc). 
Estructuras de datos del SGBD 

- Estructuras de almacenamiento en d1sco 
- Areas de memona compartida. 
- Buffers de Intercambio entre memona y disco. 
- Estructuras de control 1nterno 
- Estructuras de gest1ón de transaCCiones 
- Archivos de log. 
- Estructuras físicas de tndexaoón. 

Implementación fis1ca en un SGBD 
archivos de datos, 
diccionario de datos, 
fndices y otros archivos auxtltares, 
almacenes de datos estadísticos. 

OrganizaCión del software de un SGBD 
CaracterfstiCas dependientes del S.O 

Memona compartida Semáforos. 
Gest1ón de procesos y CPU. 

- Gest1ón de EIS a disco 
- Pnvileg1os. 
- otros parámetros de entorno del s1stema. 

Conf1guraoon del acceso remoto a la base de datos 
Filosofla Cliente/Servidor (sockets, RPC, CORB, etc) 
lnteroperab1lidad entre Ststemas de Bases de Datos (ROA. ODBC. C/S, etc). 

Las funciones del adm1n1strador del SGBD. 
Tipos de usuarios (roles) en un SGBD. 
Tareas administrativas comunes. 

Creación de una base de datos. 
Arranque y parada. 
Gest1ón de colas de procesos 



Estrategtas 
- Pohttcas de segundad. 
- Políticas de recursos. 

Herramtentas admtntstrattvas del SGBD 
Plantfteaoón de las tareas admtntstrativas 

- Técnteas de plan1f1cación de tareas. 
- Herramtentas de planiftcaoón del SGBD 

Tipos de guiones: guiones simples, procedimientos y funciones almacenados, y disparadores. 
Herramientas disponibles para: la codif1caoón de gu1ones de sentencias, la depuración de 
gutones y para la prueba de gutones de sentencias. 
Técnicas de diseño estructurado. 
Dtagrama de estructura de cuadros 
Dtagrama de transición de estados. 
Lenguaje de Programación (PL.JSQL, Transad-SOL, etc) 
Ttpos de datos. 
Estructuras de control. 
Estructuras funcionales: Módulos, procedtmientos, funoones, ... 
Ubrerias bástcas disponibles. 
Ltbrerías o comandos administrativos disponibles desde ellengua¡e de programación. 

Factores y parámetros que influyen en el rendimiento 
Herramtentas para la mon1tonzación· trazas, ficheros lag, defmición de alertas. otras 
herramtentas del SGBD 
Opttmizadón del almacenamiento en memo na. 
Optimizaoón del espacto en dtsco. 
Optimizaoón de procedimientos de transferencia y comun1cacione~. 

A¡uste de parámetros del SGBD para optlmtzaoón de la e¡ecuoón de consLtl tas 
Mantentmtento preventtvo 

Conceptos de SGBD dtstribUidos· 
- Deftnioón y rasgos prinopales de un SGBD dtstribUido. 
- Ventajas y desventajas de los SGBD dl5tnbuidos. 
- Tipos de SGBD distribuidos: según el ttpo de los SGBD locales(homogeneos 1 

heterogeneos), según la dtstribuoón de los datos (centralizados 1 no centralizados). 
según la autonomía de los nodos (compuestos 1 federados 1 multtbase). 

Arquitectura de los SGBD distributdos: 
Componentes de los SGBD distribuidos: procesadores locales, procesador de datos 
dtstribu1dos. dteoonano global 
Técnicas de fragmentación: vertical, honzontal, mixta 
Técntcas de dtstribución de datos. 
Esquemas de asignación y replicación de datos. 
Las reglas de Date para SGBD distnbu1dos. 
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Aula de informática con una superficie de 45 m1
• 

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con configurar y gestionar un 
SGBD, en lengua propia y extranjera, que se acreditará mediante una de las formas 
siguientes: 

- Formación académica de Licenciado o Ingeniero y de otras de igual nivel 
relacionadas con este campo profesional. 

- Experiencia profesional de un mfnimo de 2 años en el campo de las 
competencias relacionadas con este módulo formativo. 

2. Competencia pedagógica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las 
Admi nistraoones competentes. 

C1 : Dominar los fundament os concept uales y las t écnicas de las bases de datos 
relaciona les. 

CE 1.1 Descnbir los conceptos del modelo relacional. 

CE1.2 Describir las operaciones básicas del álgebra relacional. 

CE1.3 Identificar las técmcas de modelización de datos habituales. 

CE 1.4 Identificar correctamente los E!lementos que componen un modelo Entidad/relación 
así <:amo aquellos presentes en las extensiones del modelo. 

CE1 .5 Describir las formas normales habituales. 

CE1 .6 Describir los grados de normalización posibles para una base de datos, especificando 
los procedimientos de normalización y las ventajas e inconvenientes que suponen. 

CE1 .7 Describir los principales elementos y objetos del esquema físico de una base de datos 
relacionaL 

CE1 .8 Describir los mecanismos presentes en el modelo ffsico para garantizar la mtegridad 
de la base de datos: Integridad referencial, aserciones, disparadores, claves únicas, 
foráneas ... 

CE1.9 Describir la sintaxis básica de un lenguaje de consulta de datos (DML) y establecer su 
re l :~ión con el álgebra relacional. 



CE 1.1 O En un supuesto práctico en el que se presente un d1seño lógico: 

ldent1f1car las enttdades que pueden ser consideradas debiles. 
- IdentifiCar el grado de normalización del d1seño IndiCando qué partes del mismo se 

encuentran en tercera forma normal y que partes no, asl como el grado concreto 
de cada parte 
Identificar elementos en cuarta y qumta forma normal o que sean susceptibles de 
ser modificados para alcanzar dichas formas normales 

CE1.11 En un supuesto práctiCO en el que se presente un diseno lógico completamente 
desnormalizado con una descripción sufioente de los elementos presentes: 

Efectuar la normalización a la primera forma normal 
- Efectuar la normalización a la segunda forma normal 
- Efectuar la normalización a la tercera forma normal. 
- Efectuar la normalización a la cuarta forma normal 
- Efectuar la normallzaoón a la quinta forma normal 

CE1. 12 En un supuesto práctico en el que se d1sponga de una base de datos físiCa con 
mformaoón conooda· 

Realizar operaciones de extracaón de la mformaoón a part1r de una descripoón 
textual de la Información a obtener y utilizando el lenguaje de consulta de la base 
de datos y los conceptos conoados del álgebra relaoonal. 

- Realizar operaciones de actualización de la Información a part1r de una desatpción 
textual de la operaoón a realizar. 

C2: Realizar el diseño físico de las Bases de Datos según las especificaciones del diseño 
lógico 

CE2.1 Explicar los elementos, objetos y estructuras de almacenamiento fis1co disponibles en 
un SGBD concreto (Cada SGBD dispone de conceptos específicos para las estructuras físicas 
de almacenamtento· volumenes, archivos, espacios de tabla, ficheros de datos, bloques, 
segmentos, etc) para organizar la información del mismo en los recursos de 
almacenamiento del Sistema Operativo. 
CE2.2 Explicar la relación de los elementos citados en el punto an terior con los elementos 
del esquema trsico· Tablas, vistas, fnd1ces ... 

CE2.3 Explicar las consecuencias prácticas de establecer d1ferentes orgamzaciones de las 
estructuras de almacenamiento fís1co. 
CE2.4 Explicar los diferentes esquemas de rephcac16n de la información, sus características y 
formas de tmplementaoon 
CE2.5 Detallar los diferentes métodos de fragmentaCión de la 1nformaoón (vertical, 
honzontal o mixta) para bases de datos distribuidas. 
CE2.6 Descnblf la estructura del d1cdonano de datos del SGBD que contiene la información 
de la base de datos 
CE2.7 En un supuesto práctiCo de reahzaoon del diseño fls1co de una BBDD y parttendo del 
diseño lógico de la mtsma· 

- Venf1car que el d1seño lógiCo se ajusta al grado de normahzaoón ex1gible según los 
tipos de uso estableodos, a las nonnas de calidad de la organ1zac10n y a los 
recursos d1spon1bles, adaptándolo SI resultara preCISo 

Dimensionar las necesrdades de almacenamiento del s1stema y restricciones ffsicas 
según las especificaciones del diseño lógico (número y caracterfsticas de los 
usuarios previstos, volumen inicial de datos, las previsiones de crecimiento, la 
volatilidad y trafrco de datos esperado~). 

- En caso de ser necesano, seleccionar y aplicar el sistema de replicactón de la 
Información mas adecuado según las necesidades de la organizactón. 



- Eleg1r e implementar los métodos de Sincronización y recuperación de 
transaCCiones más adecuados según las neces1dades de la organtzaoón y los 
requiSitos del diseño lógtco. 

- Establecer los mecantsmos de control de concurrenoa mas adecuados a las 
neces1dades de la organización y los requ1s1tos del d1seño lógteo 

- En caso de bases de datos distribuidas. 
• Selewonar y apltcar el esquema de fragmentación en los nodos mas adecuado 

a las caracterlsticas lógicas de la base de datos. la estructura de nodos 
establecida, la ubicacrón de las aplicaciones, sus caracterist1cas de acceso y 
caracterislicas del sistema en cada nodo. 

• Establecer los mecanismos necesarios para mantener la sincronización entre 
ellas, garantizando la integridad de la base de datos completa. 

• Establecer el esquema de replicación según las necesidades de la organización 
{bases de datos fragmentadas, parcialmente replicadas y totalmente replicadas). 

- Crear las tablas, v1stas, lndio~s y otros ob¡etos prop1os de la base de datos 
mediante sentencias DDL y/o herramientas admin1strat1vas del SGBD 

- Documentar el d1seño fis1co resultante así como las awones realizadas para su 
obtenc1on. 

O : Mantener la seguridad de los accesos a las bases de datos garantizando la 
confidencialidad 

CE3.1 Expltcar los métodos para la definiaón de perfiles de acceso 
CE3.2 Exphcar los conceptos disponibles en el SGBD para la apltcac1ón de las polit1cas de 
segundad {roles, log1n, usuarios, grupos, permiSos, pnv1leg1oS, ) 

CE3.3 Descnb1r la leg1slaoón de protewón de datos v1gente y los mecan1smos del SGBD 
que permiten garantizar el cumplimiento de la m1sma. 

CE3.4 Describir los principios sobre la protección de datos. 

CE3.5 Describir los derechos de las personas. 
CE3.6 Identificar las herramientas para llevar a cabo el seguimiento de la actividad de los 
usuarios 
CE3.7 Enumerar los posibles mecanismos de criptografiado disponibles en el SGBD: De los 
datos en la base de datos y de las comunicaciones. 
CE3.8 Descnblf los dos grandes grupos de técnicas crtptográficas: de clave pública y de 
clave pnvada (asimétnca o simétrica). 
CE3.9 Enumerar los problemas que se pueden resolver utilizando técnicas criptográficas: 
AutentiCación, conf1denoalidad, 1ntegridad, no repudio 

CE3.1 O En un supuesto práctico con un esquema de base de datos defin1do y una 
espeof1caoón de su uso, determmar las obhgaoones en relación con la normativa v1gente: 

- Reconocer el t1po de conten1do según la normattva v1gente (Titulandad públtca o 
privada, tipo de Información, ... ). 

- Determmar SI la 1nformac1ón es a¡ustada a los f1nes. 
- Determinar cuáles son las obligaciones a cumplir según la 1nformac1ón disponible. 

CE3.1 1 En un supuesto práctiCO, sobre una BBDD en funcionamiento, y part1endo del plan 
de segundad y normas de la organización: 

- Establecer los perfiles de acceso a la base de datos necesanos de acuerdo con 
unas caracterist1cas de uso dadas en el diseño lógico, con las normas de seguridad 
de la organizaoón y respetando la legalidad vigente. 

- Crear y mantener los perfiles de seguridad defintdos mediante sentencias DCL y /o 
herramientas administrativas. 

- Crear los usuarios de la base de datos adaptándolos a los perfiles de seguridad 
establecidos. 



- Configurar el reg1stro de actMdad para \levar a cabo el seguimiento de las actividades 
realizadas por los usuarios y detectar deftoencias en los sistemas de control de acceso. 

- Documentar las medtdas de tmplantactón de la politica de seguridad a nivel de 
usuario. 

C4: Garantizar la salvaguarda y recuperación de la información almacenada en las bases 
de datos de acuerdo a las necesidades de cada una de ellas 

CE4.1 Describir los pnncipales fal\os posibles en una base de datos: fallo de algun soporte 
flstco, fallos lógiCos: fallo interno de la base de datos, procesos abortados, transacoones 
cancelcldds, etc. 
CE4.2 Desetibir los principales medios que aporta el SGBD para la recuperación de los fallos 
lógicos y cual es su uttlldad en el contexto de un fallo lógico: Salvaguardas y t1pos 
dtsponibles, archivos de registro de transaCCiones, espacios de rollback, . 

CE4.3 Detallar las prinopales caracterlsticas y formas de acceso a los medios secundarios de 
almacenamtento 
CE4.4 Enumerar y describtr las diferentes técnicas de realización de coptas de segundad 
(incrementales, acumulattvas y completas) 
CE4.5 Identificar la normattva legal vigente aplicable a la planificactón de sistemas de copia 
de segundad, en funcion de los diferentes t1pos de contenidos almacenados. 
CE4.6 Explicar el functonamtento de los mecan1smos de conexión con servtdores remotos de 
salvaguarda para reahzaoon de copias de segundad. 
CE4.7 En un supuesto práctiCo, sobre una BBDD en funcionamiento, y partiendo del plan 
de segundad y normas de la organtzaoón 

- Deftntr la polittca de copias de segundad y recuperaoón ante un desastre de 
acuerdo a las normas de segundad de la organtzac1ón, a los requenm1entos de 
cada base de datos y a la normattva legal vtgente 

- Planificar la realizactón de las coptas de seguridad, calculando sus costes, en 
función de los estandares de la organizaoón (carac\erlstlCas. temporahzación. 
almacenamiento. ventanas de tiempo para ejecución por lotes, etc). 

- Calcular los recursos necesarios para ejecutar la planlticación establecida sobre una 
base de datos dada. 

- Disponer los procedimientos adecuados para Implementar la planificación de las 
cop1as mediante gutones de comandos y/o herramtentas admtntstrat¡vas 

- En caso de extstir un centro de respaldo de la BBDD, realizar las operaoones 
necesanas para mantener la informaCión que conttene actualizada Enlazado con el 
servtdor remoto. exportación e tmportaoón de datos, etc 

- Recuperar en condiciones de integndad las captas de seguridad. 
- Documentar la implementactón realizada del plan de copias de segundad, 

dispositivos implicados y procedimientos ante de recuperación ante desastres. 

CS: Exportar e importar datos de la Base de Datos garantizando su integridad 

CES.' Explicar los mecamsmos de 1mportaoon y exportaoón de datos pos1bles (Exportaoón 
dtrecta de los recursos fis1cos -Espacios de tabla transportables, Arch1vos. etc - que 
componen la base de datos a otro SGBD similar, exportactón e 1mportaetón dtrecta 
medtante el enlazado de bases de datos, exportaoón e importac1ón de datos a través de 
una estt uctura mtermedta) 
CE5.2 Describtr las herramtentas de importacion y exportación dispontbles en el SGBD 
concreto especificando las ventajas e inconvenientes de cada una de ellas, cuándo es 
apropiado su use ten1endc en cuenta \as consideraciones de rendimiento de cada una de 
ellas, la posibilidad de automatización, la flexibtlidad en cuanto a formatos de datos 
reconocidos y potenoa en la transformación de datos 
CES.3 Describtr las herramtentas de verificación de integridad de la estructura de una base 
de datos dtspon1bles en el SGBD. 



CE5.4 Descnbir las consecuencias posibles en la realización de Importaciones y 
exportaciones de datos sm reg1stro de log ten1endo en cuenta la oposiCión ex1stente entre 
las consideraCiones de rend1m1ento y a recuperación ante un fallo. 

CES.S Descnb1r los mecan1smos de configuraCión de ¡uegos de caracteres y otros relat1vos a 
la mternaC1onahzac1ón del s1stema, para ev1tar problemas en la carga de campos de tipo 
carácter, numéricos con y sin punto deomal y de tipo fecha . 

CE5.6 En un supuesto práctiCo, sobre una BBDD configurada y un conJunto de ficheros 
planos y otras bases de datos con unas estructuras conocidas. 

- Determ1nar el proced1m1ento de carga 1n1cial de datos en la BBDD para cada 
conjunto de datos. Establecer las herram1entas a ut11ízar y los mecanismos de 
creación inicial de los fndices. 

- Realizar la carga intcial de datos garantizando la integridad de los datos. 
- Si fuese necesario Importar datos a la BBDD (desde otra BBDD u otra fuente de 

mformae~ón). selecoonar el método más adecuado para realizarlo de acuerdo a las 
necesidades y normas de la orgamzaCión 

- S1 fuese necesano exportar datos desde la BBDD (haCia otra BBDD u otro destmo 
de mformación), selecoonar el método más adecuado y las transformaCiones de 
datos necesarias para realizarlo de acuerdo a las neces1dades y normas de la 
organización. 

- Realizar la transferencia de datos (importaCión 1 exportación) según el método 
seleccionado y garantizando la mtegndad de la Información 

- Reahzar operaCiones bástcas de alta, ba¡a mod1ficaoón y consulta manual sobre 
una base de datos en funoonam1ento. 

Capacidades cuya adquisición deba ser completada en un entorno 
real de trabajo 
C2 respecto a la realización del d1seño físiCo de una base de datos a partir del d1seño lógiCo 
de la m1sma 
C3 respecto a la seguridad de los accesos a las bases de datos. 

C4 respecto <l la salvaguarda y recuperación de la información almacenada en la base de 
datos. 
es respecto a la exportac1ón e 1mportación de datos de la Base de Datos garantizando su 
mtegridad 

Conceptos teóncos fundamentales de las bases de datos relaCionales 

Modelos de datos. 

Tipos de modelos de datos. 

Relac1ones y propiedades de las relaciones. 

Claves. 

Álgebra relacional. 

Cálculo relacional de tuplas. 

Cálculo relac1onal de dom1n1os. 



Teoría de normalización 

- Dependenaas funoonales 

- Formas normales 

- Razones para ¡usttftcar la desnormaltzaoón 

Dtagrama enttdad-relacrón 
Ent1dades débiles. 
Dtseño de un esquema de base de datos con el diagrama enlldad-relación. 

Conceptos bástcos del modelo orientado a objeto. 
Dtagramas de clases y de objetos 

lntroducoón, ventajas e mconveníentes. 
Técnicas de fragmentación. vertical, horizontal, ml)rta. 
Técnicas de d1stribucrón de datos 
Esquemas de asignación y replicaoón de datos. 

Estructura bástea, histona y estandares 
El lenguaJe de defmioón de datos (DDL) 

- Sentencras de creacrón de elementos (tablas, vistas, disparadores, restricciones, ... ) 
- Sentencias de modrficaoón de elementos 
- Sentenc1as de eliminación de elementos. 
- Mantentmiento de la mtegridad referencial: aseroones. dtsparadores y claves 

foráneas. 
El lenguaje de manipulación de datos (DML). 

Consulta de datos, mseroón de datos. modificación de datos. eliminación de datos 
- Unrones. 
- Tratamiento de valores nulos 
- Subconsultas antdadas 
- Transacciones. 

CaracteríSticas especificas del SGBD con el que se realice la formación. particularmente las 
Citadas por su importanoa actuaL 

- Extens1ones para el almacenam1ento de ob}etos en bases de datos rela<:1onales. 
- Extensiones para el almacenamtento y extrawón de XML en bases de datos 

relaCionales. 
Manipulación del diwonano de datos. 

- Estructura. 
- Permisos. 

Concepto de íntegndad 

Concepto de transacción. Proptedades de las transacciones: atomtc1dad. consistencia, 
a1slamlento y permanencia. 

Problemas derivados de la ejecución concurrente de transacciones 
Control de concurrencia. técntcas optimistas y pes1m1stas. 
Recuperación ante fallos Mecanismos para deshacer transacciones 



Clases de soportes. 
RAID 
Cachés. 
PlamflcaC1ón de procesos de salvaguarda. 
Tipos de cop1as cop1as completas, copias mcrementales, cop1as acumulat1vas. 

Conceptos básicos, requ1s1tos de Date. 
Niveles de procesamiento de consultas: procesadores locales, procesadores distribuidos. 
Descomposición de una consulta y loCCllizac1ón de datos distribuidos 
Transacc1ones distribuidas. 
Replicación de la 1nformac1ón 

Conceptos de segundad de los datos. confidenoalldad. 1ntegndad y d1sponib1hdad. 
Normat1va legal v1gente sobre datos. 

- Los datos de carácter personal y el derecho a la int1m1dad. 
- Leyes de primera. segunda y tercera generacion. 
- Ley de protección de datos de carácter personal. 
- La Agenoa de Protección de Datos. 
- Reg1stro General de Protección de Datos. 

T1pos de amenazas a la segundad: 
- Acodentales errores humanos. fallos software/hardware. 
- Intencionadas ataques directos e indirectos 

Pollt1cas de segundad asooadas a BBDD: 
Perfiles de usuano. 

- Privlleg1os de usuano 
VIstas de usuano. 

- Encriptación de datos. 
El lenguaje de control de datos DCL. 
Seguimiento de la act1v1dad de los usuarios. 
Introducción básica a la criptografía: 

Técmcas de clave privada o simétrica. 
- Técntcas de clave pública o as1métnca. 
- La criptograf1a aplicada a· la autentJcaoón, confidencialidad, tntegndad y no repudio 
- Mecantsmos de cnptograf1a dispombles en el SGBD para su uso en las bases de 

datos 

Herram1entas para importar y exportar datos. 
M1grac10n de datos entre d1ferentes SGBD 
tnterconex1ón con otras bases de datos. 
Conf1guraoón del acceso remoto a la base de datos. 

Aula de informática con una superf1oe de 45 m . 



Domimo de los conocimientos y las técn1cas relaoonadas con conf1gurar y gestionar la 
Base de Datos, en lengua prop1a y extranJera, que se acred1tará med1ante una de las 
formas s1gwentes 

- Formación académica de licenciado o Ingeniero y de otras de igual n1vel 
relac1onadas con este campo profes1onal 

- Experiencia profesional de un mínimo de 2 años en el campo de las 
competencias relaoonadas con este módulo formatiVO 

2. Competencia pedagóglca acreditada de acuerdo con lo que establezcan las 
AdminiStraciones competentes. 





Conjunto de módulos formativos asociados a las diferentes unidades de competencia de 
las cualificaciones profesionales. Proporciona un referente común para la integración de las 
ofertas de formación profesional que permita la capitalización y el fomento del aprendizaje 
a lo largo de la vida . 

Es el tnstrumento del Sistema Nacional de las Cualificaclones y Formación Profesional que 
ordena las cualificaciones profesionales, susceptibles del reconocimiento y acreditación, 
identificadas en el sistema productivo en función de las competencias apropiadas para el 
ejercicio profesional. 

Describe de forma abreviada el cometido y funciones esenciales del profesional. 

Conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de la actividad 
profesional conforme a las exigencias de la producción y el empleo. 

Describe, con carácter orientador, los medios de producción, productos y resultados del 
trabaJO, información utilizada o generada y cuantos elementos de análoga naturaleza se 
consideren necesarios para enmarcar la realización profesional. 

Expresan el nivel aceptable de la realización profesional que satisface los objetivos de las 
organizaciones productivas y constituye una guía para la evaluación de la competencia 
profesional. 

Conjunto de competencias profesionales con significación para el empleo que pueden ser 
adquiridas mediante formación modular u otros tipos de formación, así como a través de la 
experiencia laboral. 

Indica, con carácter orientador, ej ámbito profesional, los sectores productivos y las 
ocupaciones o puestos de trabajo relacionados. 

Se expresarán a través de las capacidades y sus correspondientes criterios de evaluación, así 
como los contenidos que permitan alcanzar dichas capacidades. Se identificarán, además, 
aquellas capacidades cuya adquisición deba ser, en su caso, completada en un entorno real 
de trabajo. Constarán también los requisitos básicos del contexto de la formación, para que 
ésta sea de calidad. 



ConJunto de cuallftcaoones en las que se estructura el Catálogo Nactonal de 
Cuallftcaoones Profestonales. atendiendo a cntenos de afmidad de la competenoa 
profes1onal 

El bloque coherente de formación asociado a cada una de las unidades de competencia 
que conftguran la cualificación. Constituye la unidad mrnima de formación profesional 
acreditable para establecer las enseñanzas conducentes a la obtención de los Trtulos de 
Formación Profesional y los Certificados de Profesionalidad. 

Son los que se establecen atendiendo a la competenoa profesional requerida por las 
acttvtdades productivas con arreglo a criterios de conoctmtentos, tntctativa, autonomra. 
responsabtlldad y complejtdad. Los ntveles se defmen de uno a cmco, stendo el uno el más 
báSICO y el onco el que exige mayor grado de cualiftcaoón del traba¡ador 

Elementos de la competencia que establecen el comportamiento esperado de la persona. 
en forma de consecuenoas o resultados de las acttvtdades que realiza 

ConJunto de Instrumentos y acoones necesanos para promover y desarrollar la integración 
de las ofertas de la formación profesional. a través del Catálogo Naoonal de 
Cualificaciones Profesionales, as! como la evaluaoón y acreditación de las correspondientes 
competencias profesionales. de forma que se favorezca el desarrollo profesional y social de 
las personas y se cubran las necesidades del ststema producttvo. 

El agregado mrmmo de competencias profesionales. susceptible de reconocimtento y 
acreditación parcial, a los efectos previstos en el articulo 8.3 de la Ley Orgánica 5/2002, 
de 19 de junio. de las CuaHficadones y de la Formación Profes1onal 



Grupo d 

Jefe de Grupo: Juan José Rubio Carretero 

Secretario Técnico: Luis Rivera Pérez 

Coordinadora Metodológica: Vírginia Casado Marcos 

aP 

Análisis de Sistemas Informáticos: María Teresa Benito García 

Centro de trabajo: CORITEL S.A. 

Organización proponente: Departamento de relaciones laborales CEOE - SEDISI 

In-formática de Sistemas: Manuel Quintero García 

Centro de trabajo: IND'RA. Sistemas. Servicios Informáticos 

Organizadón proponente: Departamento de relaciones laborales CEOE 

Informática de Gestión: José Miguel González Agullera 

a 

Centro de trabajo: Subdirección General de Aplicaciones Presupuestarias y Fondos 
Comunitarios. Intervención General de la Administración del Estado 

Organización proponente: Dirección General de Presupuestos. Ministerio de Hacienda 

Mantenimiento de Sistemas Informáticos: Rafae l Calzada Pradas 

Centro de trabajo: Universidad Carlos 111 de Madrid. Infraestructuras Informáticas y 
Comunicaciones 

Organización proponente: Servicio de Informática. Universidad Carlos 111 de Madrid 

Sistemas de Telecomunicación: Juan José Pérez Morillo 

Centro de trabajo: New Knowledge Network 

Organización proponente: Instituto Nacional de las Cualificaciones 

Recursos de Internet: José Navieras García 

Centro de trabajo: TRANSICIEL, S.l. Consultorfa de Servicios Informáticos 

Organización proponente: Instituto Nacional de las Cualificaciones 



Explotación de Grandes Sistemas: Jaime González Fernández de Gamarra 

Centro de trabajo Telefón1ca España. Departamento de lngemeria y Soporte Técmco 

Organ1zac1ón proponente Departamento de relaoones laborales CEOE 

Metodologfa de Análisis: Juan Pablo Rodríguez Esteban 

Centro de trabajo: lES Galileo. Valladolid 

Organización proponente: Consejerla de Industria, Comerc1o y Turismo 

Desarrollo de Sistemas Informáticos: Juan Carlos Nuño Juan 

Centro de trabaJO lES V1rgen de la Paz Madnd 

Orgamzacrón proponente· Instituto Nadonal de las Cuahfícaciones 

Desarrollo de Aplicaciones Informáticas: Maria Goitía Fuertes 

Centro de trabajO lES Unrvers1dad Laboral de Gijón Pnnc1pado de Astunas 

Organ1zación proponente Conse¡ería de Educaoón y Cultura Pnnopado de Astunas 

Equipos y sistemas electrónicos: José Ángel Santiago Rodrlguez 

Centro de traba¡o lES La Arboleda. Madnd 

Organ1zac1ón proponente: lnst1tuto Nacional de las Cualificac1ones 

Tecnologías de Telecomunicación: Alejandro Ayuso Sánche-z. 

Centro de trabajo: lES Marra de Zayas 

Organización proponente: Institu to Nacional de las Cual1ficaciones 

Tecnologías y Recursos de Internet: Virginia Calpena Sánchez-Carpintero 

Centro de traba¡o: lES Maria de Zayas 

Organ1zac1ón proponente Instituto Nadonal de las Cualificacíones 

Hardware y Comunicaciones: Andrés Colmena Asensio 

Centro de trabajo lES Alm1rante Bastarreche. MurCia 

Organ1zaoón proponente: Conse¡ería de Educaoón y Cultura Reg1ón de Murc1a 
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Grupo DOXA. Formación y Consultorfa. Madrid 

Secretaría Confedera! de Formación. CCOO 

Instituto de Formación y Estudios Sociales. IFES Navarra. UGT. Pamplona 

Subdirección Gral. de Sistemas de Información. IV1° de Ciencia y Tecnologfa 

ConseJería de Educación y Ciencia. Principado de Asturias 

lES Pau Casesnoves. Conselleria d'Educació i Cultura. Govern de les llles Balears 

lES Sa Colomina. Conselleria d'Educació i Cultura. Govern de les llles Balears 

Consejerfa de Educación, Ciencia y Tecnología. Junta de Extremadura 

Servicio de Formación Profesional. Departamento de Educación. Comunidad de Navarra 

CEFIRE FP. Valencia . Consellería de Cultura, Educació i Esport. Generalitat Valenciana 
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