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Introduccion

Uno de los topicos que con mayor recurrencia se han venido
difundiendo durante los ltimos afios en relacion al empleo, es el
referente a la limitacion que impondria al crecimiento econémico
la inexistencia de un nimero suficientemente amplio de trabaja-
dores cualificados. En este sentido, el argumento principal puede
sintetizarse del siguiente modo: al ser el motor fundamental del
crecimiento el cambio tecnologico —y mds especialmente, las inno-
vaciones basadas en la adopcion y difusion de las tecnologias de la
informacién—, la amplitud de los impulsos dinamicos que puede
experimentar el sistema productivo estd condicionada a la dispo-
nibilidad de mano de obra cualificada en la generacion y el uso de
las tecnologias innovadoras.

Como en tantos otros casos, el topico que acaba de referirse
responde tan solo parcialmente a la manifestacion de los fenémenos
reales. En efecto, cuando se analiza la relacion existente entre la ge-
neracién de empleo y el nivel de cualificacion requerido a los traba-
jadores que ocupan los nuevos puestos de trabajo, se puede observar
que, en Espaiia, desde que al mediar la década de los afios ochenta
se inicio un periodo de recuperacion de la ocupacion, la mayor parte
de esos puestos han sido cubiertos por personas de bajo nivel de
cualificacion. Por ello, ha podido afirmarse que “‘no parece que la
falta de cualificaciones haya sido un problema especialmente im-
portante a la hora de crear empleo en nuestro pais” (TOHARIA y
FERNANDEZ, 1988, pag. 168). Ello no obsta para que, como ha
ocurrido en otros paises, existan algunas cualificaciones muy espe-
cificas para las que se plantean desajustes entre la oferta de puestos
de trabajo v el stock de trabajadores disponibles para ocuparlos;
pero un simple repaso de cudles son esas cualificaciones revela que,
en su inmensa mayoria, nada tienen que ver con una eventual in-
troduccion en el sistema productivo de tecnologias innovadoras.
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El mencionado tépico ha sido reiterado, si cabe con mas fuer-
za, en su especificacion sobre el segmento de la fuerza de trabajo de
mayor nivel de cualificacion; es decir, el formado por los titulados
universitarios. En este sentido, en varias ocasiones, se ha argumen-
tado que el potencial de generacion de empleo en este segmento
—sobre todo dentro del campo de las tecnologias de la informa-
cidn— excede con creces de las posibilidades de formacion que ofre-
ce ¢l sistema educativo, de manera que las sucesivas promociones
de titulados serian incapaces de cubrir la totalidad de las oportu-
nidades de empleo que ofrece el sistema productivo. Existiria asi
un desajuste entre ambos sistemas que constituye un factor limita-
tivo del crecimiento v, lo que es mds importante, de la moderniza-
cidén productiva del pais.

También en este caso, los datos que ofrece la realidad, tal co-
mo argumentamos en ¢l capitulo tercero de este libro, desmienten
el argumento. Y ello, fundamentalmente porque los estudios exis-
tentes al respecto han sobreestimado la capacidad de la economia
espafiola para crear puestos de trabajo de alto nivel de cualifica-
¢idn como consecuencia de la innovacion tecnologica.

La causa de esta sobreestimacion radica, en nuestra opinion,
en lo que podria denominarse como optimismo tecnoldogico. Se ha
pensado que la innovacion tecnologica constituye el fundamento
de la capacidad competitiva —lo cual es en gran parte cierto— y de
ahi se ha derivado que, puesto que ya algunos agentes empresaria-
les espafioles han adoptado las innovaciones con éxito, todos los
demas se verian arratrados, mas o menos rapidamente, a hacer lo
mismo —lo que no necesariamente tiene que ocurrir— y puesto que
un proceso de este tipo encaja perfectamente con el discurso poli-
tico que toma como nicleo de referencia la cuestion de la moderni-
zacion de Espaiia, no se han planteado ningln problema adicional.

Como acabamos de sefialar la primera premisa del argumento
procedente es fundamentalmente acertada, pero la segunda no.
Y ello, porque el proceso de difusion de las tecnologias no depende
solo de patrones imitativos, sino que se fundamenta en la propia
configuracion del sistema productivo, de una parte, y en la acti-
vidad tecnologica desarrollada por las empresas, de otra. Esta es la
razén por la que, cuando nos planteamos la realizacion de la inves-
tigacion que sustenta este libro, tomamos como punto de partida
el analisis del sistema productivo espaiiol y del sistema tecnologico
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como elementos de base que determinan la amplitud de los feno-
menos de generacion, adopcion y difusion de innovaciones. Todo
ello para delimitar el Ambito en el que éstas se ubican y para plan-
tear su conexion con la cuestion de los requerimientos que impo-
nen en relacion al empleo de trabajadores altamente cualificados.
Solo de esta manera entendemos que puede plantearse una discu-
sion realista, mas alla de los topicos, acerca del papel que juega y
ha de jugar el sistema educativo —y en especial sus segmentos mas
elevados— en relacion a la innovacion tecnoldgica.

No es cuestion ahora, en esta introduccion, de efectuar una
argumentacion detallada sobre tan complejas relaciones y fendme-
nos. Por eso, solamente mencionaremos aqui algunos de los resul-
tados mas relevantes que el lector encontrara desarrollados a lo
largo de este libro. Basicamente puede decirse que, en ¢l curso real
del devenir economico de los 1ltimos afios, el sistema productivo
espafiol se ha configurado en torno a un patrén de crecimiento y
especializacion excluyente, con pocas excepciones, de las activida-
des industriales de mayor complejidad tecnoldgica. Ello hace que
apenas exista experiencia productiva sobre la que fundamentar la
fabricacion de'los elementos materiales sobre los que se sustentan
las tecnologias innovadoras. Y si a este elemento se le une el bajo
nivel que alcanzan en Espafia las actividades de investigacion y de-
sarrollo tecnoldgico y el asimismo reducido nivel de los resultados
de esas actividades, no es extrafio que la mayor parte de los proce-
sos innovadores se basen en la importacion de tecnologia.

Varias son las consecuencias de esta situacion. Por una parte,
resulta patente que el colectivo empresarial comprometido con la
innovacion es muy reducido, y ello hace que el empleo de alta cua-
lificacion vinculado a las tecnologias innovadoras, también lo sea.
Por otra, la dependencia de las importaciones conduce a que, en su
mayor parte, las empresas requieran trabajadores para usar las tec-
nologias, pero no para generarlas, lo que tiene una implicacion
clara en el tipo de cualificacion exigido a esos trabajadores. En ter-
cer lugar, las tecnologias innovadoras se incorporan al sistema pro-
ductivo en condiciones muy especificas que suponen un retraso
considerable en cuanto a su adopcion, una lentitud apreciable en
cuanto a su difusién y un fenémeno de truncamiento —término éste
con el que designamos el hecho de que solo una parte del conjunto
total de los elementos que componen una familia tecnologica, son
efectivamente adoptados en cuanto a su implantacion.
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Es este el contexto, en el que hemos situado el andlisis de la
incidencia de los procesos de innovacion tecnologica sobre el em-
pleo. Mas concretamente, nuestro objetivo ha sido estudiar las
caracteristicas de la oferta de puestos de trabajo que requieren una
alta cualificacién como consecuencia de la adopcion o utilizacion
de tecnologias innovadoras. Se trata, por tanto, de un segmento
muy especifico del mercado de trabajo, cuya amplitud es cuanti-
tativamente reducida, pero cuya relevancia estriba en que, proba-
blemente, muestra las manifestaciones tempranas de fendmenos que
alcanzaran mayor extension en el futuro. En efecto, puede pensarse
que, a medida que la tecnologia actualmente innovadora vaya al-
canzando un mayor grado de difusién, los requerimientos de cuali-
ficacion que ahora se exigen en las empresas que se han adelantado
en es¢ proceso, se plantearan de forma mas generalizada. De ahi
que, en la planificacion educativa, sea interesante tomar en conside-
racion los resultados de una investigacion de este tipo, pues, de ese
modo, pueden adaptarse la configuracién de la infraestructura edu-
cativa —sobre todo en lo que a su organizacion y contenido docente
se refiere— a las demandas que emergen del sistema productivo.

Nuestro objetivo ha sido. a este respecto, aportar elementos
de reflexion que puedan resultar de interés para el debate que, en la
actualidad, se desarrolla dentro de la sociedad espaiiola, en torno
a la reforma del sistema educativo. Evidentemente tales elementos
tienen relacion especialmente con el segmento de la ensefianza uni-
versitaria, de manera que no pueden extrapolarse hacia todos los
ambitos de la educacion. Y, por otra parte, han de entenderse cir-
cunscritos a la problemdtica especifica de la innovacién tecnolo-
gica, de manera que en lo que tienen de contradictorio —pero tam-
bién de acuerdo- con las lineas basicas de reforma que se plantean
desde el Ministerio de Educacion y Ciencia, han de ser también
confrontados con los resultados de otras investigaciones acerca de
la relacion entre la actividad productiva y el sistema educativo.
Como es logico, el siempre dificil equilibrio entre demandas diver-
sas y entre intereses no necesariamente convergentes, no nos co-
rresponde a nosotros establecerlo, pues es tarea que excede de
nuestra funcién como 1nvest1gadores Pero, en todo caso, espera-
mos haber contribuido, con este libro, aunque sea modestamente
a facilitar la comprensmn de estos asuntos en Espana y, por ende
a la mejora de la organizacion educativa en el pais.



CAPITULO 1

EL SISTEMA PRODUCTIVO
ESPANOL

1. Introduccion

El objeto de este capitulo es presentar una sintesis de los prin-
cipales rasgos que caracterizan al sistema productivo espafiol, cen-
trando el analisis en los elementos mds relevantes de la estructura
industrial, con el fin de contextualizar adecuadamente el fendme-
no del empleo de alta cualificacion derivado de la introducciéon y
difusion de tecnologias innovadoras. Se trata, por tanto, de esta-
blecer el marco general en el que se desenvuelve la innovacién tec-
nologica haciendo referencia a los lineamientos por los que discu-
rre, en los ultimos afios, la actividad productiva.t

Durante los tres ultimos lustros, la economia espaiiola experi-
menté un proceso de reestructuracion industrial que acompafic
al desenvolvimiento de la crisis que, compartida con los demas
paises del mundo, alcanz6 en Espafia una especial intensidad. No
pretendemos aqui llevar a cabo un analisis del conjunto total de los
elementos que caracterizan la crisis en la economia espaifiola, sino
también destacar los aspectos mas relevantes del proceso del cam-
bio que afecta a las actividades industriales.’

Sin embargo, antes de hacerlo conviene efectuar una referen-
cia sumaria a algunos factores de contexto mas general como los
siguientes:

1. En lo esencial las paginas que siguen recogen una parte del trabajo de Mikel
BUESA y José MOLERO: “Crisis y transformacion de la industria espafiola: base productiva
¥ comportamiento tecnologico™, Pensamiento Iberoamericano, n® 17; Madrid, 1990. Un ana-
lisis tmds extenso —en el que el lector encontrard una expesicion sobre [a metodologia que se
ha utilizado— puede verse en los capitulos 2 y 3 de BUESA y MOLERO (1988),
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En primer lugar, no es superfluo recordar que el desen-
cadenamiento de la crisis economica coincide crono-
logicamente con la crisis politica que caracterizoé el pe-
riodo final de la dictadura franquista; y que los pri-
meros afios de dificultades econdmicas se desenvuelven
dentro de un proceso de transicion hacia la democra-
cia que formalmente puede considerarse resuelto con
la promulgacién, en diciembre de 1978, de la Consti-
tucién, pero que realmente no quedard definitivamen-
te cerrado hasta que, tras el abortado golpe de Estado
del 23 de febrero de 1981, se produzca una reordenacion
del espacio politico cuya expresion mas destacada ven-
drd dada por el triunfo del PSOE en las eleccionés de
1932,

En este contexto politico, los gobiernos que se suce-
den entre 1973 y 1977, como consecuencia de su debi-

 lidad, fueron incapaces de llevar a cabo politicas eco-

nomicas susceptibles de atajar los desequilibrios internos
y externos en los que se manifestaba el deterioro de la
situacion economica. A finales de este ltimo afio, el
logro de un pacto constitucional, posibilitd la adop-

+ cion de medidas de restriccion salarial y monetaria cu-

yos efectos fueron favorables para frenar el proceso de
crecimiento de la inflacién y equilibrar las cuentas ex-
teriores; y, asimismo, permitid iniciar un lento proceso

_de reformas que, a lo largo del tiempo, afectaron al sis-

tema fiscal, el sector financiero, la liberalizacion pro-
gresiva de la regulaciéon de los mercados, etc. Pero no
serd hasta 1980 ~y sobre todo desde 1983- cuando se
aborden politicas de reestructuracion del sistema pro-
ductivo.

La incertidumbre politica y econdmica tuvo un reflejo
inmediato en el campo empresarial. Las empresas no tu-
vieron capacidad para frenar el crecimiento de los costes
—en especial los salariales y financieros— mediante ganan-
cias de productividad, y de evitar asi el deterioro de sus
cuentas de resultados. Ello implico —sobre todo hasta
1982 un rapido crecimiento de las quicbras empresaria-
les que, junto a la realizacidn de ajustes a la baja en el
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empleo, se tradujeron en una fuerte destruccion de pues-
tos de trabajo en el sector industrial. De este modo, entre
1974 y 1984, se volatilizaron unos 870.000 puestos de

- trabajo industriales, cifra ésta que equivale al 25% de los

existentes en la primera de las mencionadas fechas. Asi-
mismo, este proceso se acompaiio de un brusco descenso
de las inversiones, de forma que, en 1984, afio en que se
invierte la tendencia a la baja, la Formacton Bruta de
Capital Fijo era equivalente, en términos reales, al 46%
de la registrada diez afios antes.

Por otra parte, la evolucion del sistema crediticio con-
tribuyo a acentuar los problemas de la crisis industrial.
A partir de 1974 y al hilo de sit progresiva liberalizacién,
la banca expansioné fuertemente su capacidad —hasta el
punto de que, en el decenio que transcurre hasta 1983,
triplico el nimero de sus oficinas— sin que, por ello, se
incrementaran en igual medida sus productos financieros
en términos reales. La consecuencia de este proceso fue
la entrada del sector en una senda de ineficiencia progre-
siva que se reflej0 en un crecimiento importante de los
costes de intermediacion. Este crecimiento, unido al
‘aumento de los costes de pasivo que se derivaron de un
incremento de la competencia por su captacion, provoco
una elevacion relevante de los tipos de interés nominales
hasta 1984. La banca, gracias a su organizacion oligopo-
lista en un mercado de demanda rigida y atomizada,
pudo trasladar su ineficiencia hacia los usuarios del cré-
dito mediante alzas concertadas en los precios. El resul-
tado de todo ello fue, en la perspectiva del sector real de
la economia, un fuerte aumento de los costes financieros
de las empresas que, debido a sus relativamente altos
niveles de endeudamiento, vieron cercenada su rentabili-
dad. De este modo, sobre todo entre 1975 y 1984, una
parte importante de los excedentes generados en la in-
dustria y en los servicios se canaliz6 al sistema bancario
en forma de intereses por la deuda. Este fenomeno se
encuentra en la base de numerosas crisis empresariales
—que, por otra parté, arrastraron en un proceso secuen-
cial, la quiebra de un nimero nada despreciable de ban-
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cos medianos y pequefios— asi como de la ya mencio-
nada caida de la inversién real en la economia espa-
fiola.?

v) Lo anterior puede expresarse de otro modo sefialan-
do que, al menos hasta mediada la década de los ochen-
ta, la economia espafiola —y particularmente el sector
industrial- adolecié de una fuerte carencia de inicia-
tivas empresariales para la adopcién de proyectos de
inversién de dimensién ambiciosa y con planteamien-
tos innovadores productiva y tecnologicamente. Ca-
rencia que no solo se registré en el sector privado, sino
que se¢ extendid también al sector publico. Este, como
consecuencia de la precariedad del equilibrio politico
hasta 1981 y del afianzamiento, después, de una pro-
funda deconfianza en la iniciativa estatal, asi como
de una carencia de recursos expresada en un déficit fis-
cal creciente y del hecho de que una parte relevante de
las empresas publicas se debatiera en un proceso de cri-
sis derivado de los mismos factores que afectaron al
sector privado, renuncioé explicitamente a sustentar cual-
quier protagonismo en la creacioén de nuevas industrias
que pudieran servir de base a una recomposicion del sis-
tema productivo. El mercado v la iniciativa privada se
afirmaron asi como los elementos que el Estado habia
de promover para asegurar €l surgimiento de nuevas
actividades. Pero la respuesta de esa iniciativa priva-
da se hizo esperar hasta la segunda mitad del decenio
de los ochenta, cuando la recomposicion de los exce-
dentes empresariales y de la estructura financiera de
las empresas, postbilito la realizacion de inversiones
crecientes, principalmente en la racionalizacion de los
procesos productivos y en la renovacion del equipa-
miento.

Pues bien, es en este contexto en el que se sitiian los cambios
experimentados por el sistema productivo, cambios que se refieren

. 2. Vid. el estudio pionero de TORREROQ (1982), asi como los trabajos de BRUNET
(1986) y de CUERVO (1988).
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tanto a su dinamismo y especializacién, como a su transnacionali-
zacion y a su modo de relacion externa, y que constituyen el objeto
del analisis que efectuamos a continuacién.

2. El dinamismo.de la produccién industrial

E! examen de las transformaciones a largo plazo que ha ex-
perimentado el sistema productivo espaiiol pone de relieve la exis-
tencia de cambios relevantes en el ‘dinamismo industrial. Tales
WM&M,WMLMN.&.WWW,
tode la produccion en el decenio.que media entre 1974.v.1984, con.
R T0davia eve recuperacion & partir de este ultimo afio, asi como

én una modificacion sustantiva.de.Ta.composicion.del crecimiento
o1 ramas, productivas, Fl primero de estos aspectos se evidencia en
}os siguientes datos: entre 1960 y 1974 la produccion real industrial
crecio a un 9,9% anual acumulativo, en tanto que en el periodo
que media entre este Ultimo afio y 1984, esa tasa se redujo al 1,2%.
A partir de 1985 se inicia una senda de recuperacion cuyo reflejo es
la tasa del 3,2% anual acumulativo en que crece la produccion has-
ta 1988, tasa que, sin embargo, ha de considerarse modesta si se
compara con la del primero de los periodos indicados. En conse-
cuencia, pese al comportamiento registrado en el ultimo cuatrienio,
puede afirmarse que la industria espaiiola ha perdido el dinamismo
que la caracterizé con anterioridad a la crisis. Y, como consecuen-
cia de este hecho, ha reducido sustancialmente su protagonismo
como sector impulsor del crecimiento de la economia en su conjun-
to. En efecto, si entre 1960 y 1974, un 45% del incremento real del
PIB se explica por el aumento del valok afiadido industrial, entre
1975 y 1988 esa contribucion apenas ronda el 30%.°
La composicién por ramas de crecimiento de la produccion
industrial ha experimentado también, tal como se ha indicado,
cambios relevantes que resultan significativos del proceso de-rees -
tructuracion que ha afectado al sistema productivo durante los
tres Gltimos Justros. Para apreciar este fenomeno hemos elaborado
el cuadro 1.1'y derivado de él el cuadro 1.2 con el fin de visnalizar

‘3. El conjunteo de las cifras mencionadas en este pérrafo han sido estimadas por no-

. sotros-a-partir-de los datos de la Contabilidad Nacional y de los Nimeros Indices de la Produc-

- #%idn Industrial, publicados por el INE, asi como de las series de la renta Nacional (basc 1955)
" elaboradas por el Banco de Bilbao.
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CUADRO 1.1, Tasas de crecimiento anual acumulativo de la produccién industrial
en distintos periodos (en'% de la produccion real).

1. ENERGIA 7.4 44 | 14 3.5
11. Extraccion de combustibles soli-

dos, COQUEITAS ..ovverieisicirr e -2.9 8,9 4.7 4.8

12. Extraccitn de petrdleo ......ocvvvere. | 278,3 1,3 | -100 2.1

13. Refino de petréleo .........ccococceneen, 8,3 0,6 1,1 0,8

14. Extraccidén de minerales radioactivos. | —30,9 18,5 =20 12,2
15. Energia eléctrica y extraccion de
BAS cviiitietienie et b 82 38 34 37

2. EXTRACCION Y TRANSFORMA-
CION DE MINERALES NO ENER-
GETICOS Y PRODUCTOS DERI-

VADOS. INDUSTRIA QUIMICA ..... 13,6 L1 0,5 1,0
21, Extraccion de minerales met4licos.. 7.2 4.8 -14,1 -1,0
22, Produccion y primera transforma- :

¢ion de metales ..oovvereeriveeeireneeenne. 19.4 1,0 -1,1 0,4
23. Extraccion de rnmerales no meta-

LCOS eveeeiermescreressiesiisteseeseessnreesenes -1,3 24 0,2 1,6
24. Industrias de productos minerales

N0 MELAHCOS Lvoveeevcerrv e 13,0 -1,3 31 0,0

25. Industrias qUImMicas ........c.ccoeeovn, 9,8 2,2 1,9 2,1

3. INDUSTRIAS TRANSFORMADO-
RAS DE LOS METALES. MECANI-

CA DE PRECISION .. 13,2 -1,0 8.6 1,7
31. Fabricacion de productos metallcos 12,5 -14 5,2 0,5
32. Construccién de maquinaria mecd-

TCA ververeree s ssemeonecnessnssnnees 138 | -2, 50 | -02
33/34. Construccién de maquinaria de

oficina, Maquinaria eléctrica ......... 95 | 21 771 0,6
35. Fabricacion de material electronico 18,7 0,2 17.6 4.6
36. Construccidn de vehlculos auto-

MOVIIES ..o et 11,0 5,0 11,4 6,7

37. Construccion naval ...........cccceireenn. 11,5 | -16,4 15,2 -8,4
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CUADRO 1.1. (Continuacién.)

38. Otro material de transporte .
39. Instrumentos de precision, optica y
SIMAIATES ..ovccviivecneinecer e eeieee 9,8 32 | 62 —0.6

36,3 5,6 2.4 4,7

4. OTRAS INDUSTRIAS MANUFAC-

TURERAS .....ccoooeervitrecvvrnneereiriiens 52 1,6 2,2 1,7
41/42. Productos alimenticios, bebidas

Y tabaco ....coceciiver v 9,2 38 3,7 37
43, Industria textil .........c.oorevvnrcerinrinnns 0,6 -0,9 2,2 0,0
44. Industria del cuero ..o | 4,2 6,3 -1,5 4,0
45. Industria del calzado. Confeccion .. 1,6 2,1 -2.4 2,2

46. Industrias de la madera y el corcho 4,6 -0,7 4,3 0,7
47. Industria papelera. Artes graficas y

ediCiOn ..o 11,7 3,7 2,0 32
48 Transformacién del caucho y plds-
HCOS ..cerverrerenrerrrcernsrrnrersenersasrsssnionas 7.2 2,1 4,3 2,7

SECCION1. MEDIOS DE PRODUC-
CION ... 14,5 ~3,9 11,1 0,1

SECCIONII. PRODUCTOS INTER-
MEDIOS .....ccocrrcrcre 92| 16| 16| 16

SECCION ITIL. BIENES DE CONSUMO 7.1 24 31 2,6

TOTAL PRODUCCION INDUSTRIAL 9,2 1,2 3,2 18

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos del INE (Numeros indices de la produccion
industrial).
facilmente los mencionados cambios. Sin entrar en una descripcion

detallada —que, por otra parte, ¢l lector puede abordar a partir de
la informacién recogida en los cuadros— pueden destacarse los si-

guientes aspectos:

i) La pauta de crecimiento, centrada antes de la crisis en
las industrias metalirgicas, de maquinaria, material de transporte,
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CUADRO 1.2. Cambios en el dinamismo relativo* de la industria espaiiola.

ECCION I11 SECCION I
5
o "
(tr > 1,66t) RIS K ENIER]
24/47)[44] [47]48]
SECCION 1
++
1,66t1 > tr >
.66 st
=5
SECCIONII SECCION 11
N
_ .
=
(L33t > tr > 1) | s
41/43 41/42
SECCION I SECCION Il
L
(tl >tr 2 0,66“)
SECCION 11
T 13
(0,66ti > tr = 3]
> 0,33t1
> 0,338)
SECCION 1
4] 1112[13]14]
-
(0,33t > tr) 33/34
- [#3]45[48]

FUENTE: Elaboracion propia.

*

Los niveles de dinamismo se delimitan, para cada periodo, en relacion a la tasa de creci-

miento del conjunto de la industria, tal como se indica en la columna correspondiente.
tr: Tasa de crecimiento de cada rama.

ti: Tasa de crecimiento del conjunto industrial.

Los niimeros designan las ramas sefialadas en el cuadro 1.1.
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quimica, materiales de construccién, petrolera, energia eléctrica,
alimentarias y papeleras, cambioé de forma importante a partir de
1974. En efecto, en el periodo recesivo que se extiende desde dicho
anio hasta 1984, en un contexto de brusca reducciéon de las tasas
de crecimiento, las ramas mas dinamicas son las que se encuadran
dentro de los sectores energéticos —exceptuando el refine de petro-
leo—, mineria no energética, quimica, alimentacion, cuero, transfor-
macion del caucho y plisticos, y vehiculos automoviles, de modo
que las industrias transformadoras de los metales —con la excepcion
de la del automovil- y la metalurgia bdsica quedan marginadas
del proceso de crecimiento.*

i) Este cambio en la pauta del dinamismo industrial tras-
toco la composicion seccional del proceso de crecimiento ante-
rior a la crisis. Las industrias de bienes de consumo —que, en el
periodo expansivo que se cierra en 1974, constituian el segmen-
to menos dindmico del sistema— pasaron a protagonizar el proceso
de crecimiento en la etapa de crisis. Las de productos interme-
dios mantuvieron, como conjunto, su posicion relativa, aunque
se registren cambios importantes en su ordenacion segin la mayor
o menor cuantia de su tasa de crecimiento. Y, en cambio, las de
medios de produccion vieron anulado su papel como nicleo im-
pulsor de la expansion industrial, hasta el punto de que su pro-
duccion real disminuyd en casi un 33% en el conjunto del periodo
de crisis.

Este hecho es relevante si se tiene en cuenta ¢l papel central
que juegan las industrias productoras de equipamientos en la gene-
racion y difusion de tecnologias innovadoras, por lo que puede
afirmarse que las condiciones en que se ha desenvuelto la produc-
cién industrial durante la crisis no han favorecido la obtencion,
sobre bases internas, de los recursos necesarios para implementar
el cambio tecnoldgico. Es mas, la fuerte recesidén experimentada
por la seccion de medios de produccion —que se afiade a la tradicio-
nal debilidad que registra la mayor parte de estas industrias en
Espafia— ha reforzado los fundamentos productivos de la depen-
dencia tecnolégica que caracteriza, como mds adelante se vera con
mayor detalle, al sistema productivo.

* 4, Un detallado andlisis de estos aspectos lo hemos abordado en el capitulo 2 de
nuestro libro: BUESA y MOLERO (1988).
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iii) En el periodo que media entre 1984 y 1988 en el contex-
to de la ya sefialada recuperacion de la senda del crecimiento, vuel-
ve a registrarse un importante cambio en la composicion de éste
por ramas. Nuevamente las industrias de magquinaria y material
de transporte —excepeion hecha de la rama productora de otro ma-
terial de transporte—, a las que se afiaden las de la madera y las de
transformacion del caucho y plasticos, y con un papel mas mode-
rado, la produccion de energia eléctrica y las industrias alimenta-
rias, aparecen liderando la pauta de crecimiento. Y, por ¢l contra-
rio, pierden el papel impulsor que habian mantenido durante la
crisis las industrias energéticas —excepto la eléctrica ya menciona-
da—, las mineras, la quimica, la del cuero y las papeleras.

Este trastocamiento de la pauta de crecimiento no ha supues-
to volver a la sitnacién que precedio a la etapa de crisis, pues aun-
que las industrias encuadradas en la seccion de medios de produc-
cion han recuperado el liderazgo -e incluso aproximan su tasa de
crecimiento a la del periodo de expansion—, las de la seccién de
productos intermedios han empeorado su posicion relativa al man-
tener constante su baja tasa de incremento de la produccion, y en
cambio, las de la seccion de bienes de consumo se ubican en un
nivel medio, con una tasa de crecimiento inferior a la mitad de la
que registraron durante la expansion.

iv) Finalmente, es preciso efectuar algunas consideraciones
sobre el iiltimo cuatrienio analizado, pues existe una cierta tenden-
cia a presentar esta fase de recuperacion con un optimismo excesi-
vo, sobre todo por parte de las autoridades rectoras de la politica
economica. Por ello, sin negar el valor positivo que, para el conjun-
to de la economia, tiene la mejora general de la tasa de crecimiento
de la produccion industrial, conviene sefialar que, en retacién a la
fabricacion de medios de produccidn, el nivel absoluto de la pro-
duccién en 1988, apenas supera en un 2% al de 1974. Y ello, gra-
cias a que la produccién de magquinaria —sobre todo eléctrica y
electronica— ha aumentado en un 25% en dicho periodo, pues los
niveles alcanzados por el material de transporte y por otros produc-
tos metdlicos en 1988 son inferiores a los de 1974. En bienes inter-
medios, el nivel de 1988 es un 24% superior al de 1974, porcentaje
este que se explica fundamentalmente por el comportamiento de
algunos sectores energéticos y por la industria quimica, pues en las
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restantes industrias de esta seccion los niveles de produccion o son
inferiores o apenas han aumentado respecto a 1974. Y, por 1iltimo,
en bienes de consumo el incremento de los niveles de produccién
es mas generalizado —pues solo se exceptiian de este comporta-
miento las industrias de la confeccion y el calzado—, lo que se tradu-
ce en el hecho de que, en 1988, la produccion supera en un 43% a
la de 1974,

En consecuencia, cuando se contempla el periodo de depre-
sidn y de recuperacion como un conjunto global, el sistema pro-
ductivo aparece centrado, en cuanto a su crecimiento, en los bienes
de consumo, en tanto que los bienes intermedios y, sobre todo, los
medios de produccion, quedan relegados a un segundo plano.

Hechas estas consideraciones sobre la pauta de crecimiento,
no queremos cerrar este epigrafe sin efectuar una referencia al con-
tenido tecnologico del dinamismo industrial. Para ello, hemos ela-
borado el cuadro 1.3 donde se comparan los niveles de dinamismo
relativo y de complejidad técnica de cada rama en los periodos
1974-1984 y 1984-1988. En ¢l primero de ellos, puede apreciarse
con claridad como, durante la crisis, la pauta de crecimiento ha
marginado a las industrias de mayor contenido tecnolégico, si se
exceptian las del automovil, quimica y energia eléctrica. En el se-
gundo, esta marginacion se corrige parcialmente al incorporarse
al grupo mas dinamico las ramas de magquinaria, electronica e ins-
trumentos de precision y mantenerse la automovilistica, aunque la
produccion de energia eléctrica y, en especial, la guimica pierden
posiciones en cuanto al crecimiento. En ambos periodos, ramas de
alto contenido tecnologico, como las petroleras y la de construccion
de otro material de transporte, registran tasas de crecimiento rela-
tivamente bajas.

Est¢ comportamiento ha implicado, probablemente, la acu-
mulacidn de un cierto retraso relativo de las industrias de alta tec-
nologia que, en el corto periodo de recuperacion del crecimiento,
no ha podido ser anulado. De ahi que la base productiva existente
en el pais sea insuficiente para atender las necesidades de la expan-
sion del equipamiento —tal como se vera en ¢l proximo capitulo—,
y de ahi, también, que la difusién de innovaciones, al carecerse
no sdlo de la produccion de sus soportes materiales, sino también
de la experiencia que esa produccion implica, avance a un ritmo
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CUADRO 1.3. Relacion entre ¢l dinamismo relativo y el nivel de complejidad tec-
nol6gica de las ramas industriales. :

Muy alta 25a 12 i3 |3 3;9; 35

Alta 15a; 25b; 36 32; 38

Intermedia 21; 25¢; 48a 22 24a; 31; 37
11; 14; 15b . a1-

Baja 23; 41/42 2:?_’ :g’
44 47; 48b !

Muy alta 33/34; 35 25a 12; 13
39
Alta 36 2 15 25b £13
Intermedia 37 31; 48a 24a 25¢ 21; 22
. 11; 14; 23
B . . H s
aja 46,48b | 41/42 | 24b;43 | 47 a4, 25

FUENTE: Elaboracion propia.

Los niveles de dinamismo son los reflejados en el cuadre 1.2. Los de complejidad tec-
nologica se han definido en funcion de tres indicadores: a) cantidad de trabajo técnico incor-
porado a cada unidad de inversion; b) porcentaje de ingenieros y técnicos sobre la poblacién
ocupada; ¢j valoracion subjetiva de un papel de expertos acerca del nivel tecnologica de los
productos v los procesos productivos. Vid, para mds detalles, BUESA y MQLERQ (1988),
pp. 49y 50.

Los nitmeros designan las ramas definidas en el cuadro 1.1 con las siguientes excep-
ciones: 15a: energia eléetrica; 15b: gas; 24a: cemento y vidrio; 24b: restantes productos de
minerales no metdlicos; 25a; quimica de base y productos farmacéuticos; 25b: productos
quimicos de consumo; 25¢: productos quimicos para la agricultura y la industria; 48a: trans-
formados del caucho; 48b: productos de plastico.
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lento y alejado del que registran los paises de mayor nivel de desa-
rrollo, existiendo, ademds, un fendmeno de truncamiento en cuan-
to a la adopeidn de nuevas tecnologias, de modo que del conjunto
de elementos constitutivos de los sistemas tecnologicos innovado-
res, 0lo una parte se introducen en ¢l sistema productivo.’

En la perspectiva que aqui nos interesa —es decir, en relacion
al fenémeno de la generacion de empleos de alta cualificacion li-
gados a la innovacion tecnoldgica— los fenémenos descritos indu-
cen a pensar que las condiciones de desenvolvimiento del sistema
productivo limitan poderosamente el d4mbito en el que emergen
iniciativas y actividades de introduccidn de nuevos productos y
procesos, lo que se traduce en la practica, en una reducida oferta
de puestos de trabajo de las caracteristicas indicadas. Este hecho
podra ser constatado en un capitulo posterior, por lo que no nos
detendremos en €l; pero si nos interesa recalcar que, contra la idea
ingenua de que las innovaciones estan disponibles para ser adop-
tadas en cualquier momento por las empresas que tengan una mi-
nima iniciativa, los procesos de modificacion tecnologica estan
estrechamente vinculados a la configuracion del sistema produc-
tivo, a las oportunidades que éste ofrece y a su capacidad para
proveer los elementos materiales implicados en ellos. Y en este
terreno, es evidente que el curso seguido por la industria espanola
desde el desencadenamiento de la crisis, impone una severa res-
triccion al seguimiento de los desplazamientos de la frontera tec-
nologica mediante la generacion, adopcion y difusion de innova-
ciones con la suficiente rapidez como para no acumular un retra-
so que resulte insalvable, dada la velocidad de los cambios que se
registran en el panorama internacional.

3. La especializacion productiva
de la industria espaiiola

Una segunda forma de abordar el andlisis del proceso de rees-
tructuracion industrial es el estudio de los cambios que expen-

5. Efectuamos estas afiraciones a modo de hipétesis sobre las que es precisa una
mayor investigacién, No obtante, en el andlisis de algunos casos como los de la electronica,
las tecnologias mineras, las industrias de la defensa o los servicios de ingenieria, hemos encon-
trado evidencias que apoyan la interpretacién aqui expresada. Vid. para esos casos, BUESA y
MOLERO (1989).
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menta la especializacion del sistema productivo. Para ello utiliza-
remos un indice que toma en consideracion el papel que juega la
produccion nacional en el mercado interno, asi como en los mer-
cados exteriores a través de la actividad exportadora, tal como se
pone de relieve en ¢l cuadro 1.4

El analisis de ese indice pone de manifiesto que, en la primera
mitad de los afios setenta, se produjo un leve retroceso del nivel
de especializacion como consecuencia de una disminucion aprecia-
ble de la capacidad de la industria para abastecer ¢l mercado inte-
rior, en tanto se mantenia casi estable la parte de la producciéon
exportada. Desde 1975 y hasta 1985, por el contrario, tiene lugar
un aumento considerable del indice de especializacion —que resul-
ta mas acusado en la primera mitad de los afios 80— como conse-
cuencia del fuerte crecimiento que experimenta la cifra relativa de

CUADRO 1.4. Indices de especializacién de la industria espafiola, 1970-1988,

Indice de especializacion (TE) ...
Tasa de Coherencia Interna
Indice de Orientacion Exporta-

dora (IOE) ........oovevivnvennans

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de las Taklas input-output de Econo-
mia Espafiola, para 1970, 1975 y 1980; Banco de Bilbao (Renta nacional de Espahia y su dis-
tribucion provincial) y Direccion General de Aduanas, para 1985; y Ministerio de Industria y
Energia {Informe sobre la industria espaiiola, 1938), para 1988,

NOTA METODOLOGICA: Llamando P al valor de la produccién, M al de las
importaciones y X al de las exportaciones, ¢l Indice de Especializacion (IE) se define como:
IE=P/(P+ M~ X). Mediante una sencilla transformacion se comprucba que:

P-X

I[E= ———
P+M-X

-(—;)

Si llamamos Tasa de Coherencia Interna (TCI) a la relacion entre el valor de la pro-
duccion consumida interiormente y ¢l consumo aparente (P - X)/(P + M — X), e Indice de
Orientacion Exportadora a la relacion entre la exportacion y la produccidn (X/P), resul-
ta que:

TCI
IE=

T 1-10E
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exportaciones en el contexto de un sostenimiento del grado de co-
bertura de la demanda interna por la produccion nacional. Y, en

el periodo de recuperacion que llega hasta 1988, nuevamente re-

trocede el indice de especializacion por las mismas causas que las
indicadas para el primer quinquenio de los setenta.

Asi pues, puede afirmarse que la crisis supuso un cambio
profundo en el modo de relacion externa de la economia espafio-
la que modificé su pauta de especializacion industrial. Ese cam-
bio estuvo determinado por la duplicacion del esfuerzo exporta-
dor en un contexto en el que la recesion de la demanda interna,
unida a los procedimientos protectores del mercado interior, per-
mitid sostener sin apenas variacion la dependencia de las mer-
cancias importadas. Sin embargo, esa nueva pauta de especiali-
zacion contenia un germen de debilidad que se puso de manifiesto
al confluir, simultineamente, los dos factores de cambio que han
dominado la dltima etapa de recuperacion: de un lado, la expan-
sion del mercado interior que, sintéticamente, puede expresarse
sefialando que las demandas de consumo y de inversion crecie-
ron, entre 1985 y 1988, a unas tasas anuales medias det 4,3% y
12,5%, respectivamente; y de otro, la reduccion de la proteccion
exterior, de forma paulatina, a partir de marzo de 1986, como
consecuencia de la incorporacion de Espaiia a la CEE, lo que
ha supuesto un abaratamiento de las importaciones.® Germen
de debilidad pues, en las condiciones impuestas por ambos facto-
res, la industria espafiola ha sido incapaz de mantener sus posi-
ciones en el mercado interior, cediendo una parte de él a las im-
portaciones, en tanto que se reduce ligeramente la proporcidn de
exportaciones. :

Logicamente, el comportamiento global descrito en el parrafo
precedente es resultado de situaciones diferenciadas en cuanto a la
dindmica de especializacién de las distintas ramas industriales. En

6. A finales de 1988, la rebaja arancelaria acumulada era del 37,5%, lo que supo-
ne haber pasado de una tarifa media real del 6% al comenzar ¢l periodo transitorio de la
adhesion a la CEE, a otra del 5%. A ello se afiade la modificacion de la imposicion indi-
recta al adoptarse el Impuesto sobre el valor afiadido, lo que implica la supresién del antiguo
impuesto de compensacion de gravimenes interiores que incorporaba una proteccién adi-
cional del orden del 3%: asi como la supresion de los regimenes de comercio no liberaliza-
dos y otras formas de proteccién no arancclaria. Vid. sobre todo ello, ALONSO (1988),
pp- 290 a 296.
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otro lugar hemos analizado esta cuestion con detenimiento’, por lo
que aqui nos limitaremos a sefialar que, en el periodo de la crisis,
aproximadamente la mitad del valor afiadido de la industria fue
obtenido por ramas que, manteniendo o mejorando su posicién en
el mercado interno, aumentaron su propension exportadora, de
modo que incrementaron el valor de sus indices de especializacion.
Otro 13% del valor afiadido correspondid a ramas en las que tuvo
lugar un proceso progresivo de desespecializacion como conse-
cuencia de la reduccién de sus tasas de coherencia interna y, en
ciertos casos, de su indices de orientacion exportadora. Y, por
ultimo, las ramas que no modificaron sus indices de especializacion
—bien porque sus dos componentes se mantuvieron estables, bien
porque los movimientos en uno de ellos se compensaron con cam-
bios de signo opuesto en el otro— son responsables del 38% res-
tante del valor afiadido industrial.

Todo ello condujo a la configuracion del sistema productivo
que, en una perspectiva tipolégica, refleja el grafico 1.1. Tomando
en consideracion la situacién terminal del periodo de crisis que
reflejan los datos del afio 1985, pueden distinguirse tres nucleos
en el sistema productivo:

i)’ Por una parte, el formado por las ramas de especializa-
tion internacional que, por aunar un alto grado de con-
trol del mercado interno y una alta propension exporta-
dora, pueden considerarse como las mejores situadas. Se
trata del refino de petroleo, automévil, metalurgia basica
Sférrea y no férrea, construccion naval, productos de cau-
cho, confeccion y calzado, cueros y otros productos indus-
triales; ramas que, en su conjunto obtienen el 23,7% del
valor aitadido industrial en el mencionado afio.?

ii) Por otra, el nicleo de las ramas dependientes; ¢l peor
situado pues su baja tasa de coherencia interna implica
un alto nivel de penetracion de las importaciones en el

7. El lector interesado en el detalle, rama 2 rama, para una desagregacion del siste-
ma productivo en 55 industrias, puede consultar el capitulo 2 de nuestro libro BUESA y
MOLERO (1988).

8. Los datos de valor afiadido para 1985 se han obtenido de la publicacion del Banco
de Bilbao mencionada en el cuadro 4.
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GRAFICO 1.1. Tipologia de especializacién y complejidad tecnolégica de la indus-
tria 1985-1988,

Muy alta Refino de petrbleo
Industria quimica
Productos farmacéuticos

Maqui. de oficina, Ordenad. Instr. precision

Maquinarta y material eléctrico y elecirénico

Alta Energia eléctrica

Maquinaria industrial y agricola

Industria del automévil

Construcclén de material ferroviario
Industria aeronéutica

Construcclédn de otro material de transporte

Intarmedia | Minerales metalicos

Siderurgia

Industrias basicas de metales no férreos
Derivados de minerales no metéllcos
Productos metalicos

Construccién naval

Productos de caucho

Baja Minerales energéticos

Minerales no metalicos

Industrias de la alimentacitn, bebida y tabaco
Industrias textiles

Industrias de la conteccion y el caizado
Curtidos y articulos de cuero

Industrias de la madera, corcho y muebles
Industria papelera. Editoriales e imprentas
Productos de materias plasticas

Otras producciones indusfriales

Afic 1985 B 2vo10es

FUENTE: Elaboracidn propia.

NOTA METODOLOGICA: La tipologia de especializacion se define a partir de los valores de
IE, TCI ¢ IOE. Denominamos Ramas Dependientes (DEP) a aquellas en las que IE < 0,90; TCI < 0,75
TOE = cualquier valor; Ramas de Especializacién Internaciona! de Enclave (IEN) a aquellas en las que
IE < 0,95, TCI < 0,80; IOE > 0,3%); Romas de Awtosuficiencia Relativa (ARE) a aquellas en las que
IE = 0,90; TCI > 0,85, I0E < 0,15, y Ramas de Especializacion Internacional Integral (1IN} a aquellas
en las que IE 2 0,95 TCE 2 0,80; IOE 2 0,15
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mercado nacional, a la vez que su actividad exportadora
no resulta suficientemente elevada como para lograr un
alto indice de especializacion. A él pertenecen la indus-
tria quimica, todas las ramas de maquinaria, la aerondu-
tica y el conjunto de la mineria. Estas industrias partici-
pan en el 21,1% del valor anadido.

i) Y, finalmente, el nicleo formado por las ramas de auto-
suficiencia relativa, asi denominadas por su alto grado
de control del mercado interno y su escasa presencia en
los mercados exteriores, al que pertencen todas las no
mencionadas anteriormente y que son responsables del
55% del valor afiadido industrial.

Cuando la configuracion del sistema productivo que acaba de
describirse se relaciona con la cualificacion tecnolodgica de las dife-
rentes ramas industriales, puede observarse que todas las industrias
que forman el nicleo dependiente se encuadran en los grupos de alto
o muy aito nivel de complejidad tecnologica, excepcion hecha de las
mineras. Y a su vez, solo dos ramas de entre las pertenecientes a
estos grupos tienen una especializacion internacional integral, y
otras cuatro se incluyen dentro de la categoria de autosuficiencia
relativa.. Por el contrario, con la excepcidn indicada, ninguna rama
de tecnologia intermedia o baja presenta signos de dependencia.

En consecuencia, puede afirmarse que la pauta seguida por
el proceso de especializacion a lo largo del periodo de crisis ha ex-
cluido de las mejores posiciones a un grupo muy relevante de las in-
dustrias de mayor contenido tecnico, a la vez que ha fortalecido
preferentemente a las de menor complejidad tecnologica. Volvernos
asi a encontrar, aunque en otra perspectiva, el fenémeno de margi-
nacion relativa de las industrias de alta tecnologia que veiamos
al analizar las pautas de crecimiento. Y aunque las perspectivas
del crecimiento y de la especializacion se diferencian entre si en
cuanto a su concrecion por ramas, vuelve a manifestarse el fun-
damento material de la debilidad del sistema productive para gene-
rar los recursos requeridos en los procesos de difusion del progreso
técnico.

Cabe preguntarse si esta sitnacion ha podido corregirse en el
ultimo cuatrienio en el que, como se ha visto en el epigrafe prece-
dente, se recuper6 de forma moderada la senda del crecimiento. La
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respuesta a esta cuestion es claramente negativa a la luz de los da-
tos que, para 1988, se recogen en el grifico 1.1. En efecto, como
antes se ha indicado, en el cuatrienio 1985-1988 se da un retroceso
de la capacidad del sistema para atender la demanda interna que,
en su COncrecion por ramas, resulta practicamente generalizado, de
modo que solo en los casos de la siderurgia, mineria no metalica y
construccion naval se han producido aumentos significativos en esa
capacidad. Por otra parte los indices de orientacion exportadora
s¢ han mantenido estables, salvo en los casos de la mineria meta-
lica, industria aerondutica, curtidos y articulos de cuero y productos
de caucho —en los que se produce un aumento significativo de su
valor—, asi como en la metalurgia no férrea, minerales no metalicos
y construccion naval —donde, al contrario se registra un descenso
de su cuantia—. Todo ello se ha traducido en algunos cambios en la
clasificacion tipologica de las ramas, de modo que en seis de las
nueve industrias de especializacion internacional integral —segun
los datos de 1985- se producen retrocesos hacia otras categorias,
de acuerdo con la informacion referente a 1988. Y en sentido
opuesto solo se registra un caso —¢l de la mineria no metdlica— de
-mejoria en €l tipo de especializacion, al pasar de la categoria de
dependencia a la de autosuficiencia relativa.

Estos cambios han producido una modificacion importante
en la participacion relativa de los diferentes tipos de ramas en el
valor anadido. De este modo, para el afio 1988°, encontramos que:

i)  El nucleo mejor situado que forman las industrias de es-
pecializacion internacional integral, ha retrocedido fuer-
temente en su participacion en el valor afiadido, pasando
a obtener solo un 8,8%.

ii) Por el contrario, el nicleo de peor comportamiento que
forman las ramas dependientes, al que pueden aifiadirse
las de especializacion internacional de enclave', expe-

9. Hemos estimado las cifras de valor afiadido a partir de datos del Banco de Bilbao
y del MINER.

10. Esta nueva categoria que aparece en 1988 recoge las industrias para las que se
registra, simultineamente, una alta dependencia de las importaciones y una elevada propen-
sidn exportadora, de modo que ésta induce un alto indice de especializacion. La consideramos
conjuntamente con las ramas dependientes por compartir con éstas un alto nivel de penetra-
cion de las importaciones en el mercado interno.
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rimenta un aumento de su participacion en el valor afa-
dido, que pasa a suponer un 33,2%, cifra de la que 8,8
puntos corresponden a las industrias de enclave.

iii) Y, por ultimo, las ramas de autosuficiencia relativa tam-
bién registran un incremento de su participacion en el
valor afiadido al pasar a obtener un 58%.

Por otra parte, en la perspectiva tecnoldgica, el cambio mas
significativo es el retroceso a una mayor dependencta de las impor-
taciones en la industria del automovil, dentro de las ramas de alta
tecnologia, con lo que se acentia la problematica situacién de este
grupo a la que anteriormente se hacia referencia.

Consecuentemente con lo que acaba de sefialarse, puede con-
cluirse que las condiciones en que ha tenido lugar la fase de recu-
peracion en el crecimiento, no han favorecido una mejora en la pauta
de especializacion del sistema productivo. Todo lo contrario, la
debilidad de éste en las industrias de mayor contenido tecnolégico
Y en las que juegan un papel basico en la generacion y difusion del
progreso técnico, se ha acentuado. El resultado de esta debilidad
es una dependencia creciente de las importaciones que, ante la
incapacidad del sistema para incrementar su esfuerzo exportador,
conduce a un aumento espectacular del déficit comercial.!* El
desequilibrio externo ~que, por otra parte, constituye una carac-
teristica permanente de la economia espafiola— encuentra asi su
razén de ser no en fendmenos coyunturales de expansion de la

11. Tomando como referencia ¢l periodo 1975-1988, un examen de las cifras del
comercic exterior de productos industriales pone de relieve la existencia de un déficit recu-
Trente cuya cuantia ha sido muy variable en el tiempo. Ha de hacerse notar que las partidas
referentes a los productos energéticos y a las materias primas minerales regisiran todos los
afios un saldo negative. Ello no ocurre con las manufacturas, pues desde 1978 se constata

un superdvit en este segmento. Sin embargo, desde 1986, coincidiende con el proceso de
hberallmaén que se abre con la adhesion a la CEE y como consecuencia de un proceso de
intensificacion del comercio con los demds paises de la Comunidad, los intercambios de
manufacturas s¢ saldan negativamente, De este modo de 1986 a 1988, el déficit en manufac-
turas s multiplica por 10,6, en tanto que el correspondiente a energia ¥ minerales se reduce

-2 un 12%. El resultado de este movimiento, para el conjunto de las transacciones industria-

les, ha sido una multiplicacién por 2,4 del déficit global, al pasarse de una cifra de 971 mil
millones de pesetas en 1986, a otra de 1.963,6 miles de millones en 1987 y de 2.286,3 miles
de millones en 1988. Un anilisis por tlpos de productos revela que, a! margen de los cnerge-
ticos y mineros, son los bienes de equipo y los productos quimicos los principales respon-
sables de la evolucion descrita, al acumular un saldo negativo de 3.994 miles de millones
de pesetas en el ltimo trienio.
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demanda, sino en la raiz estructural de la organizacién del sistema
productivo. Por ello, ese desequilibrio no puede encontrar solucién
en €l mero manejo de la politica macroeconémica para restringir
el crecimiento, sino que requiere de politicas industriales de largo
plazo capaces de mejorar la capacitacion tecnologica y la competi-
tividad internacional del sistema productivo en su conjunto.

Esta mejora tecnologica y competitiva solo es posible refor-
zando el nucleo mds débil del sistema que forman las industrias
productoras de equipamientos, de modo que sean capaces de cu-
brir los requerimientos de la demanda interna en lo que a su nivel
tecnoldgico se refiere. Esto es al menos lo que se deduce de la com-
paracion de la estructura productiva espaiiola con la de los paises
de mayor nivel de desarrollo. No podemos detenernos aqui en un
analisis detallado de este aspecto;'? por ello, bastara sefialar que
Espafia presenta, frente a paises como la R.F.A., Gran Bretania,
Francia o Italia, una menor relevancia de las industrias producto-
ras de bienes de equipo dentro de la estructura del valor afiadido,
a la vez que un menor nivel de integracion de esas industrias con
las restantes del sistema, lo que conduce a una también menor ca-
pacidad para atender la demanda interior. Y en estas circunstan-
cias no es extrano que la economia espafiola, dentro del proceso
de transnacionalizacién que caracteriza la evolucion del capitalis-
mo en las ultimas décadas, ocupe una posicion subordinada que se
expresa tanto en el plano de los flujos de capitales y de tecnologia,
como en el de los intercambios comerciales. Esa posicion no resul-
ta ser tan acentuada como la de otros paises de menor nivel de
industrializacion, pero no por ello deja de producir efectos en la
capacidad del pais para adaptarse a los cambios que experimenta
la division internacional del trabajo.

En estas condiciones, cabe sefialar para concluir este capitulo,
que los impulsos que emergen del sistema productivo hacia el sis-
tema educativo en el terreno de las tecnologias innovadoras, son
débiles. Con un aparato industrial insuficientemente desarrollado
en los segmentos que soportan materialmente las tecnologias y
con un sistema de investigacion que —como se vera en el capitulo
siguiente— esta mal dotado en sus recursos y es generador de resul-
tados mediocres, no es extrafio que una gran parte de los procesos

12. Lo hemos hecho en el capitulo 3 de nuestro libro: BUESA y MOLERO (1988).
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innovadores se fundamentan en €l uso de tecnologias foraneas
cuya difusion es limitada y lenta. De ahi que el nimero de agentes
innovadores sea pequefio; y de ahi también que los requisitos de
mano de obra altamente cualificada que plantean sean también
limitados cuantitativa y cualitativamente. Cuantitativamente por-
que en la inmensa mayoria de las empresas espafiolas ni siquiera
se plantea su necesidad. Y cualitativamente porque, siendo reduci-
dos los recursos que se destinan a la generacion interna de recursos
tecnologicos, las personas empleadas en tareas innovadoras lo son,
principalmente, en el uso y adaptacion de las tecnologias impor-
tadas, lo que, probablemente, implica unos requisitos de cualifi-
cacion de un nivel menor que el que se registraria en el caso de que
esos trabajadores tuvieran como cometido la produccioén de tecno-
logias novedosas. Todos estos temas, tal como se expresan en la
realidad espafiola, son objeto del analisis que s¢ efectua en los
capitulos siguientes.



CAPITULO 2

LA CAPACIDAD DE INNOVACION
TECNOLOGICA EN EL SISTEMA
PRODUCTIVO ESPANOL

1. Introduccion

En el capitnlo anterior hemos analizado el sistema productivo
espaiiol desde el punto de vista de organizacion interna y dinamis-
mo. De aquel analisis se desprendia en varios momentos que una
de sus limitaciones mds importantes radica en la capacidad de in-
corporar el cambio tecnologico en la cantidad y calidad deseables
para acelerar ¢l acercamiento a los sistemas productivos de las eco-
nomias mas desarrolladas.

Teniendo en cuenta aquel fenémeno, en este capitulo nos
interesa profundizar en el conocimiento de las capacidades tecno-
16gicas de nuestra economia. Aunque hemos sefialado oportuna-
mente que la finalidad ultima de esta investigacion no era la de
cuantificar una posible demanda de puestos de mano de obra de
muy alta cualificacion, si que interesa aproximarnos a una identifi-
cacion del nicleo productive que constituye el foco principal de
demandas de aquel tipo de mano de obra. Por ello, en las paginas
que siguen analizaremos los parimetros fundamentales de las fuen-
tes de las que procede €l cambio tecnologico que se incorpora a
nuestro sistema productivo para ver la magnitud aproximada del
nucleo empresarial al que podemos tener como punto de referencia
y algunas otras caracteristicas que influyen en el tipo de demandas

" de puestos de trabajo que aqui nos interesan.

Sin embargo, antes de adentrarnos en este estudio propuesto,

queremos hacer explicito un problema metodoldgico que subyace
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en ciertos trabajos sobre la innovacion tecnologica en Espaiia; nos
referimos a la no identificacién de las diferencias que existen entre
los recursos que se dedican al sistema de ciencia y tecnologia y los
resultados de innovacién obtenidos. Demasiado frecuentemente
nos encontramos con que de la sola consideracion de datos del
esfuerzo realizado (gasto en I + D, personal dedicado, etc.) se de-
ducen consecuencias sobre la situacion tecnolégica de nuestro sis-
tema productivo, olvidando varias cosas fundamentales: en primer
lugar, que la obtencion de resultados depende, como poco, de dos
factores afiadidos al volumen de recursos: la eficacia del sistema
I + D y la incertidumbre. En segundo lugar, que cuando nos refe-
rimos a la innovacién tecnoldgica hemos de considerar las unida-
des productivas (fundamentalmente empresas) que la sustentan y
que dicha base, en la que se produce la innovaciéon con sentido
econémico, tiene unos condicionantes economicos y sociales cuyo
olvido puede ser muy perjudicial a la hora de valorar la eficacia
de nuestro sistema y de hacer recomendaciones de politica tec-
noldgica.

2. Los recursos dedicados a la innovacién
y las modificaciones de la politica tecnolégica

La informacion estadistica disponible nos permite conocer el
nivel de esfuerzo realizado en tareas de I + D a partir de los datos
sobre gastos ejecutados y personal ocupado. En este trabajo inte-
resa conocer la evolucion de los recursos dedicados por las empre-
sas, no obstante, conviene hacer una referencia al contexto general
de las actividades de I + D; asi, en los cuadros 2.1 y 2.2 hemos
sintetizado los principales datos, ademas de elaborar un conjunto
de ratios que nos permitan introducir algunos matices importantes.
Del analisis de la informacion contenida se derivan las siguientes
conclusiones:

1) En el periodo de una década se constata un incremen-
to de los recursos dedicados a la I + D en Espaiia. Di-
cho incremento se produce de manera mas acusada en
lo que se refiere al gasto que en relacion a las cifras de
personal.
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CUADRO 2.1. Gastosen I+ D totales (millones de pesetas).

1976 25.082 - 49,7706 0,37
1978 39.606 52.829 0,37
1980 61.110 61.110 0,42
1981 67.938 60.661 0,42
1982 89.724 ' 70.388 0,48
1983 100.697 70.823 0,48
1984 118.922 75.722 0,51
1985 148.030 86.562 0,57
1986 189.558 94,345 0,65

! Deflactadas segin el deflactor implicito del P.1.B. a p.m.
FUENTE; LN.E., varios afios y elaboracion propia.

2)  En relacion con el tamaiio de la economia —tanto en tér-
minos de P.LLB. como de poblacion activa— el anterior
aumento de recursos se convierte en un mayor esfuerzo
relativo, especialmente constatable en las cifras de gasto
y nimero de investigadores.

CUADRO 2.2. Personal dedicado a I+ D.

1978 [  29.685 2,23 13.050 0,98 4,05 1,27
1980 [ 30.905 2,37 13.732 1,05 4,45 1,25
1981 31.329 2,39 14.376 1,10 4,22 1,17
1982 30.510 2,30 13.762 1,03 511 1,22
1983 | 30.948 2,31 14.229 1,06 4,97 1,17
1984 34.080 2,55 15.229 1,14 4,95 1,23
1985 35.637 2,59 16.438 1,20 5,25 1,16
1986] 39.899 2,90 19.476 1,41 5,10 1,05

FUENTE; INE, varios afios y elaboracidn propia.
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3) Los indicadores que miden las condiciones de trabajo
de los investigadores —pesetas constantes y otro personal
por investigador— reflejan una situaciéon de escaso creci-
miento e incluso retroceso en algunos casos.

La anterior visién necesita ser matizada mediante la compa-
racion con la situacidon de otros paises y un examen mas detallado
de la elaboracién de las estadisticas.

Por lo que se refiere a la comparacion internacional, en el
cuadro 2.3 se hacen aquellas que nos permiten los datos de los pai-
ses de la OCDE. En él podemos constatar la todavia importante
posicion atrasada de nuestro pais. En efecto, los 23 paises conside-
rados en 1986 presentan unos promedios de 1,59% en los gastos
dedicados a I + D respecto al P.1B,, lo que mds que duplica la
cifra espafiola que tan solo supera a las de Portugal y Grecia.

Si tomamos los datos de 1987 en los que no aparecen aque-
llos dos paises, la media de los 18 que dan datos es de un 1,76%,
es decir, 2,83 veces el esfuerzo espafiol. Los datos de personal em-
pleado no hacen sino confirmar una situacion de atraso que no se
corresponde con ninguna otra posiciéon de nuestra economia me-
dida por otras magnitudes econémicas.

En relacion con la elaboracion de las estadisticas, el hecho
fundamental es el siguiente. Segiin aclara el INE, desde 1984 se
han producido mejoras importantes en la tasa de respuestas del
sector empresas a los cuestionarios enviados, lo que ha supuesto
que ciertas empresas que anteriormente hacian I + D y no respon-
dian, ahora si lo hagan, por lo que en el incremento de las cifras
del I + D correspondiente al sector empresas —el mds importan-
te, segin el cuadro 2.4- se combinan dos efectos: el primero, un
aumento real de los recursos dedicados por las empresas y, el se-
gundo, un incremento debido a la mayor tasa de respuesta. Con
las estimaciones que el propio INE hace para los afios 85/84 y
86/85 se puede llegar a calcular que alrededor del 70% del incre-
mento en el ratio gastos 1 + D/P.LB. en ese periodo, puede ser
imputado al “efecto estadistico”.!

1. Para un mayor detalle y explicacion, véase nuestro trabajo BUESA, MOLERO
(1989 b). :
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CUADRO 2.3. Indicadores de los recursos destinados a I + D, en los paises de la
OCDE.

Australia - 1,20 7.7
Austria 1,32 1,31 -
Bélgica 1,65 1,61 -
Canada 1,36 1,42 8,1
Dinamarca 1,43 - 7.4
Finlandia 1,73 1,59 -
Francia 2,29 2,25 11,4
Alemania Occidental 2,81 2,69 -
Grecia - 0,33 -
Islandia - 0,73 -
Irlanda 0,95 0,92 4.8
Italia 1,19 i,14 51
Japéon ' 2,87 2,78 12,9
Paises Bajos 2,32 2,21 10,7
Nueva Zelanda 0,98 - -
Noruega 1,83 1,82 5,2
Portugal - 0,45 2.4
Espafia 0,62 0,59 29
Suecia 291 2,93 11,4
Suiza - 2,89 13,9
Turquia 0,53 0,64 1,6
Reino Unido 2,29 2,42 10,2
Estados Unidos 2N : 2,74 -
Yugoslavia - 0,88 -

FUENTE: OCDE. Main Science and Technology Indicators, 1989, 2. Paris, 1989,

De lo anterior se deriva que el indudable aumento de los re-
cursos ha sido menor del que reflejan las estadisticas y que nuestro
posicionamiento internacional alin es bastante deficiente, a pesar
de las tendencias algo mas positivas de los ultimos afios.

Pasando al estudio del sector empresas, conviene aclarar que
las estadisticas solamente reflejan aquel tipo de tareas de innova-
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cion formalmente englobadas en proyectos de I + D lo que, sin
duda, infravalora la actividad innovadora de nuestro sector empre-
sarial. Esta infravaloracién es tanto mds importante cuanto que
Espafia no se distingue por sus aportaciones de tecnologias nuevas,
sino que domina la empresa importadora-imitadora, donde proba-
blemente se da una mayor presencia de actividades innovadoras
“menores”, no recogidas en la estadistica.

Teniendo en cuenta esta matizacion, la evolucion aproximada
del volumen de recursos dedicados por las empresas se puede apre-
ciar en el cuadro 2.5. De nuevo es constatable el incremento del
esfuerzo aunque es aqui donde el efecto estadistico analizado ante-
riormente se manifiesta en toda su magnitud. Paralelamente hay
dos rasgos que destacan de los datos recogidos: de una parte, el
nimero relativamente reducido de personal investigador que nos

CUADRO 2.5. Gastos totales de I + I} del sector empresas.

1970 2.369 42,36 93,5 5.693 1.426

1971 3.548 43,78 93,8 7.623 1.681
1972 4.540 46,06 93,5 8.689 1.983
1973 6.583 53,31 92,5 9.937 2.340
1974 9.343 59,21 92,9 11.312 2.683
1975 12.176 57,21 90,1 13,199 2.760
1976 14.538 57,96 89,6 14.175 3.002
1978 20.899 32,77 94,8 11.591 2.800
1979 24.308 49,95 94,9 11.911 2.950
1580 32.129 52,58 94,8 12.303 2.994
1981 33.121 48,75 93,6 12.006 3.226
1982 46.862 52,23 93,1 12.914 3.409
1983 52.143 51,78 94,1 12.905 3.527
1934 65.411 55,00 92,1 15.021 4.018
1985 85.795 57,96 83,7 16.858 4.852
1986 110,338 58,60 86,0 19.007 6.160

FUENTE: INE. Varios aiios.
EDP = Equivalencia a Dedicacion Plena.
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puede servir de indicador de la posible demanda potencial de mano
de obra muy cualificada. De otra, €l hecho de que las empresas
financian la inmensa mayoria de la I + D que llevan a cabo siendo
los recursos ajenos de una importancia muy secundaria.

Los datos del ultimo afio disponible, 1986, permiten profun-
dizar en algunos aspectos de la I + D empresarial. Asi, en primer
término, mas del 70% corresponde a los sectores de Manufacturas,
Metalicas y Quimicas-extractivas, siendo muy escasa la represen-
tacién del sector agrario (1%) y de los servicios (13,2%). Por otra
parte, y como es logico, la mayor parte del esfuerzo se dirige al
desarrollo tecnotogico (58,9%) seguido de la investigacion apli-
cada (34,8%).

La procedencia de los fondos queda reflejada en el cuadro 2.6.
Del mismo se puede deducir que, si bien en su conjunto la financia-
cion procedente de la administracion es reducida —generalmente
inferior al 10%-—, alcanza valores muy considerables en las activi-
dades vinculadas a la “defensa” (43,9%), “ordenacion urbana y
rural” (35,7%) y “espacio civil” (35%).

Un aspecto a tener en cuenta dentro del colectivo de empre-
sas que hacen actividades de I+ D viene dado por el tamaiio de las
mismas. El grafico 2.1 sintetiza la informacién del ultimo afio dis-
ponible y pone de manifesto que, si bien hay un importante ni-
mero de empresas con menos de 100 empleados que hacen I + D,
ese nuamero, y su peso relativo, desciende dristicamente cuando
ponemos un umbral que discrimine las activdades de I + D de ma-
yor alcance, en este caso definido por un gasto superior a los 100
millones de pesetas anuales. El pequefio niimero de empresas que
supera ese umbral —201- concentra una gran parte de los recursos
pues supone tres cuartas partes del gasto, mas del 70% del perso-
nal dedicado a I + D y el 68% de los investigadores.

Finalmente, un rasgo muy revelador lo constituye el tamafio
del equipo o equipos de investigadores puesto que también aqui
nos encontramos con ciertos aspectos de economias de escala cuyo
aprovechamiento puede ser determinante a la hora de introducirse

2. Hecho suficientemente conocido y no exclvido de nuestro pais por cso, en los
trabajos recientes s da preferencia a los indicadores de resultados que no dependen sélo de
los recursos formalmente asignados a [+ D. Entre otros autores que han subrayado esta cues-
tion estin PAVITT (1984) y SOETE (1987).

3. Véase INE (1989), pp. 21 y siguientes.
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GRAFICO 2.1. Empresas con actividades de 1+ D distribuidas por tamafios.

TAMARO DE LA EMPRESA (N° de personas empleadas)

1000 y MAS

500 a 999

250 a 4% SR

100 a 249

0a99

500
NUMERO DE EMPRESAS

Total empresas
' Il Emp. con gasto | + D de 100 Mill. y més

FUENTE: INE (1959).

en determinados procesos tecnolégicos. En el grafico 2.2 se han
resumido los datos correspondientes a 1986 y del mismo se pueden
extraer algunas conclusiones. La primera se refiere al muy reducido
numero de empresas que pueden tener un potencial tecnolégico
de cierta magnitud. En efecto, sdlo 35 de un total de mil tienen
mas de 25 investigadores mientras que 883 tienen menos de 10. La
segunda, se deriva de que incluso dentro del colectivo empresarial
que mds invierte en I + D, un 41,3% tiene equipos de investiga-
dores muy reducidos, lo que nos lleva a la cruda conclusion de
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GRAFICO 2.2, Niimero de investigadores en las empresas que ejecutan proyectos
de I+ D (1986). '

INVESTIGADORES (EDP)

10a25

5a10

MENOS DE 5

1000
NUMERO DE EMPRESAS

Total empresas

Il Emp. con gasto | + D de 100 Mill. y mas

FUENTE: INE (1989).

que solo hay 118 empresas que gasten un volumen relativamente
importante de recursos (mas de 100 millones de pesetas/afio) y tie-
nen un grupo de investigadores que supere las condiciones mini-
mas {mas de 10 en equivalencia a dedicacion plena).

En la evolucion de los recursos dedicados a la I + D, tanto
globalmente como en lo que respecta al sector empresas, han inci-
dido multiples factores. Genéricamente hablando se puede decir
que en los Ultimos afios ha crecido de manera significativa el nivel
de concienciacion tanto de los agentes econémicos como por parte
de los responsables de la administracion. No es éste el lugar para
desarrollar estos aspectos, a los que ya hemos prestado atencion



L) JOSE MOLERO, MIKEL BUESA Y JULIO FERNANDEZ

en otros trabajos,* pero si conviene hacer alguna referencia a los
instrumentos que tiene la administracion espafiola para incentivar
las tareas de innovacion tecnologica dentro de las empresas, prin-
cipales demandantes del tipo de mano de obra que analizamos.

Hasta 1977 el unico instrumento disponible eran los llama-
dos “Planes Concertados de Investigacion” financiados con car-
go al Fondo Nacional para ¢l Desarrollo de la Investigacion Cien-
tifica y Técnica que era administrado por la Comision Asesora de
Investigacion Cientifica y Técnica (CAICYT). Sin entrar en ma-
yores detalles puede afirmarse que aquellos planes fueron una
herramienta insuficiente por la escasez de recursos manejados y
la ausencia de lineas explicitas sobre areas o tecnologias priori-
tarias.

La creacion del CDTI (Centro para el Desarrollo Tecnologico
Industrial) en 1977 y su entrada en funcionamiento supuso la dis-
ponibilidad, por primera vez, de un organismo exclusivamente
dedicado a promocionar la capacidad tecnolédgica de las empresas
por vias tan diversas como la financiacion a riesgo compartido de
proyectos de I + D, asesoria tecnologica, banco de datos, publi-
caciones especializadas, etc. Tras diversos problemas en 1983, el
CDTI sufre una transformacién importante al convertirse en socie-
dad estatal y conoce un incremento en su actividad. Finalmente,
la ley de Fomento y Coordinacién de la Investigacion Cientifica y
Técnica y el Plan' Nacional de Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnoldgico han terminado por definir en los afios mds recientes, el
papel de este organismo. Hoy en dia centraliza el apoyo a la in-
novacion empresarial, puesto que a su originaria funcién de finan-
ciar proyectos empresariales ha unido la de coordinar la participa-
cion espafiola en los diferentes programas internacionales y gestio-
na la administracién de los fondos disponibles para ‘proyectos
concertados”, herederos de los anteriores “planes concertados”.

Para tener una idea sobre la incidencia de este organismo
sobre ¢l colectivo empresarial nos vamos a referir a dos aspectos
cuantitativos que al menos nos sitan dentro del orden de mag-
nitud de aquella incidencia: los proyectos financiados y los retor-
nos obtenidos.

4. Entre otros pueden verse BUESA, MOLERO (1988), capitulo 7.
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CUADRO 2.7. Financiacién de Proyectos de Desarrollo Tecnolégico por CDTI.

1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988

32 17 92 50 122,71
62 n.d. 1.091,5 48 1.245,57
50 41 737,5 59 7315
52 51 882,5 69 788,1
94 82 2.352,8 94 1.845,7
35 25 568,1 55 399,6
30 82 4017,6 40 2.558,1
670 216 11.351,8 49 6.631,8
363 100 8.700,3 45 4.591,5
580 97 7.401,0 33 3.690,2
n.d. 140 9.472,4 35 4.474.4

Notas: n.d. =no disponible.

La convetsibn a pesetas constantes de 1980 sc ha hecho con el deflactor implicito
del P.IB. p.m.

FUENTE: Elaboracion propia con datos de las Memorias del CDTL

En el cuadro 2.7 hemos sintetizado los datos disponibles sobre
la actividad del CDTI en los aiios que lleva funcionando. Las prin-
cipales conclusiones pueden resumirse de la siguiente manera:

i)

Después de la reforma de 1984 se aprecia un aumento
considerable de su actiwidad, lo que se refleja tanto en el
numero de proyectos aprobados como en los recursos
financieros dispuestos. 1985 aparece como ¢l afio donde
la actividad es mas destacada.

En los dltimos tres afios se aprecia un retroceso que
afecta, no sélo al nimero de proyectos aprobados, sino
a los recursos; de hecho, en pesetas constantes, en los
ultimos afios no se ha superado el 70% de las aporta-
ciones efectuadas en 1985. Por otro lado, parece con-
solidarse una tendencia a la reduccién de la participa-
cibén del CDTI en los proyectos, pues si en la primera
etapa siempre se situd por encima del 50%, en la mds
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reciente ha ido descendiendo hasta situarse alrededor
de la tercera parte de la inversion total.

Con la informacion que facilita este organismo no es posible
explicar con rigor este cambio de tendencia; es posible que otras
tareas hayan ido absorbiendo recursos y personal, pero lo cierto
es que la trayectoria que parecia iniciarse en 1984 no se ha conso-
lidado definitivamente, De ahi que no pueda afirmarse que este
instrumento de actuacién, al menos desde un punto de vista cuan-
titativo, esté cambiando de manera radical los comportamientos
empresariales en relacién a la I+ D.

, Una aproximacion a la eficacia del CDTI puede hacerse a

partir de las cifras de recuperaciones que obtiene de los préstamos
que concede. Puesto que esos préstamos obedecen a la modalidad
de riesgo compartido, cuanto mayor sea el €xito de los proyectos
financiados, mayores seran las recuperaciones conseguidas. En la
practica, sin embargo, la cuestion es mds compleja porque las ci-
fras que se ofrecen agrupan tanto los retornos por proyectos con
€xito, como las exigencias de devolucion de recursos concedidos a
proyectos que no estan en funcionamiento. De cualquier forma,
en el cuadro 2.8 se recogen los datos para el conjunto del periodo
en que el CDTI ha venido actuando.

De su andlisis se desprende que las recuperaciones acumula-
das alcanzan el 12% de los recursos aportados por el CDTI, el
25% de los desembolsos realizados, el 5,12% del total de la inver-
sion y el 17,7% de la inversion de los proyectos que se encuentran
ya en una fase comercial, La valoracion de estos datos debe ha-
cerse teniendo en cuenta dos aspectos: el primero, que hasta 1984
las recuperaciones habian sido muy escasas, de modo que es solo
en los 1ltimos afios cuando se han acelerado; el segundo que, como
se seflalaba, una parte corresponde a proyectos que no han funcio-
nado en consonancia al contrato de préstamo acordado. Con ello,
y sin que la informaciéon permita profundizar en el analisis, no
parece que pueda afirmarse que las recuperaciones correspondan
a éxitos muy considerables.®

5. Siguiendo ¢l mandato de centralizar los apoyos a las empresas, en 1987 el CDTI
asumio la gestion de los llamados “Proyectos Concertados de Investigacion™, antiguos planes
concertados. Son proyectos de menor proximidad a la rentabilidad econdmica y mis cercanos
a las lineas definidas por la Politica Cientifico-Técnica. Por lo reciente en su nueva convoca-
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CUADRO 2.8. Situacién al 31 de diciembre de 1988 de los proyectos aprobados en
periodo 1978/1986.

N” de proyectos _ 365 327 151 843

Total inversion (M. ptas.) 67.457 32.099 11.710 111.266
Inversion CDTI (M. ptas.) 26.302 15,104 5.305 46.711
Desembolso realizado

(M. ptas.) 8.509 13.805 4.253 26.567
Pendiente desembolsar

(M. ptas.) 17.683 - - 17.683
Remanentes (M. ptas.) 108 1.299 1.052 2.459

Recuperaciones por devo-
lucién de principal
(M. ptas.) 258 3.645 3.718 7.621
Recuperaciones por devo-
lucion de intereses
(M. ptas.) 368 1.431 688 2.487

* Proyectos que han finalizado su relacion contractuat con el CDTI por terminacion,
rescate o fallido,
FUENTE: CDTI. Memoria 1988,

A partir de 1985 el MINER ha puesto en practica unas sub-
venciones encaminadas también al fomento de la inversion tecno-
logica de las empresas. Entre sus fines destacan la formacion de
equipos de investigacion y las ayudas para participar en planes
nacionales o internacionales de I+ D.

La informacién de! Ministerio de Industria indica que tras
un primer afio —1986— en que se concedieron 667 millones de pese-
tas, en los dos siguientes —1987 y 1988- se ha pasado a unos 3.500
millones correspondientes a 264 y 279 proyectos cada afio. El pe-
riodo de tiempo transcurrido es escaso, lo que no facilita la eva-

toria, en el pnmer afio sdlo se aprobaren cinco proyectos. En 1988 se han aprobado 73 con
una inversién total de 9.135 millones de pesetas y una aportacién de CDTI del 50,67% (4.629
millones). No es posible hacer una valoracién del impacto de esta via aunque ef dato mds

" positive puede ser ¢l evitar las duplicidades que anteriorments podian darse entre la CAICYT
(que gestionaba los planes concertados) y el CDTL



48 JOSE MOLERO, MIKEL BUESA Y JULIQ FERNANDEZ

luacion. Pero en todo caso, 1o que mds llama la atencion es que
mientras que el nimero de solicitantes aumenta cada afio (de 100
en 1986 a 691 en 1988) y lo mismo ocurre con las cantidades soli-
citadas, los proyectos aprobados y las cantidades asignadas estan
estancadas como consecuencia de las limitaciones presupuestarias.
Este hecho hace pensar que o bien la calidad de los solicitantes no
merece el replanteamiento en los fondos asignados, o estamos ante
un instrumento claramente subvalorado por las autoridades. Pién-
sese que en 1988 las solicitudes de subvenciones han superado a la
de los proyectos sometidos a andlisis por el CDTL

Ademas de los instrumentos mencionados, cuya aplicaciéon
carece de limitaciones sectoriales, existen otras modalidades de ac-
tuacién que inciden en el plano sectorial.® Asi, podrian mencio-
narse casos como los de la energia, mineria, farmacia, electroni-
ca, etc., en los que con uno u otro contenido, se ha contado con
la existencia de planes especifcos. Con la entrada en vigor del Plan
Nacional de I + D se produce una integracion progresiva en su
dmbito de los planes sectoriales. De todos ellos, en el momento
actual sélo quedan como planes sectoriales no integrados, los refe-
ridos a la electronica —PEIN- y a la energia —Plan de Investiga-
ciones Energéticas—, por lo que los comentarios que siguen se
reducen tnicamente a ellos.”

6. También cabria 1a posibilidad de referimos a otras actuaciones de caricter regional
como las protagonizadas por varias comunidades auténomas (Zur, Parques Tecnoldgicos,
etc.). El problema es que ademis de carecerse de la debida imformacion sisternatica, homo-
génea y generalizada —tema sobre el que deberia de incidir el consejo general creado por la ley
13/86-, la mayoria de aquellas actuaciones mezclan las tarcas de promocion industrial (las
predominantes) con las de fomento de las 1+ D empresarial. Por lo tanto, si ya es dificil en
otros campos la evaluacion de las politicas tecnoldgicas, en éste nos encontrariamos con difi-
cultades practicamente insalvables.

7. Nos referimos a Planes de contenido industrial; a ellos habria que afadir el Pro-
grama de I + D Agrario y Alimentario. Por otra parte, no mencionamos las actusciones del
"Plan de Fomento de la Investigacién en la Industria Farmacéutica, pues han quedado sub-
sumidas en ¢l Programa Nacional de Investigacién y Desarrollo Farmacéutico. A él se han
aportado 844,4 millones de pesetas en 1988, incluyendo 304,4 millones procedentes de la
Direccion General de Politica Tecnologica ya analizados. Sobre la incidencia en las empresas
de estos fondos baste sefialar que en 1987 sélo supuso el 4,8% de los recursos empleados por
las 35 empresas que hacian I+ D. En 1988 los recursos piiblicos han supuesto el 7,3% del pre-
supucsto total del sector y las empresas participantes han pasade a 40. Si a etlo afiadimos
~que una parte de la financiacién se hace por vias extrapresupuestarias— concesioncs a 1a fija-
cion de los precios no parece que sea la intervencion piiblica el elemento determinante de la
1+ D del sector farmacéutico.
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Por lo que se refiere al PEIN, tanto en su primera como
en su segunda version se trata de un Plan en el que es extremada-
mente dificil separar las actividades de promocion de la inversion
industrial de las estrictamente tecnologicas. Ello es debido a la
consideracion de que €l sector Electronico e Informatico es en si
mismo basico para la mejora de la productividad global de la in-
dustria y la economia nacional. Desde luego, la informacién dis-
ponible sobre la ejecucion del I PEIN no permite evaluar el impac-
to concreto de las medidas tecnologicas por lo que nos remitimos
a analisis anteriores realizados sobre el conjunto del Plan (MO-
LERO y BUESA, 1986, BUESA y MOLERO, 1987) en los que
precisamente haciamos hincapié en las dudas sobre su impacto tec-
nologico.

En cuanto al II PEIN la promocion de 1a I + D se encomien-
da a la Direccion General de Electronica e Informatica -hoy de
Electronica y Nuevas Tecnologias— con unas dotaciones anuales
de 3.500 a 4.000 millones de pesetas para el periodo 1988-1990.
El problema consiste en que, como deciamos, esta financiacién
incluye todo tipo de actuaciones, desde la participacion en pro-
gramas internacionales a la mejora de infraestructura del sector,
lo que hace imposible evaluar el Ambito estrictamente tecnologico.
Ademas en sus balances financieros se recogen importantes parti-
das que ya estan consideradas en otros organismos de la politica
tecnologica, como el CDTI o la Direccion General de Politica
Tecnoldgica.

El Plan de Investigacion Energética (PIE) se aprobo en 1985
y entrd en vigor el afio siguiente. Los recursos han pasado de
6.859,5 millones de pesetas en 1986 a 11.384,3 en 1987 y 12.209,3
en 1988. Se aseguraban cinco dreas prioritarias que bdsicamente
se han respetado, previéndose una ligera modificacion en el perio-
do 1988-91, segun la memoria del I Plan Nacional de la Ciencia.
Ante la imposibilidad de evaluar resultados en sentido estricto,
creemos que la significacion de estas actuaciones debe encuadrarse
en las siguientes coordenadas:

i)  Primero, la especial modalidad de financiacion de este
Plan en la que juegan un papel fundamental los recursos
captados a los usuarios de la energia a través del sistema
de tarifas eléctricas,
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ii) Segundo, la enorme variacion de los proyectos que se
. mencionan en todos los ordenes de la investigacion cien-
tifica y el desarrollo tecnologico, siendo imposible, con
la informacién disponible, separar los campos de la in-
vestigacion basica, aplicada y el desarrollo tecnologico

en sentido estricto.

iii) Tercero, los recurso asignados son una parte muy pe-
quefia de la facturacion del conjunto de los sectores in-
volucrados, por lo que el esfuerzo relativo puede consi-
derarse bastante reducido.?

Finalmente, dentro del andlisis de los instrumentos de apoyo
a la innovacion en las empresas es obligado hacer una referencia
a los proyectos internacionales en los que participa Espafia y a
través de los cuales un conjunto de industrias encuentran canales
de financiacion y estimulo. Sin duda una parte principal de los
proyectos internacionales son los que se desarrollan dentro de la
Comunidad Europea (Programa Marco) pero también hay que
considerar otros de ambito europeo no-comunitario (especialmente
Eureka y Agencia Especial Europea), asi como algunos con paises
de otras areas que, practicamente, se contienen en su totalidad
dentro del programa de “Ciencia y Tecnologia para el Quinto Cen-
tenario”. Desgraciadamente la posibilidad de evaluar ¢l impacto
de todos estos planes en la actividad tecnologica de las empresas
es reducida porque la informacion disponible es muy escasa, frag-
mentaria y con muy pocos datos individualizados para el nivel
empresarial que se precisa en este estudio. Por otra parte, muchos
son planes de reciente implantacion, lo que dificulta aun mas la
valoracion al disponer las mas de las veces de datos sobre soli-
citudes, proyectos, etc., y muy pocas sobre lo acontecido en las
fases postenores

Una aproximacion al nivel de pammpac;on espafiola la pode-
mos tener a partir de los proyectos aprobados en los programas
correspondientes al Segundo Programa Marco de 1+ D de la CEE,

8. Mds concretamente, a partir de datos de produccion estimados por el MINER,
puede establecerse que los recursos asignados at PIE solo supusicron el 0,17% del valor de la
produccién energética en 1986, aunque aumentaron hasta un 0,30% y un 0,32% en 1987 y
1988 respectivamente.
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cuyo periodo de vigencia es 1987-1991. Las primeras convocato-
rias de tres importantes programas ~ESPRIT, BRITE y BIOTEC-
NOLOGIA- aprobaron mas de 150 proyectos espafioles seleccio-
nados hasta mediados de 1989, lo que supone un aumento consi-
derable en relacion a los proyectos aprobados en el periodo de
vigencia del Primer Programa Marco. En cuanto a las empresas
implicadas puede decirse que en el ESPRIT habia 59 empresas en
los 71 proyectos aprobados en la convocatoria de 1988, y un nu-
mero menor en ¢l resto de programas.

Finalmente debe sefialarse que en los programas de la Agen-
cia Espacial Europea, los proyectos aprobados con participacion
‘espafiola cuentan con un nimero de empresas involucradas cerca-
no a 40 y que en los afios que lleva funcionando el Programa
Eureka, el colectivo de empresas que participan en alguno de los
proyectos aprobados es de 156, de las cuales 58 son grandes empre-
sas v el resto pequenias o medianas.

En resumen, si bien hay que afirmar que la participacion es-
paficla en este tipo de programas es razonable, pues se situa en
torno al porcentaje de financiacion aportada, lo que es evidente es
que el colectivo de empresas implicadas es reducido en niimero
absoluto, maxime si tenemos en cuenta que muchas de ellas par-
ticipan en mds de un proyecto del mismo o diferentes programas.
Por otra parte, un grupo muy numeroso de ellas coinciden con las
que hemos contabilizado al hacer mencidn de los gastosen I + D
o los proyectos financiados por los programas nacionales de apoyo
a la innovacion empresarial. '

3. Los resultados de cambio tecnolégico

El tipo de aproximacion efectuada en el epigrafe anterior,
ademas del problema mencionado de no referirse directamente a
la innovacioén tecnoldgica, adolece del defecto de no recoger los
resultados que son consecuencia de otras acfividades empresariales
no formalmente clasificadas como I + D.

En el fondo del problema late el tipo de concepto que mane-
jamos al hablar de innovacién tecnolégica. Si como insisten una
gran parte de los mejores tratadistas, el cambio tecnologico debe
analizarse como inherente al sistema productivo y la dindmica eco-
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nomica, con un caricter acumulativo y basicamente incorporado
en las personas, grupos y organizaciones,” entonces las tareas que
se excluyen de las estadisticas de I + D al uso'® deben tener una
mayor representacion en nuestros analisis.

A partir de esas consideraciones, los trabajos mds sugestivos
de los ultimos afios!" insisten en la necesidad de utilizar datos y
estadisticas que se relacionen con los resultados, sea cual sea el tipo
de actividad empresarial de la que procedan. El problema surge a
la hora de decidir qué tipo de estadisticas utilizar porque, con al-
guna rara excepeion, no se dispone de estadisticas sobre innovacio-
nes propiamente dichas,'? lo que obliga a utilizar otras estadisticas
que tienen diferentes virtudes y defectos.

Una de las fuentes mas utilizadas son las solicitudes y conce-
siones de patentes en los diferentes paises. Las ventajas son claras
en cuanto a la relacion directa que guardan con relacion a la inno-
vacion y a la disponibilidad relativamente abundante de este tipo
de estadisticas. Los problemas surgen de considerar, en primer
lugar, que la propension a patentar una innovacion depende de
multiples factores como el tipo de producto o proceso, €l tamafio
y estructura de propiedad de las empresas, etc. En segundo lugar,
los requisitos y condicionantes institucionales de cada pais, hace
que las comparaciones internacionales a partir de datos de paten-
tes de cada estado tengan serios problemas; por eso, una formula
crecientemente utilizada es la de utilizar datos de patentes de un
solo pais suficientemente importante como para ser una muestra
internacionalmente representativa, y en la que las condiciones de
innovacion incorporadas en las patentes son homogéneas; el caso
mas conocido es el de las patentes en los Estados Unidos a los que
acudiremos en este trabajo para completar la informacion dispo-
nible en nuestro Registro de la Propiedad Industrial. Finalmente,

9. Véase, entre otros, DOSI, G. et al (1988); PAVITT, K. (1984); NELSON, R. y
WINTER, 8. (1977); ROTHWELL, R. y ZEGUEL, W. (1985) y FREEMAN, CH. (1982),
Asimismo puede verse la discusién metodolégica establecida en niuestro libro BUESA, M. y
MOLERO, J. (1989), capitulo 1,

10. Para su comprension y los criterios incorporados, véase CDTI-OCDE (1981).

' 11. Véanse, entre otros, SOETE, L. (1987); PAVITT, K. (1984) y PATEL, P. y PA-
VITT, K. (1987).

12. Entre esas excepciones se encuentra ¢l muy buen trabajo realizado en la SPRU de
Ia Universidad de Sussex sobre la innovacion industrial en el Reino Unido y cuyos principales
agpectos pueden consultarse en TOWNSEND, J. et al (1982).
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no podemos ignorar que, en la realidad, las patentes no siempre
responden al concepto de “resultado” aqui utilizado pues en oca-
siones son la base para una subsiguiente actividad de desarrollar
aspectos tecnologicos solo genéricamente incluidos en la patente
originaria.

En algunas ocasiones se puede disponer de alguna informa-
cion relativa a innovaciones propiamente dichas procedentes de es-
tudios concretos sobre algin sector o grupo de empresas. También
incorporamos algunos de estos datos en las paginas siguientes.

Otros indicadores sobre resultados tienen que ver con los in-
tercambios internacionales. Asi, en primer lugar, se pueden consi-
derar los datos de la Balanza de Pagos Tecnologica como resul-
tante final mas genérica. En segundo lugar se puede acudir a los
saldos comerciales de un conjunto de bienes calificados de “inten-
sivos en tecnologia” como serian maquinaria, material electronico,
aeronautica, etc. No se pueden ignorar los problemas que presenta
la utilizacion de esas estadisticas, como las valoraciones en una
unidad monetaria comun, la misma definicion de la “intensidad
tecnoldgica” o la distinta significacion segin cual sea el agente
que comercia (empresa nacional o extranjera). Sin embargo, usadas
complementariamente con otros indicadores pueden afiadir mati-
ces de alguna importancia sobre los resultados alcanzados por el
sistema de I+ D. .

Una vez conocidos, en sus aspectos generales, los problemas
y ventajas de trabajar con indicadores de resultados, podemos
pasar a analizar la informacioén disponible. Para ello comenzare-
mos por los datos proporcionados por el Registro de la Propiedad
Industrial y su comparacion con la situacion en otros paises de
la OCDE.

En los cuadros 2.9 y 2.10 se resume la evolucion de las soli-
citudes de patentes en un periodo de cerca de 20 afios que llega .
hasta la década recién terminada. Como hemos puesto de mani-
fiesto en otros trabajos'® el caso espaiiol destaca por tres carac-
teristicas:

1) Es uno de los raros ejemplos en los que el nimero to-
tal de solicitudes de patentes desciende a lo largo del

13. Entre otros en BUESA, MOLERO (1988), capitulo 7.
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CUADRO 2.9. Demandas de patentes en cada nacion.

Estados Unidos
Japon
R.F.A.
Francia
Reing Unido
Italia
Canada
Espaiia
Australia
Paises Bajos
Turquia
Suecia
Bélgica

Suiza
Austria
Yugoslavia
Dinamarca
Noruega
Grecia
Finlandia
Portugal
Nueva Zelanda

-] Irlanda

Islanda

81.923
66.470
47.793
55.507
29.308
30.093
13.630
15.150
17.284
739
17.079
16.810
18.180
11.832
2.193
6.713
4.899
1.964
3.145
1.176
3.450
1.363

94.629

103.174
130.829
66.132
47.283
62.101
31.828
30.510
11.810
16,443
19.109
636
17.858
17.187
19.406
11.786
3.214
6.637
5.007
2.672
3.528
1.995
3.573
1.662
78

101.014

159.821
60.095
40.437
53.400
24.151
25.652
10.522
14.082
15.267

610
14.799
13.224
16.940

9.911
3.448
5.958
4431
2.981
3.761
1.476
3222
2.844

48

106.218
193.779
66.765
45.081
59.643
29.943
24.974
10.877
14.781
21.263
661
21.334
16.621
21.086
15.693
3.358
6.550
4738
2.898
4218
1.323
3.438
2.749
77

108.673
219.877
66.926
47.190
62.356
32.007
25.498
10,227
18.092
23.790
525
23.159
18.046
22,842
17.925
3.156
7.323
5724
3.154
5.099
1.933
3.457
3.110
93

112.234
238.880
71.262
47.496
62.721
31.961
25.293
10.201
18.084
24.339
511
23715
20.085
23.281
17.959
2.984
7.190
3733
3.260
5.651
1.826
3.533
3.110
80

106.314
256.528
73.334
45,330
63.241
32.894
25,707
9.146
13.363
25.887
25477
20.994
24,377
19.584
2.532
7.539
6.307
3.211
6.067
1.851
3.739
3.094
94

FUENTE: OCDE (1986a).

tiempo, tan s6lo Turquia y Canada siguen una evolucion
similar.
2) Espafia ocupa el antepenultimo lugar en cuanto a la
“densidad”™ de solicitudes nacionales; a concepto de den-
sidad nos acercamos si el nimero de demandas hechas
por residentes nacionales lo dividimos por el tamafio de
la poblacion. En este caso, tan s6lo presentan una situa-
cion mas desfavorable Portugal y Turquia.
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CUADRO 2.10. Demandas de patentes nacionales por cada 100.000 habitantes.

EE.UU. 37 37 30 27 27 27 25
Japén 62 97 121 142 163 178 191
R.F.A. 65 54 49 50 49 50 52
Francia 36 28 23 21 20 20 21
Reino Unido 45 45 37 35 37 37 35
Italia 14 i3 11 11 - - -
Canada 9 9 8 7 8 8
Espaiia 13 9 5 5 5 4 4
Australia 35 31 31 45 42 44 45
Paises Bajos 20 19 14 14 15 15 15
Turquia 0 0 0 0 0 0 -
Suecia 62 54 49 50 48 49 52
Bélgica 19 14 11 10 9 10 9
Suiza 96 95 91 68 63 65 65
Austria 37 30 33 31 32 30 32
Yugoslavia 4 5 6 6 6 6 6
Dinamarca 24 17 16 19 21 21 23
Noruega 23 24 19 18 17 17 20
Grecia 10 16 18 14 13 13 13
Finlandia 18 19 25 28 30 34 " 35
Portugal 1 2 1 | 1 1 1
Nueva Zelanda 30 32 40 37 33 31 34
Irlanda 5 7 10 12 13 12 16
Islanda - 9 6 8 6 8 14
OCDE (media) 36 39 39 41 43 45 47

FUENTE: OCDE (1986).

3) La caida en las demandas de patentes se ha producido
especialmente en el grupo de demandas por nacionales,
en tanto que las demandas de no-residentes han tenido
un comportamiento mds estable, como se puede apreciar
en el grafico 2.3.

Como es conocido, la incorporacion a la CEE ha supuesto al-
gunos cambios importantes en el sistema espafiol de patentes al
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GRAFICO 2.3. Demanda de Patentes en Espaiia 1986.

14.000

12.000 |
10.000
6.000 —\/_,\_/_-\,———\—\
6.000 -

4.000

= TOTAL Demandado
= Demandas por no residentes
—— Demandas por espafioles originarios

~——— Patentes espafiolas solicitas en el extranjero

T ———
FUENTE: OCDE (1986a).

adoptar los convenios europeos en vigor.'* Por ello, parece conve-
niente observar cudl ha sido el comportamiento de las patentes
en Espafia desde la entrada en la Comunidad Econdmica Europea.
Para ello hemos elaborado el cuadro 2.11 del que se desprenden las
siguientes conclusiones.

Atendiendo exclusivamente al nimero total de patentes solici-
tadas, 1986 aparece como el afio en que cambia la tendencia des-

14, Temas de ta;nta magnitud coma la validez de la patente europea, la admision de
la patente de producto o la rigurosidad en la novedad de lo patentado justifican el hablar de
un cambio radical en las condiciones del sistema de patentes en Espaiia.
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CUADRO 2.11. Selicitud y concesiones de patentes en Espaiia.’

(1) Total solicitudes de
patentes 9834 110702 (11372 |14.367 |23.404 |26.268
(2) De origen espariol | 1.500 1.782 2189 1.649 1.755 1.858
{2)/(1)x 100 15,22 16,65 19,25 11,47 7.49 7,07
(3) Solicitudes por la
via nacional 9.584 (10702 (11372 |10.230 4310 4025
{4} De origen espafiol | 1.500 1.782 2.189 1.649 1.720 1.816
@9/ (3)x100 1522 16,65 19,25 16,11 3990 4511
(5} Solicitudes por la
via empresa - - - 4.137  [19.084 |22.243
(6) De origen espafiol - - - 0 35 42
(6)/ (5)x 100 - - - 0 0,18 0,19
(7) Concesiones de
patentes 8.814 8.219 9.115 8.736 7.280 5.127
(8) De origen espafiol | 1.295 1277 1.498 1.555 1.019 908
(8)/(Tx 100 14,69 15,53 16,43 17,79 13,99 17,71

FUENTE: Elaborado a partir de las memorias anuales correspondientes del Registro
de la Propiedad Indystrial, MINER.

cendente ya expuesta, lo que se consolida en 1987 y 1988. Sin em-
bargo, si descomponemos el nimero de solicitudes en aquéllas
hechas a través de la via nacional y las que se canalizan por la via
europea, lo que aparece con claridad es que el fuerte incremento
en las solicitudes se debe al nimero de patentes por via europea
que mencionan Espafia entre sus paises de aplicacién. Dentro de
este grupo, las patentes de origen espaifiol son un nimero insigni-
ficante, menos del 0,2% del total. ‘

Las solicitudes por la via nacional sefialan un fuerte retroceso
en valores absolutos —logico, dados los cambios mencionados-
y un mantenimiento en valores bastante escasos de las patentes
de origen espaiiol. Sumando el total de patentes de origen espaiiol
por las dos vias posibles y comparandolo con el total de solicitudes,
la posicién espafiola queda en un lugar muy secundario al alcanzar
en los ultimos afios unos porcentajes ligeramente superiores al 7%.
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La evolucion de las concesiones de patentes nos muestran un
estancamiento y retroceso en los ultimos aiios, probablemente
como consecuencia de las mayores complejidades administrativas
impuestas por el nuevo sistema. En niimeros absolutos, las patentes
de origen espafiol concedidas también descienden, aunque se man-
tienen en términos relativos.

Con todo lo visto parece que este indicador de resultados
tecnologicos no permite hablar de un cambio significativo de las
condiciones de nuestro sistema productivo, manteniéndose una
situacion de muy escasa actividad tecnologica por parte de nues-
tras empresas. Sin embargo, como ya hemos expuesto, parece
oportuno hacer algun analisis complementario que minimice, hasta
donde sea posible, el efecto producido por las peculiaridades de
los sistemas nacionales de patentes, para ello acudiremos a la$ pa-
tentes espafiolas en los Estados Unidos.

A partir de un trabajo de investigacion llevado a cabo en co-
laboracion con la Science Policy Research Unit de la Universidad
de Sussex'® hemos podido utilizar datos de la oficina norteameri-
cana de patentes para el periodo 1963-1986 dividido en cuatro
subperiodos: 1963-68, 1969-74, 1975-80 y 1981-86. Con dicha in-
formacion, es posible conocer las siguientes caracteristicas del caso
espafiol:

1) La evolucidon de nuestras patentes y su significacion en
el'plano internacional.

2) El porcentaje de patentes concedidas a personas indivi-
duales, frente a las concedidas a organizaciones. Gene-
ralmente tiende a considerarse que un ratio muy elevado
de aquel tipo de patentes indica una menor capacidad
econémica de las patentes.

3) El detalle de los dos primeros aspectos para 33 sectores
tecnologicos, segilin la clasificacion de la oficina nortea-
mericana.

4) Un indicador de Ventaja Tecnologica Revelada (V.T.R.)
elaborado mediante la formula

15. Nos referimos al estudio de Jos¢ MOLERO vy Jordi MOLAS: Sectoral Patterns
of Industrial Inovation in Spain. Evidende from U.S. Patenting, alin no publicado. Nuestra
gratitud a Pari Patel de aquel centro por su ayuda en el acceso a la fuente de datos.
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Pi/Mi
VTR = DM
siendo Pi el nimero de patentes en un sector I concedi-
das a espafioles; Mi las patentes del mismo sector conce-
didas a todos los paises; pt el total de patentes espafiolas
para todos los sectores y Mt el nimero total de patentes
para todos los paises y todos los sectores.

Este indice, muy similar al de la Ventaja Comparada
Revelada elaborado para el comercio, nos permite tener
una idea de los sectores en los que la posicion espafola
aparece como mas fuerte (si es superior a la unidad) o
mas débil (si es inferior a la unidad) en relacion con la si-
tuacion media de nuestro pais.

En el cuadro 2.12 hemos recogido la informacion referente
al total de las patentes. Aquellos datos nos proporcionan dos ideas
primarias. En primer lugar, que el niimero total es muy escaso, en
torno al 1 por mil del conjunto, lo que esta muy por debajo de la
significacion internacional de nuestra economia medida por cual-
quier otro indicador. Piénsese que paises como el Reino Unido
patentan en un solo afio un mimero de patentes similar al total de
las espafiolas en los mas de 20 afios considerados. En segundo
lugar, que la participacion espafiola ha empeorado en los afios 80
después de que en los afios 70 habia conocido una mejora paulati-
na, aunque dentro de valores absolutos muy bajos.

Con el fin de profundizar en las consecuencias de aquella si-
tuacion hemos elaborado el cuadro 2.13 en el que se ha incluido

CUADRO 2.12. Evolucién de las patentes espafiolas en los EE.UU. en relacién con
¢l total,

Total Patentes :

Mundiales (1) 347954 1433356 383.310 388.670 1.553.290
Total Patentes

Espafiolas (2) 238 425 497 400 1.552
@/ (Mx100 0.068 0,098 0,12 0,10 - 0,099

FUENTE: Elaboracién propta con datos de la oficina de Patentes de los Estados Unidos.




JOSE MOLERO, MIKEL BUESA Y JULIO FERNANDEZ

33
L11

811

0t

44

Ll

1L

gs

ol
1 X4

S1'9p
L¥F'TS

$TT9
00°9L

68°8¢
68°Ls

¥519
Al
00°0§
00°001
ST
00°001
$9'1T
§T'1E

[ead]
riofopy

er0xdwy
e1oadwyg

ri0adwy
e10adurg

e10adwy
e1oadurg
rioadury
eroadng
Broadwyg
e1oadmyg
eroaduy
eroadmyg

eroadwg
violop

violop
viofp

erolbpy
violp

vroadwy
e10f
elofay
ev1oaduy
eIOfA
evroadwyg
eiofp
er0admyg

090
s Al

8Tl
L8O

&'
L80

#0°1
£6°1
9[°]
90°0
90
)
1.0
¥o°1

0032 [esnpul odinbg
(compope-ou

[esousd rewsnput odmbyg
"2 ‘ugEIISWIE

‘eonunb ey vred soieredy
SI[RISUT ap

s052001d sono A eiZmelop

ss[eLIsTew SO0 A

OLIPIA ‘SOOITRISII-OU SSTRISUIY *
oyoned ap sopnpord £ soonseg -

sooiFolo1q sopuage £ sedoig
319 ‘SePIOIQISY ‘SIIURIIFUISICT
"9 ‘seurjostd ‘soInqresoIpry
soararmnb s0s3001g
SAYUBZIIIS]

eIuESIQ) oy

eowrgdIou] ednung -

“£961-9861 SouEds) EMWON0I? €] 3P SEPE[IAAL SEI[B0j0uN sEfEWRA €17 OUAVLD

s Bl R - - I

vl
€l
Tl

1
s0oeqe) £ UOLBJUIUITY




6

DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO ESPANOL

£0

o1

89

[4!

14!

14

194
14!

SE

1

6839
000
00001
0009

¥6'08
00°0

98'T¥
STy

001

L9'99
€509
£9°c9
00°05
W

00°09

eroadwg
evioadug
rI0adurg
rv1oadurg

eroadurg
rioadwg
e1oadury
eloadrg

[en3]
vioadwg

Ten3]

wiolopy

Ten3[
wvioadwyg

BIOf]

eiolay
eioadwg
rioadwg
e10adug

fena3y
eloadwyg
e10xdury
BIO[A

ready
erolapy

wiolop

Tenzy
rioadurg

eiolopy

(mopEnunu0d) £1°7 QUAVLD

$L°0
600
€0
€20

670
PE°0
0
L9°0
$1°0
A
9.1
AN
£F'0
LY0

19°0

{0100 £ SOJUIUINIISU] “(Of
eidoooo) £ eljeiSolod ‘57
opmos £ uafeun op odmby gz
rupygo odmbo o110
£ soJOpeRUapIO ‘SEIOPEMOER) LT
SEEISIS £ N2 [FHAB 9T
S2JOJONPUCINIIS ‘ST
SOUOEINUIIEL, b7
_ sozod
A seunm 3p 08300xd & sodmbg ¢z
BNnENonY 7y
(eonnpuoxe
ws) spodsuen odmbs ong ‘iz
531030UI A SO[MOTY2A "OF
seonedious seueld 6]
SArBO[ONY SEUISTS £ S2I0108TY "g|

sofeUISTew
olpuew £ sfejquiesua op sojeredy L]
sa[eIomW ap

ofeqen £ eidimpeiow vred odmbyg 9




JOSE MOLERO, MIKEL BUESA Y JULIO FERNANDEZ

62

“eidord uoperoqeld HINAN
{£9/8961) opopadgns sowrid o ua uolnjas By v ojadsar ([8/9361) opouadqns ommin 2 us uGLINIOAD ] BN (7)

“[(sorerpunm
sa1mared ejoL)/(sejouedss sojnared [e101))/[(r 101055 [0 119 sOEIpUNW $AITYR)/( 301998 o U9 sejourdss smuaed)] = W L'A (D
80°9S s100dury BIOf]] TVIOL
29 7599 eijoaduig eioldpN 1 (915 ‘seonqnd seiqo ‘sopond
‘ ‘SOUOIDIUNIU ‘SETIR) SONY) €€
oF L9'9L e10adng LANE O 15T BIIPBLE “O1IND “WOLOAUOS [UXAL TE
91 L9'99 210l IOl 69°1 BOUR[I0SIUI £ SOJI[RISW SOINPOIJ €

‘(nopenunued) £1°7 GAAVND




DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVQ ESPANOL 63

la siguiente informacién. Primero, un indice de V.T.R. segin lo
hemos definido con anterioridad. Segundo, un indicador de la ten-
dencia dinamica de las V.T.R. Tercero, ¢l porcentaje de patentes
que corresponden a individuos y cuarto, el numero total de pa-
tentes espafiolas en cada sector. Analizando todos estos indica-
dores, hemos llegado a ciertas conclusiones que, para su mas facil
comprension, agrupamos en torno a sectores relativamente ho-
mogéneos.

En el conjunto de sectores que podriamos incluir dentro de
las tecnologias de comunicacion e informacion (24 a 29) la situa-
cion es muy deficiente, con valores muy bajos de la V.T.R. Ade-
mas, el nimero absoluto de patentes es muy reducido y la tenden-
cia dindmica mas frecuente es a empeorar a lo largo del periodo
analizado y muy especialmente en los afios 80. Parece que existen
serias dificultades para seguir ¢l ritmo de la frontera tecnologica
mundial, incluso a niveles muy bajos de participacion.

En los sectores quimicos (1 a 8) nos encontramos con dos sec-
tores relativamente bien situados: Quimica Inorganica y Farmacia.
Este ultimo caso es mas positivo si consideramos el numero total
de patentes —casi tres veces superior—, el valor de la V.T.R. clara-
mente superior y la tendencia a mejorar entre 1963 y 1986, aunque
haya empeorado en el ultimo subperiodo considerado. También
aparece como positivo el reducido valor del porcentaje de patentes
concedidas a individuos.

El resto de los sectores quimicos tienen un mal comporta-
miento, revelado por el valor de las V.T.R. En el caso de los desin-
fectantes, herbicidas, etc., el valor supesior a la unidad de la V.T.R.
queda muy desvirtuado por el reducido niimero total de patentes,
el alto porcentaje de las mismas correspondientes a individuos y la
tendencia a empeorar manifestada en los afios 80.

Otro grupo de sectores viene constituido por lo que podria-
mos clasificar como maquinaria y aparatos de diverso tipo. Aqui
se distinguen unos sectores de comportamiento dispar. Entre los
que mejores resultados alcanzan estin Equipos industriales no-
eléctricos general y aparatos para la industria de la alimentacion
y la quimica. En ambos, lo peor es el alto porcentaje de patentes
concedidas a individuos y lo mejor la tendencia dindmica que solo
se altera en el ultimo subperiodo considerado.

Entre los sectores que tienen un comportamiento especialmen-
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te negativo estin Equipo industrial eléctrico, Equipo para metalur-
gia, Energia nuclear y Equipo de ensamblaje y manejo de materia-
les. Todos ellos, fieles reflejos de la problemadtica adversa de nues-
tra seccion de medios de produccion ya analizada en estas mismas
paginas con anterioridad.

De los sectores de material de transporte, destaca el muy mal
comportamiento del aerondutico con una sola patente en todo el
largo periodo analizado. Por el contrario, tanto en Vehiculos como
otro material de transporte tienen una situacion mas favorable.
En el 1ltimo caso, los aspectos mdas negativos son el porcentaje
muy elevado de patentes individuales y la tendencia a empeorar
en el ultimo periodo. El caso de Vehiculos y motores debe mati-
zarse adecuadamente por el hecho de que entre las empresas con
un mayor numero de patentes, predominan las filiales o subsidia-
rias de empresas multinacionales establecidas en Espaiia.'®

Para concluir nos referiremos a un conjunto de sectores de
dificl catalogacion aunque la mayoria se refiere a actividades in-
dustriales tradicionales. Aqui nos encontramos con algin caso de
comportamiento muy positivo como Textil, cuero y confeccion,
en el que lo mas negativo procede del elevado porcentaje de paten-
tes individuales y la tendencia a empeorar la V.T.R. en los afios 80.
Igualmente presentan perfiles que pueden calificarse de positivos
en su conjunto Alimentacion y Tabacos y Productos metalicos. En
sentido contrario tenemos el caso de minerales no-metalicos, vidrio
y otros materiales.

Como deciamos en paginas anteriores, no se dispone de datos
directos sobre innovacion tecnoldgica, pero existen algunos tra-
bajos parciales que nos pueden aproximar también a nuestro pro-
posito. En particular utilizaremos la informaciéon proveniente de
dos investigaciones sobre la introduccion de innovaciones en algu-
nos segmentos de empresas.!’

El primero de los estudios se refiere a una encuesta realizada
recientemente'® entre las 700 mayores empresas que operan en el

16. Este dalo no ¢s, obviamente exclusivo de este sector, pero Io hacemos constar
aqui porque en otros sectores de buen nivel de V.T.R. no es tan acusada la presencia de em-
presas multinacionales y da un caricter mas “pacional™ a la tecnologia patentada.

17. Nos referimos al CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a), y SANZ (1988 a).

18. La recogida de la informacion finalizé a principios de 1986, por lo que hay un
alto grado de correspondencia con el periodo en el que se desarrolld nuestra investigacion
sobre la demanda de mano de obra,
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pais, segin su generacién de valor afiadido, excluyendo las co-
rrespondientes al sector financiero. Respondieron a la encuesta
439 empresas, con cuyos datos se han llegado a los siguientes re-
sultados.

Primero, si definimos como empresas innovadoras aquellas
que en los ultimos cinco afios han introducido algin producto o
proceso nuevo en su actividad, con independencia de su proceden-
cia, nos encontramos con que solamente un 46,5% de las empresas
que responden se pueden englobar en esta categoria, lo que supone
un 29,7% del total de empresas contactadas, situacién que ha sido
definida por los autores del estudio como excepcional —por lo
negativo— en los paises europeos.'?

El cuadro 2.14 nos permite analizar la situacion por sectores.
Alli se observa que los sectores de servicios, Extractivas, Refino
de Petroleo, Material de Transporte y Metalica basica presentan
situaciones especialmente estancadas en cuanto al dinamismo inno-
vador. Por el contrario, los sectores de Material eléctrico, Electro-
nica, Quimica, Construcciones Mecdnicas, Textil, Cuero y Con-
feccion y Alimentacion y Bebidas presentan una mayor densidad
de innovaciones. Para los autores, esta distribucion es tipica de un
pais inmaduro tecnolégicamente pues la renovacién afecta o a
sectores en los que se mantienen algunas ventajas comparativas
o a algunas dreas nuevas, “minorada o ya abandonada la lucha
en el ambito de las industrias basicas™ (...) que se centra mas en su
reajuste dimensional y apuntalamiento, y se posterga para mejores
tiempos el esfuerzo en el sector terciario.”

Puesto que el criterio anteriormente manejado es muy laxo,
los propios autores del estudio elaboran un indicador mas restric-
tivo consistente en que, bien las ventas correspondientes a pro-
ductos con menos de cinco afios de antigiiedad o bien los procesos
productivos con menos de cinco afios de antigiiedad superen el
50% respectivamente del total de ventas de la empresa o del total
de procesos en los que basa su actividad la misma.

Con este nuevo criterio, el colectivo de empresas que podemos
calificar de altamente innovador se reduce de manera muy dras-

19, Véase la presentacion del director del estudio, José M® Castaiié, CIRCULO DE
EMPFPRESARICS (1988 a).
20. Cfr. CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a), p. 16.




66 JOSE MOLERO, MIKEL BUESA Y JULIO FERNANDEZ

CUADRO 2.14. Densidad innovativa de los sectores.

01. Industrias extractivas 18 4 22,2 12
02. Equipos y aparatos

eléctricos 39 29 74.4 1
03. Electronica e informatica 15 9 60,0 5
04. Grupo quimico 50 EX) 66,0 3
05. Refino de petrdleo 10 2 20,0 13
(6. Material de transporte 12 4 333 9
07. Construcciones mecdnicas 37 24 64,9 4
08. Industria metalica basica 40 13 32,5 10
09. Alimentacion y bebidas 52 31 59,6 6
10. Textil, cuero y confeccion 23 16 69,6 2
11. Otras industrias

manufactureras 44 20 45,5 7
12. Construccion e

inmobiliarias 12 1 83 15
13. Servicios publicos 49 7 14,3 14
14. Comercio 17 6 35,3 8
15. Otros servicios 21 5 23,8 11

TOTAL 439 204 46,5

FUENTE: CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 ).

tica pues solo 71 empresas cumplen alguno de los dos criterios, lo
que supone Unicamente una tercera parte de las empresas califi-
cadas de innovadoras, el 16,2% de las empresas que responden y
poco mas del 10% del colectivo contactado.

Si analizamos la distribucion sectorial del nuevo grupo nos
encontramos con que en muchos sectores practicamente no queda
ninguna empresa que entre dentro del criterio restrictivo. Adicio-
nalmente cabe sefialar que algiin sector que presentaba una den-
sidad innovativa superior a la media segun el criterio innovador
simple, pierden fuertemente posiciones en la situacion mads exigen-
te, lo que es especialmente evidente en el campo de la quimica.
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CUADRQO 2.15. Densidad innovativa de les sectores. Nivel de
vy 2 50 6 v 2 50.

67

innovacion alto:

0l. Industrias extractivas 18 2 11,1 10
02. Equipos y aparatos

eléctricos 39 13 33,3 3
03, Electronica e informatica 15 8 53,3 |
04. Grupo quimico 50 6 12,0 8
05. Refino de petroleo 10 - - 14
06. Material de transporte 12 3 25,0 5
07. Construcciones mecanicas kY) 10 27,0 4
08. Industria metalica basica 40 3 7,5 12
09. Alimentacion y bebidas 52 8 15,4 6
10. Textil, cuero y confeccion 23 8 34,8 02
11. Otras industrias

manufactureras 44 5 11,4 9
12. Construccion e

inmobiliarias 12 1 8,3 11
13. Servicios publicos 49 1 2,0 13
14, Comercio 17 - - 15
15. Otros servicios i 3 14,3 7

TOTAL 439 71 16,2

FUENTE: CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a).

Por el contrario, refuerzan su posicion respecto a la media Elec-
tronica e Informadtica, Textil, Cuero y Confeccion y Construcciones
mecanicas.
Hay otras dos caracteristicas de la muestra que nos interesa
analizar: ¢l tamafio de las empresas y la propiedad del capital. Por
lo que se refiere al tamafio, en el cuadro 2.16 se sintetizan los resul-
tados obtenidos al dividir la muestra en tres estratos; de menos
de 500 empleados, entre 500 y 1.000 y mas de 1.000. Antes de
comentar esos resultados es conveniente aclarar que los estratos
elegidos no pueden asimilarse a las categorias tipicas de pequefias,
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CUADRO 2.16. Densidad Innovativa segim el tamafio de las empresas medido por el
mimere de empleados.

< 500 144 62 43,1 23 16,0

500 = 1000 128 72 56,3 26 20,3
= 1000 167 70 41,9 22 13,2
TOTAL 439 24 46,5 mn 6,2

FUENTE: CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a).

medianas y grandes puesto que la poblacion elegida ya sesga la
disponibilidad de datos hacia los grupos de empresas grandes y
medianas-grandes.

Teniendo en cuenta lo anterior parece confirmarse que es el
estrato intermedio, dentro de las mayores empresas, las que pre-
sentan una mayor densidad innovativa, cualquiera que sea el cri-
terio que utilicemos para delimitar tal concepto.

La propiedad del capital nos interesa especialmente porque la
inversidn extranjera siempre ha sido considerada una de las vias
de incorporacion de tecnologias mas avanzadas. Como en las dé-
cadas mas recientes de nuestro proceso de industrializacion, aque-
llas inversiones han tenido un protagonismo indudable,* el papel
de las empresas controladas por capitales exteriores dentro del
conjunto merece un analisis con algin detenimiento.

Seguin se desprende del cuadro 2.17, la densidad innovativa
es claramente superior entre las empresas dominadas por un grupo
multinacional. Dicha diferencia se acentia de manera muy consi-
derable al utilizar un criterio innovador mas restringido, pues en
este caso duplican la densidad innovativa de la empresa privada
espafiola y mas que triplican la de las empresas plblicas.

A lo anterior puede afiadirse un matiz de gran importancia
si consideramos la especializaciéon sectorial de los grupos de em-

21. Véanse, entre otros, MUﬁOZ ROLDAN y SERRANO (1980) y BUESA, MO-
LERO (1988), capitulo 6.
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CUADRO 2.17. Densidad innovativa segin la propiedad del capital.

Sector

Pablico 57 16 28,1 4 7,0
Grado

Multi-

nacional 136 86 63,2 M 25,0
Privado

Espaiiol 246 102 41,5 33 13,4

TOTAL 439 204 46,5 71 16,2

FUENTE: CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a).

presas consideradas. Como resalta el cuadro 2.18, los grupos mul-
tinacionales son especialmente relevantes en las industrias mas
intensivas en tecnologia como Equipos y Apartos Eléctricos, Elec- -
tronica e Informatica, Quimica y Material de Transporte.

Ese papel tan importante de los grupos multinacionales tiene,
en nuestra opinion, dos consecuencias de relieve sobre el objeto
de nuestra investigacion. Primeramente, el hecho de que una buena
parte de las tecnologias incorporadas seran a través de la impor-
tacion del exterior, principalmente de la casa matriz, lo que hace
mas dificil su analisis simultineo con las condiciones de nuestro
sistema de 1 + D, En segundo lugar, el origen, tipo y forma de
incorporacién de aquellas tecnologias puede incidir de manera
importante sobre las caracteristicas y requerimientos de los puestos
de trabajo asociados a los nuevos procesos y productos.

Para terminar con la exposicidn ‘de los resultados de esta in-
vestigacion vamos a referirnos al aspecto que mds directamente
nos afecta: los recursos humanos comprometidos en la innovacion.
La conclusién general no puede ser mds desalentadora pues “el
47,6% de las empresas y hasta mas del 54% si consideramos el
estrato que no contesta, no tiene personal especificamente dedi-
cado a innovacidén. Esta cifra, y maxime teniendo en cuenta que se
obtiene de las principales empresas (...) nos presenta un panorama
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CUADRO 2.19. Personal en innovacién/personal fotal en las grandes empresas
espaiiolas (%) segiin sectores de actividad.

Industrias extractivas 1,60

Equipos y aparatos eléctricos 2,24
Electronica e informatica 2,60
Grupo quimico 1,81
Refino de petroleo 0,00
Material de transporte 0,94
Construcciones mecinicas 2,94
Industria metdlica basica 1,81
Alimentacion y bebidas . 0,63
Textil, cuero y confeccion 1,97
Otras industrias manufactureras 1,04
Construccion e inmobiliarias 1,30
Servicios publicos 0,88
Comercio 0,19
Otros servicios 2,23
Industria 1,66
Servicios 1,07

TOTAL 1,56

FUENTE: CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a).

poco halagiiefio de la innovacién en nuestro pais”.** La media de
personal asignado a la innovacidn en el total de la muestra es de
1,6% pero debe tenerse en cuenta que, ademds del 47,6% que no
tienen ningun personal asignado, mas de otro 15% de empresas
tienen menos del 1,3% del personal, por lo que sélo algo mds del
38% de empresas dedican mas del 1,31% de su personal a la in-
novacion.

Si atendemos a la distribucion sectorial, el cuadro 2.19 nos
permite afirmar que en muchos sectores la situacion es pauperrima
como el Refino de Petréleo, Alimentacién y Bebidas, Comercio,

22. Cfr. CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988 a), p. 149.
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Servicios Publicos, Material de Transporte, Otras industrias Ma-
nufactureras y Construccion ¢ Inmobiliarias.

Finalmente, teniendo en cuenta la propiedad del capital, los
resultados nos muestran una correlacién inversa con respecto a la
densidad innovativa. Asi, las empresas del sector publico presentan
un mayor esfuerzo en cuanto a la asignacion de personal, mientras
que las multinacionales se sitian en el ultimo lugar, lo que habla
de la forma especial de acceder a la tecnologia de estas ultimas
y matiza el impacto de las mismas sobre una demanda de personal
altamente cualificado.?

La Comunidad Auténoma de Madrid realizé en 1985 una
amplia encuesta sobre la incorporaciéon de innovaciones en la in-
dustria madrilefia. De los resultados obtenidos se pueden extraer
algunas conclusiones interesantes para nuestro intento de acotar
el segmento productive susceptible de efectuar un tipo de deman-
das laborales muy cualificadas.?

Del total de empresas que responden —cerca de 1.400- la in-
mensa mayoria no hacen ninguna tarea de [ + D (mas del 87%)
y s86lo una pequeiia minoria (12,16%) declaran tener alguna acti-
vidad de ese tipo. Esto nos deja reducido el colectivo a 169 empre-
sas de las cuales, s0lo un poco mas de la mitad —91- dan alguna
especificacion de lo que hacen, mientras que el resto ofrecen una
imagen de menor fiabilidad por su inconcrecion.

Por sectores, la actividad de I + D es mas intensa en Energia
y Agua (62,5% de las empresas), Maquinaria de Oficina, Ordena-
dores y Material Electrénico (56,14%), Instrumentos de Precision,
Optica y Similares (40%), Maquinaria y Material Eléctrico
(32,7%), Quimica (29,03%), Maquinaria y Equipo Mecdnico
(26,76%) y Material de Transporte (19,23%). Sin embargo, este
conjunto de sectores s6lo suponen un 19,18% del total de la indus-
tria madrilefia, predominando en la region los sectores industriales
con un esfuerzo en I+ D muy escaso.

Un aspecto cualitativo que nos interesa resaltar es que existe
una disociacion importante entre la incorporacion de innovaciones
v la realizacion de tareas de I 4+ D. En efecto, un 37,7% de las
empresas que declaran haber introducido recientemente alguna

23. Véase IBIDEM, pp. 153 y 154 y el cuadro 2.1 de esta nltima pagina.
24. Las principales conclusiones pueden verse en SANZ (1988 a).
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CUADRO 2.20. Empresas que realizan gastos en actividades intramuros de 1 + D,
segiin su dimensién de empleo. Comunidad de Madrid 1985,

Menos de 25 | 16,37 292 0 0 0 16,37 | 35.67
De25a49 8,19 2,34 0,58 0 0 12,87 | 23,98
De 502 99 2,92 4,09 0 0 0 877 | 15719
De 100 a 249 1,75 3,51 0 0 0 3,51 8,77
De 250 2 499 0 1,75 058 | L,17 0 2,34 5,85
De500a999 | 0 1,17 1,17 2,34 0 0 4,68
Del000ymas | O 117 0 117 0,58 1,75 4,68
TOTAL 2924 | 1696 2.4 4,68 0,58 46,20 | 100,00

FUENTE: Tomado de SANZ (1988 b).

innovacion de producto y un 72,7% de las que declaran haber in-
troducido alguna innovacién de proceso, no realizan ningin gasto
en I + D.** Este dato permite sostener el argumento de que se dan
notables diferencias entre la generacion de innovaciones y su mera
utilizacién, lo que veremos posteriormente trasladado al campo
empirico de los puestos de trabajo asociados a uno u otro tipo de
actividad tecnologica y productiva.

Si profundizamos en el analisis de la intensidad del esfuerzo
nos encontramos con que solamente un 5,26% del total de empre-
sas —9 en total- realizan gastos de I + D por encima de 100 millo-
nes de pesetas. En relacién con las que especifican la cuantia del
gasto esas empresas suponen un pequefio porcentaje del 9,79%.
De otra manera puede decirse que el 46,20% del total de empresas
que hacen I + D —o el 85,86% de las que especifican la cuantia—
gastaban en 1985 menos de 50 millones de pesetas.

Desde nuestro punto de vista, un aspecto de gran interes,
radica en como evalian las empresas el impacto de la introduccion
de las nuevas tecnologias especialmente en los aspectos de deman-

25. Véase SANZ (1988 b).
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CUADRO 2.21. Impacto de las nuevas tecnologias segin el persomal ocupado
(incremento en %).

VYolumen produccién 26 22 24 27 M 35
Productividad 27 23 25 28 37 43
Costes globales 6 8 6 3 6 13
Beneficios empresas 9 6 9 11 15 23
Volumen empleo 8 7 11 10 4 —4
Nivel calific. plantilla 16 12 13 16 26 43
Competit. produccion 23 18 21 27 34 34
Ventas mercado interno| 20 16 22 20 27 Jo
Idem externo 24 18 20 19 33 46
Seguridad e higiene 21 15 19 23 34 i9
Huelgas, conflictos -3 —4 =3 -3 -1 -2
Absentismo -3 -4 -1 ) -6 4
Consumo energia eléc. 14 13 14 12 16 8

FUENTE: CARPIO (1988).

da y cualificacion del trabajo. En el cuadro 2.21 se recogen los re-
sultados de la encuesta y del mismo se pueden extraer las siguientes
conclusiones.

En primer lugar, la tendencia en el empleo se valora positiva-
mente y de manera especial en los niveles de tamafio intermedio.
La unica excepcion la constituyen las grandes empresas que indi-
can tener un impacto negativo en los niveles de ocupacion.

La segunda idea se refiere al nivel de cualificacidn que, segun
se desprende de los datos, ha mejorado sensiblemente, siendo espe-
cialmente importante en los tramos de empresas de mayor dimen-
sidn. Otros aspectos que pueden complementar la cualificacion,
en el sentido de mejorar el clima y la productividad del trabajo,
también presentan aspectos positivos como la Seguridad e Higiene,
Huelgas, Conflictos y Absentismo.

Como complemento de lo que llevamos expuesto nos convie-
ne recoger los resultados obtenidos en el sentido de las previsio-
nes que hacen las empresas para el futuro inmediato porque ello
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CUADRO 2.22, Planes tecnolbgicos segiin la dimensién de las plantillas (en %).

No existen previsiones 56,7 22,0 11,6 4,3
Solo existen intenciones

no programadas X 39 4,4 0,7
Existen proyectos sin

fecha fija 48 4,7 1,3
Existen programas 42 3,1 2,7

— Hasta 1 afio 3,1 2.9 2.7

— De 1 a2 afios 0,9

— De2a3afos 0,2

~ Mas de 3 afios 0,2

FUENTE: LAMA-NORIEGA (1988).

nos permitird tener alguna idea sobre el dinamismo esperable en
afios sucesivos.

El cuadro 2.22 es suficientemente expresivo de la ausencia de
planes en la gran mayoria de las empresas, hecho que se acentua
en los escalones de menor dimension. La presencia de planes se
reduce de manera muy significativa cuando se exige algin nivel
de concrecion de los mismos. Por otra parte, el autor del cuadro
comenta que entre las empresas que no han incorporado recien-
temente ninguna innovacion, tres cuartas partes declaran no tener
ningun proyecto; en muchos sectores la totalidad de las empresas
encuestadas declaran no tener ningin plan (LAMA-NORIEGA,
1988, p. 173).

Otros aspectos sobre las intenciones futuras que afiaden ma-
tices importantes tienen que ver con el hecho de que mientras las
empresas grandes presentan una mayor dispersion en cuanto al
tipo de tecnologias a introducir, las pequefias concentran sus ex-
pectativas en la microelectronica de gestién y de produccion. Por
Gltimo, las cantidades que se estan tomando en consideracion tie-
nen una dimensiéon muy reducida por lo general (LAMA-NORIE-
GA, 1988, p. 180).
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Considerando conjuntamente los resultados de los estudios
del CIRCULQ DE EMPRESARIOS y de la C.A.M. puede con-
cluirse con una reafirmacién de que el colectivo de empresas vin-
culadas seriamente a la problematica de la innovacién es bastante
reducido, que los recursos humanos y economicos asignados son
bastante escasos y que las perspectivas del corto y medio plazo
no parecen apuntar hacia cambios sustanciales. Por todo ello di-
ficilmente puede esperarse que la demanda de trabajo muy cuali-
ficado, vinculado al uso o generacién de tecnologias innovadoras,
sea cuantitativamente muy elevada.

Entre los indicadores indirectos sobre los resultados tecno-
logicos figura, en primer lugar, la Balanza Tecnologica. Como se
aprecia en el cuadro 2.23, esta balanza tiene un déficit cronico muy
importante, lo que nos situa entre los paises de menor tasa de co-
bertura de todo el 4rea de la OCDE.? Por otro lado, mientras que
el nivel de cobertura fue aumentando paulatinamente hasta 1981,
desde entonces ha conocido un retroceso muy considerable hasta
situarlo en cotas ciertamente preocupantes porque se deben prin-
cipalmente a un fuerte estancamiento en los niveles de ingreso y
¢llo a pesar de que la fuerte paridad de la peseta frente al dolar
ha compensado parcialmente lo que es un retroceso considerable
en términos de dolares constantes.

La significacion de este comportamiento deficitario de la ba-
lanza alcanza un mayor nivel si ponemos en relacién la cifra de
pagos por tecnologia con el esfuerzo investigador de la empresa
espafiola. Todavia en 1986 ese ratio era superior a la unidad vy,
si bien en 1987 y 1988 se ha situado ligeramente por debajo, esta-
mos a gran distancia del comportamiento de otros paises cercanos
como Italia en donde el ratio alcanza un valor del 0,20 o Francia
(0,15), Dinamarca (0,20), etc.; tan solo Portugal tiene un compor-
tamiento parecido al espafiol. '

Otras medidas comparativas acerca del déficit de esta balanza
las hemos incluido en el cuadro 2.24. Como se puede apreciar,
tanto en términos del peso que los pagos representan en relacion
al P.LB. como si lo hacemos en promedio de la poblacion activa,
la situacion espaifiola ocupa una posicién muy desfavorable en la
comparacion internacional.

26. Entre otros, véanse las estadisticas del Main Science and Tecnology Indicators,
OCDE, Paris, varios afios.
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CUADRO 2.23. Balanza tecnolbgica espafiola.

1970 1,12 9,36 -8,24 11,97
1971 1,18 10,85 9,67 10,88
1972 1,33 12,81 -11,48 10,38
1973 1,68 15,20 -13,52 11,05
1974 2,08 18,15 -16,07 11,46
1975 2,89 17,30 -14,41 16,71
1976 4,06 31,24 -27,18 13,00
1977 4,48 28,69 - ~24.21 15,62
1978 5,56 30,46 24,90 18,25
1979 7,64 34,70 27,06 22,02
1980 10,87 44,39 33,52 24,49
1981 16,70 52,34 © o -3564 31,91
1982 15,71 78,08 —63,27 19,89
1983 18,27 88,34 -70,07 20,68
1984 20,80 84,70 63,90 24,56
1985 24,50 104,10 —79,60 23,54
1986 26,30 107,80 -81,50 24,40
1987 21,30 114,30 ~93,00 18,64
1988 22,00 162,30 —-140,30 13,56
1989 35,50 192,70 -157,20 18,40

FUENTE: Ministerio de Economia y Hacienda. Balanza de Pagos.

No se dispone de una desagregacion sectorial de la Balanza Tec-
nologica, pero diversos estudios disponibles (SANCHEZ, 1984;
MINER, 1983; MOLERO, 1983; MINISTERIO DE COMERCIO,
1980) permiten asegurar que la situacion se agrava en algunos sec-
tores, entre los que destacan Vehiculos, Maquinaria y Material
Eléctrico, Electronica, Quimica, Alimentacién, Bebidas y Tabaco,
Mineria (incluyendo la energética) y Refino de Petroleo. Como se
puede apreciar, sectores de un claro protagonismo en el dinamismo
industrial de las uitimas décadas y manifiesta la especial debilidad
de nuestro sistema de I + D para proporcionar recursos tecnologi-
cos a los elementos mas dindmicos del aparato productivo.
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CUADRO 2.24.

Fstados Unidos | 6.862,0 | 1.077,0 | 5.7850 | 6,37 0,026 8,99
Japén 1.016,4 | 1.182,0 | -1656 | 0,86 0,079 19,63
R.F. Alemania 802,0 | 1.683,8 | -881,8 [ 0,48 0,216 60,96
Gran Bretaiia 1.171,9 | 1.086,0 859 | 1,08 0,167 nd
Francia 1.060,2 | 1.2750 | 2148 | 0,83 0,189 53,45
Italia 238,1 | 770,51 5324 | 0,31 0,118 31,80
Bélgica 2353 517,6% -282,3% 045* 0,454* nd
Portugal 8,14 74,7 -66,6% 0,11* 0,130* 16,79*
Irlanda nd nd nd nd nd nd
Grecia 0,0 1571 157 000 0,025 nd
Espafia 254,1 | 1.108,5 | 8544 [ 0,25 0,356 76,16

(*) Aiio 1985,
FUENTE: Elaboracion propia sobre datos del STIID de la OCDE.

Otro de los indicadores mas utilizados para aproximarse a
la situacion de los resultados tecnologicos lo constituyen las tasas
de cobertura en el comercio exterior de bienes de alta tecnologia.
La fuente para elaborar tales indicadores es la OCDE que incluye

-entre aquellos bienes los siguientes: Aeronaves y sus partes, Maqui-

naria de oficina y ordenadores, Equipos de Telecomunicacion y
componentes electronicos, Equipos de transmision electnca, Ins-
trumentos Cientificos y Productos Farmacéuticos.

En el cuadro 2.25 hemos recogido los valores medios de nues-
tra tasa de cobertura a lo largo de buena parte de la década de
los 80, igual que se hace para un amplio conjunto de paises de la
OCDE. La conclusion no puede ser mas clara pues la posicion
espafiola aparece sistemdticamente entre las que peor comporta-
miento tienen. Dentro de este mal comportamiento general desta-
can por su pésima situacion Material de oficina y ordenadores,
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CUADRO 2.25. Indicadores de comercio exterior de bienes de alta tecnologia.

Estados Unidos 3,10* [ 1.66* | 0,69* | 141* | 0,78* | 1,80*
Japon 0,11 5,31 7.7 4,08 6,15 0,28
R.F. Alemania 0,90 0,90 1,16 2,03 1,46 1,74
Gran Bretafia 1,63 0,76 0,82 1,23 0,92 2,25
Francia 1,78 0,66 1,20 1,33 0,77 2,24
Italia 1,19 0,82 0,82 0,97 0,58 0,94
Bélgica’ 0,7 0,55 0,85 0,75 1,42 1,23
Portugal 0,69* | 0,67¢ | 061* | 037* | 0,30% | 0,29*
Irlanda 0,48 1,86 1,34 0,71 1,85 1,17
Grecia 0,25 0,03 1,34 0,71 0,02 0,28
Espania 0,65 0,38 0,23 0,45 0,19 0,86

FUENTE: QOCDE. Banco de datos sobre comercio exterior y elaboracion propia.
A: Aeronaves y sus partes.
B: Magquinaria de oficina y ordenadores,
C: Equipos de telecomunicacion y componentes electrdnicos.
D: Equipos de transmision eléctrica.
E: Instrumentos cientificos.
F: Productos farmacéuticos.
Periodo 1982-1986.

Equipos de telecomunicacién y Componentes electronicos € Ins-
trumentos cientificos.

Analizando la fuente originaria s¢ pueden afiadir algunos
matices desde el punto de vista dindmico. Asi, en la década de los
afios 70, las tasas de cobertura de los seis tipos de productos con-
siderados aumentaron significativamente de valor, alcanzidndose
a principios de los afios 80 los valores mds elevados;” tal es el caso
de aeronaves y sus partes, el mdximo valor se alcanza en 1984
(0,80), en Maquinaria de oficinas y ordenadores en 1981 (0,45), en
Equipos de transmision eléctrica en 1979 (0,54) y en Instrumentos
Cientificos en 1983 (0,19). La excepcion es Productos Farmacéu-

27. Véase OCDE, STIID, 1989 (2). Paris.
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ticos, que ha continuado aumentando sus niveles de cobertura has-
ta situarse los dos ultimos afios en el 0,90. El resto viene perdiendo
posiciones en los ltimos afios, siendo especialmente grave el caso
de Equipos de Telecomunicacion y componentes electronicos que
comenzo a reducir fuertemente sus niveles de cobertura en 1975.

La dindmica descrita es coincidente, de un lado, con las difi-
cultades que tiene nuestro sistema productivo para seguir el fuerte
ritmo de desplazamiento de las fronteras tecnologicas alli donde
éstas no conocen situaciones de relativo estancamiento, De otro,
la reciente reactivacion de nuestra economia, como hemos comen-
tado anteriormente, no ha hecho sino agudizar este problema por
lo que las necesidades de equipamiento de nuestro sistema pro-
ductivo han tenido que atenderse principalmente por la via de la
importacion de la maquinaria y equipo adecuados.

La ultima referencia a la cuestion de los resultados la haremos
en funciéon de otros indicadores infrecuentemente utilizados: los
niveles de difusion de las diferentes tecnologias. Desgraciadamen-
te la existencia de estudios sobre este tema es muy limitada, por
lo que el tratamiento serdé puramente indicativo al referirnos ex-
clusivamente a las tecnologias de la informacion. Ciertamente la
importancia relativa de este tipo de tecnologias, asi como su espe-
cial incidencia en la demanda laboral que nos interesa —como se
podrd comprobar mas adelante— hacen que esta muestra sea espe-
cialmente representativa de un fenoémeno, el de la difusion, que,
sin duda, debe ser analizado en muchos otros sectores.

Manejando muy diversas fuentes de informacién hemos ela-
borado el cuadro 2.26 que hace referencia a muiltiples aspectos
tecnologicos de la informacion concretados en equipos ¢ instala-
ciones concretas. En apretada sintesis puede concluirse que los
niveles de difusion, genéricamente hablando, muestran el atraso
relativo de nuestro pais por lo que, sin perjuicio de que el ritmo
de crecimiento de los ultimos afios sea relativamente considerable,
los valores absolutos son atn escasos, de lo que se deriva que el
colectivo empresarial subyacente y la demanda de puestos muy
cualificados serd necesariamente reducido aunque con tasas de
crecimiento significativas en los ultimos afios.*®

28, Un andlisis mas detallado de este tema lo hemos efectuado en anteriores trabajos.
_Véanse, especialmente BUESA (1989) y BUESA, MOLERO, PALACIOS (1989).
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4. La importacion de tecnologia

Las insuficiencias y problemas que historicamente han carac-
terizado a la innovacién tecnologica propia han conducido a que
la importacion de tecnologia haya sido una pieza fundamental
en acceder al cambio técnico indispensable para lograr consolidar
el proceso industrial. En estas paginas no se trata de abordar en su
totalidad el andlisis de un fenémeno relativamente bien conocido
en sus aspectos fundamentales y al que hemos dedicado otros tra-
bajos.?® Nuestra intencion es tan solo exponer algunos aspectos
basicos de la dimension que dicho fendémeno alcanza en los ulti-
mos afios. :

El primero de los indicadores que pueden utilizarse es el de
los pagos por tecnologia extranjera recogidos en el cuadro 2.23.
Alli puede apreciarse como los pagos por ese concepto no dejan
de crecer a lo largo de las dos ultimas décadas, inchiyendo el pe-
riodo de mayor estancamiento econémico, lo que revela la profun-
didad del fenomeno de la dependencia tecnologica del exterior.

Por otro lado, en los dos ultimos aiios se asiste a un fenomeno
nuevo que puede resultar de interés analizar; se trata de observar
los resultados conseguidos por las medidas que a finales de 1987
liberalizaron la transferencia exterior de tecnologia y que perse-
guia, entre otros objetivos, la reduccion de los costes de adquisi-
cion de aquellos recursos no existentes en la economia. Pues bien,
lo que se aprecia es que en 1988 el coste se incrementd en mas de
un 40% y en 1989 en cerca de un 20%, situandolos entre los afios
de mayores incrementos absolutos y relativos de todo el periodo
considerado, lo que, al menos por el momento, contradice las pre-
dicciones que, desde nuestro punto de vista, se basaban en un
concepto de mercado dificilmente aplicable a las transacciones
tecnolégicas.*®

Pero junto a la incorporacion de tecnologia en sentido estricto
e¢s conocido que la misma puede venir incorporada a otras activi-
dades econdmicas, lo que obliga a hacer alguna consideracion

29. Véanse entre otros, BRANA, BUESA, MOLERO (1984), tercera parte y SAN-
CHEZ (1984). Los aspectos institucionales de la importacién de tecnologia asi como varios
estudios sectoriales Jos hemos incluido en BUESA, MOLERO (1989 a).

30. Este tema lo hemos abordado con mas detalle en BUESA, MOLERO (1989 b).
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adicional. De esta manera, parece imprescindible referirse a la im-
portacnon de bienes de producmon la partida de mercancias que
mads directa y explicitamente i MCOrpoOra progreso técnico.

La debilidad de nuestra seccion de medios de produccion en
la configuracion del sistema productivo ha sido ya analizada y
asimismo se ha dado cuenta de la dependencia respecto a las im-
portaciones que todo ello supone y que sitia a la economia espa-
nola entre las de menor coherencia interna de los paises pertene-
cientes a la CEE. Aqui nos interesa ver la evolucidon mds reciente
comparando las importaciones de equipos con el nivel de demanda
de los mismos y con la inversion interna. En el cuadro 2.27 se han
recogido algunos datos ilustrativos al respecto y sobre los que
pueden hacerse los siguientes comentarios.

En primer lugar, el constante crecimiento en términos reales
de las importaciones de equipos, hecho que se acelera de manera
espectacular a partir de 1985 y coincidiendo con la recuperacion
parcial de la actividad industrial. Este fendmeno en si mismo in-
dica hasta qué punto la importacion de equipos es un mecanismo
imprescindible para la mejora del equipamiento productivo. Para
~ mayor abundamiento en esta idea es preciso analizar la importan-
cia que dichas importaciones tienen en relacion con la demanda
interna; en ¢l cuadro se expone con toda clarida como ya en plena
crisis economica se inicid un progresivo deterioro de la capacidad
de abastecer nuestra demanda interior, deterioro que se acentla
fortisimamente en los ltimos afios.

La explicacién al fenémeno descrito radica en las disparida-
des existentes en cantidad, pero sobre todo en calidad de la oferta
de las empresas establecidas en nuestro pais y las demandas origi-
nadas por la renovacion de equipamientos y nuevas inversiones.
Esto se puede comprobar con los datos mas detallados sobre ¢l
comercio exterior de bienes de equipo ofrecido por SERCOBE
y cuya muestra hemos recogido en el cuadro 2.28 con datos rela-
tivos a 1988. Alli se aprecia la especial debilidad de los equipos
electronicos y una buena prte de los equipos mecdnicos, teniendo
situaciones relativamente mas favorables en algunas de las rubri-
cas mds tradicionales como Construcciones, Metalmecanicas, Ma-
quinas Herramientas, Rotativas, Luminarias, etc.

Finalmente, la ultima columna del cuadro 2.27 nos ofrece
un indicador para ver la creciente importancia que tienen las im-
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CUADRO 2.27. Importacién de bienes de equipo.

1976 167.300 336.619 - o329 9,26
1977 183.600 300.490 -10,74 31,34 8,34
1978 182.200 249.931 -16,83 30,18 7,14
1979 194.600 229210 -8,30 32,75 6,84
1980 254.200 254.200 12,37 32,92 7.54
1981 342.800 302.292 18,92 37,84 9,27
1982 - 445.600 350.039 15,79 38,30 10,61
1983 517.300 360.991 2,87 39,46 11,30
1984 611.672 390.595 8,20 49,71 12,99
1985 T707.045 419.611 742 51,55 13,40
1986 863.838 485.845 15,78 51,85 14,10
1987 1.201.724 642.289 32,20 55,39 16,27
1988 1.604.300 811071 26,27 59,13 18,01

(™ La serie ha sido deflactada con el mismo deflactor del cuadro 29.
FUENTE: SERCOBE, Contabilidad Nacional, base 1980 y elaboracion propia.

portaciones de bienes de equipo respecto a la dinamica inverso-
ra global. De manera muy resumida se puede concluir en que
los afios 80 conocen un proceso tal de aceleracion de las impor-
taciones de equipos que ha duplicado con creces su magnitud
respecto al conjunto de la inversién y nos pone, una vez mds,
frente a la imposibilidad de ignorar esta forma de incorporar tec-
nologia especialmente en las coyunturas mas dinamicas del ciclo
econdmico.

El altimo de los indicadores relacionados con la importacion
de tecnologia se refiere a las inversiones exteriores, basicamente
en su modalidad de inversiones directas, pues las otras {en cartera,
inmuebles, créditos, etc.) sdlo muy indirectamente pueden tener
una relacién con aspectos tecnologicos y productivos. Ciertamen-
te, de los datos disponibles en las publicaciones oficiales dificil-
mente pueden hacerse valoraciones sobre los contenidos tecnolo-
gicos de las inversiones directas, por lo que nosotros lo utilizamos
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CUADRO 2.28. Comercio exterior espafiol de bienes de eguipo - 1988.

Contrucciones metalmecanicas

Construc., obras piiblicas, mineria,
manutencion y agric.

Maquinaria no eléctrica para
produccion de energia

Maquinaria para manipular fluidos

Maquinas herramientas

Material ferroviario

Magquinaria diversa

Total equipos mecdnicos

Maiquinas rotativas
Transformadores y bobinas
Aparellaje

Luminarias

Otros equipos eléctricos

Total equipos cléctricos

Telefonia, telegrafia y telecomunic.

Radiodifusion y television

Magquinaria para tratamiento de la
informacion

Equipos de control, mando,
sefializaciéon y medicion

Equipos de electromedicina

Componentes electronicos

Total equipos electronicos

Total bienes de equipo

85

101.116,4 | +12,0 | 135.5748| +20,5
553220 | +494 | 2353636 +413
7.2022 | 28,9 423835 +6,8
612468 | +148 | 112.696,6| +24.4
349754 | +2,5 63.464,0 | +20,6
2.702,6 0,1 9.041,3 | +145,7
118.142,2 | +47.9 | 309.267,7| +43,3
380.707,6 | +23,8 | 907.791,6 | +33.2
14.094,4 | +459 20.356,7 | +46,1
4988,7 | -12,3 11.327,3 | +11.9
3.848,9 | -62,5 11.250,9 | —59,3
9.832,3 4,7 9.112,5| +17,0
46.014,9 | +19.2 61.2457 | +36,5
87.144,7 | +169 | 1265286 ( 21,2
6.860,2 | +29,2 33.584.4 | 94,5
27896 | +153 53.913,9 | +170,9
£9.419.6 00 | 275853,2| +19,8
12.281,5 | +68,6 84.090,0 | +30,0
8.479,1 | +75,5 41.354,1 | +163,3
13.655.2 | +30,9 78.649,6 | +15,5
133.507,2 | +11,5 | 569.959,1 | +37,1
601.359,5 | +19.8 |1.604.279,2| +33,5

FUENTE: SERCOBE.
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CUADRO 2.29. Evolucion de las Inversiones Extranjeras Directas.

1983 139,7 121,5 97,48 84,78 - -

1984 176,9 156,1 112,96 99,68 15,88% 17,57%
1585, 193,7 164,2 114,95 97.44 1,76% -2,25%
1986 321,2 284.2 180,65 152,84 57,15% 64,03%
1987 4436 321,35 237,09 171,83 31,24% 7,50%
1988 691,3 521,1 349,49 263,44 47,15% 53,31%
1989 306,1 667,3 n.d. n.d. n.d. n.d.

(*} Ingresos Netos = Ingreso Brutos — Desinversiones.

El calculo de pesetas de 1980 se ha realizado deflactando los valores corrientes por
un indice de precios de la Formacion Bruta de Capital Fijo de la economia espaiiola a partir
de las series de valores corrientes y constantes de la Contabilidad Nacional, base 1980

FUENTE: Registro de Caja del Banco de Espafia y elaboracion propia.

como un indicador muy general de la tendencia de este proceso y
de su aceleracion en los afios mas recientes.

Ya hemos expuesto en otros trabajos®! como la inversion ex-
terior ha jugado un papel muy importante en la configuracion
actual de nuestro sistema productivo. También hemos incidido
en la aceleracién del proceso en los afios 80 y en el hecho de que la
magnitud de aquellas inversiones incrementa constantemente su
significacion respecto a las variables macroeconOmicas mas genera-
les (inversién, empleo, etc.). En estas paginas solo nos vamos a
referir a la evolucion seguida en los 1ltimos afios para lo que he-
mos elaborado el cuadro 2.29.

En primer lugar, queda constancia de que las inversiones di-
rectas continuan con un proceso de penetracion importante en los
ultimos afios conociendo unos valores de incremento anual muy
notables. Aunque esas tasas se reducen al utilizar un deflactor de

31. Véase BUESA, MOLERO (1988), capitulo 6.



DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO ESPAROL 87

las inversiones que mida los incrementos de precios de la inversion
interior —precios implicitos de la FBCF, como se explica en el cua-
dro-, todavia se mantienen elevadisimas tasas de crecimiento para
casi todos los afios; la mayor excepcion la constituye 1985, donde
el escaso crecimiento en pesetas corrientes se convierte en una
ligera disminucion al pasar a pesetas constantes.

Un ultimo comentario en relacién con la inversion exterior
tiene que ver con ¢l hecho de que no toda ésta, ni siquiera toda
la inversién directa, supone en realidad una entrada efectiva de
nuevos recursos productivos pues en muchas ocasiones no se des-
tinan a finalidades productivas y en otras se refieren a compras
de actividades productivas ya existentes. Por lo tanto, para hacer-
nos una idea mas aproximada de la aportacion productiva real
conviene quedarnos con las que significan nuevas aportaciones al
sistema productivo o “greenfields”; pues bien, ¢stas han supuesto
aproximadamente un tercio del total en los altimos afios y de ellas,
el 80% se dedicO a ampliar empresas ya existentes y un 20% a nue-
vas empresas.’

5. Conclusiones

Nuestro proposito al comenzar este capitulo era aproxi-
marnos al conocimiento del aparato productivo espaiiol er cuan-
to a su faceta de producir innovaciones tecnologicas, puesto que
nos interesan en Ultima instancia la demanda de puestos de tra-
bajo directamente relacionada con el uso de tecnologias inno-
vadoras.

Si un propésito de cuantificacién exhaustiva, absolutamente
imposible a partir de la informacién existente, hemos podido de-
mostrar que el conjunto empresarial vinculado a este tipo de acti-
vidad contimia siendo bastante reducido, a pesar de las transfor-
maciones recientes que se han analizado. Paralelamente hemos
recordado el fendmeno complementario logico que consiste en la
importacién de tecnologia como fuente principal de incorporacion
del progreso técnico. A partir de estos hechos pueden extraerse
algunas conclusiones de interés para nuestro estudio.

32. Véase ALCAIDE, C. (1989).
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En primer lugar, se produce un atraso en la incorporacion de
las nuevas tecnologias productivas, atraso que adquiere su mayor
significacion al combinarse con unos menores niveles de difusion
de aquellas tecnologias. Pero, y esto es muy importante, el atraso
en la adopcion y difusidn de nuevas tecnologias lleva incorporado
un riesgo en pocas ocasiones suficientemente valorado: la posibili-
dad de que no se incorporen todas las variedades tecnologicas
incluidas alrededor de cada nueva “Familia” tecnoldgica o “siste-
ma de Innovaciones”. Este truncamiento en la incorporacion de
las diferentes modalidades traera, posteriormente, dificultades adi-
cionales para el aprendizaje y eventual modificacion de aquellas
tecnologias.

En segundo lugar, el nimero y ritmo de puestos de trabajo
vinculados a aquellas tecnologias es necesariamente mas reducido
que en otros paises donde el esfuerzo innovador sea mayor. Esto,

- como veremos, se confirma en gran medida con los datos utilizados
en la investigacion de campo.

Por 1ltimo, el que una parte fundamental del proceso innova-
dor provenga del exterior incidira de manera significativa en los
contenidos y tareas de los puestos de trabajo asociados, pues los
requerimientos de todo tipo exigidos a los “utilizadores™” de las
tecnologias innovadoras no son exactamente los mismos que los
exigidos a los “buscadores” o “creadores” de ese tipo de tecno-
logias. También éste sera un aspecto que nos aparecera en la infor-
macion posterior.



CAPITULO 3

ANALISIS DE LAS
CARACTERISTICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS
PUESTOS DE TRABAJO
VINCULADOS A TECNOLOGIAS
INNOVADORAS

1. Introduccion: Los objetivos de la investigacién

Si en los capitulos precedentes se ha puesto de relieve que el
curso seguido por el desarrollo del sistema productivo espafiol no
ha sido especialmente favorable a la expansion de industrias de
mayor contenido tecnolégico vy, si de igual forma, se ha destacado
que las condiciones que determinan la generacién interna de recut-
sos tecnologicos conducen a la insuficiencia dindmica de éstos, y a
la gravitacion de los procesos innovadores, de manera principal,
sobre la importacion de tecnologia, con sus secuelas de retardos en
la adopcién de innovaciones, lentitud y truncamientos en su difu-
sién y alejamiento de la frontera tecnoldgica cuando ésta se despla-
za con rapidez, entonces cabe esperar, tal como hemos puesto ya
de relieve, que el 4mbito empresarial en el que tienen lugar dichos
procesos, en lo que a tecnologias mas avanzadas se refiere, sea
estrecho.

Esta hipdtesis —que no vamos a tratar de verificar aqui, pues
en cualquier caso resultaria dificil de validar, si no imposible, dado
el estado de la informacién estadistica disponible— subyace en la
investigacion cuyos resultados se exponen en este capitulo, por



20 JOSE MOLERQ, MIKEL BUESA Y JULIC FERNANDEZ

lo que hemos creido conveniente hacerla explicita. Y ello, entre
otras razones porque, de esta manera, se justifica sobradamente
el hecho de que el colectivo empresarial al que se refiere la recogida
de informacion efectuada para este trabajo es reducido.

Ahora bien, aunque el hecho que acaba de exponerse sea asi,
ello no significa que la problematica de ese colectivo empresarial,
en relacion al empleo de trabajadores altamente cualificados para
la generacion y utilizacion de tecnologias innovadoras, no sea
relevante. En efecto, esas empresas constituyen el nucleo basico
en el que se ponen de relieve los requerimientos del sistema pro-
ductivo en cuanto al segmento de la fuerza de trabajo de mayor
cualificacion, en el momento en el que la adopcion y difusion de
las innovaciones tecnolégicamente avanzadas constituye, todavia,
un proceso incipiente; y, en consecuencia, cabe esperar que,en el
futuro, en la medida en la que el proceso de difusion de esas inno-
vaciones vaya avanzando sobre el tejido productivo del pais, esos
requerimientos se manifiesten con una dimensién cuantitativa
apreciablemente elevada.

No constituye el objetivo de este trabajo la elaboraciéon de
ningin ejercicio prospectivo acerca de las dimensiones cuantita-
tivas que alcanzara la generacion del tipo de puestos de trabajo
que aqui nos interesan, en un horizonte temporal mas o menos
cercano. Existen a este respecto, algunos estudios —particularmen-
te referidos a las tecnologias de la informacion, como el germinal
de CASTELLS et al. (1986) o el de FUNDESCO (1986)- cuyo
fracaso en cuanto al grado de ajuste entre prediccion y realidad es
notorio, tal como hemos puesto de relieve en otra parte.' Esto es
asi porque, razonablemente, la prediccion respecto al ritmo de cre-
cimiento de las innovaciones y al nivel que pueda alcanzar su ex-
tension a lo largo del tiempo, resulta imposible. La teoria de la
difusién dispone de modelos descriptivos mds o menos ajustados
a la experiencia —como los basados en ideas epidemiologicas, cuya
formulacién pionera se encuentra en autores como GRIUCHES
(1957), MANSFIELD (1961) o BASS (1969} o incluso de mode-
. los de contenido més analitico de los que emergen algunos facto-
res relevantes para la determinacién de la adopcion y difusion de

1. En BUESA y MOLERO (1989, pp. 168 y 169) hemos mostrado como las activi-
dades relacionadas con la electronica, informdtica v telecomunicaciones solo generaron el
9,1% de los puestos de trabajo previstos por Castells et al. (1986).
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innovaciones,* pero ha de reconocerse que las evidencias empiricas
ofrecen todavia un margen importante de incertidumbre debido
a las contradicciones de los resultados, por lo que ha podido afir-
marse que de los esfuerzos disponibles, “emerge una descripcién
algo borrosa de la relacion entre asignacion de recursos y el avance
técnico” (KAMIEN y SCHWARTZ, 1989, p. 105); y que, por
otra parte, “la difusidon tecnoldgica es un proceso muy distinto
de la difusion de la informacion, de epidemias o de gases” (VE-
GARA, 1989, p. 77). Y en estas condiciones, la realizacion de ejer-
cicios de prediccion sobre el empleo futuro derivado de la difusion
de las tecnologias innovadoras, resulta extremadamente arriesgada,
aunque pueda responder a una demanda planteada desde los pode-
res publicos.

Asi pues, descartada una posible orientacion del estudio hacia
la cuantificacion de la eventual generacion de empleo de alta cua-
lificacion, nuestro objetivo se centra en los aspectos cualitativos
de ese fendmeno tal como se manifiestan en la sociedad espafiola
actual y sobre los cuales pueden desarrollarse algunas orientacio-
nes hacia el sistema educativo. Mas concretamente, nuestra inves-
tigacion ha pretendido explorar los siguientes aspectos:

i) En primer lugar, el comportamiento de los agentes eco-
nomicos en relacion a las demandas de personal para cubrir pues-
tos de trabajo directamente vinculados a la generacion y utilizacion
de tecnologias innovadoras. El campo de estas tecnologias se de-
fine tomando en consideracion las actividades relacionadas con la
electronica, informdtica, telecomunicaciones, automdtica y robo-
tica, laser, biotecnologias, quimica-farmacéutica, energias renova-
bles, nuevos materiales y acuicultura. Los aspectos concretos que
se analizan son:

—  El numero de puestos gencrados

—  Las caracteristicas de éstos, es decir, su delimitacién a
partir de las actividades y funciones desarrolladas por
los trabajadores que los cubren.

2. Para una sintesis, vid el libro de KAMIEN y SCHWARTZ (1989), en especial cl
capitulo 3. Asimismo VEGARA (1989), pp. 73 y ss.
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—  Los requerimientos de formacion general y especifica,
experiencia y otros elementos de cualificacién exigidos
al personal que ha cubierto los mencionados puestos o
es candidato para cubrirlos.

—  La formacioén adicional que las empresas proporcionan
a los trabajadores, tomando en cuenta su naturaleza,
duracién y costes.

Se trata, en sintesis, de establecer cudles son los perfiles ti-
picos de los puestos de alta cualificacion que emergen acompa-
fiando al proceso de adopcion y difusion de las tecnologias in-
novadoras.

if) Y en segundo término, la adecuacion existente entre los
resultados del sistema educativo, en tanto que elementos basicos
de la cualificacion, y las exigencias planteadas por los agentes em-
pleadores de trabajadores altamente cualificados en el tipo de pues-
tos antes indicados. Ello supone:

—  Delimitar las demandas recibidas por las diversas titula-
ciones, las correspondencias o equivalencias de éstas,
las especializaciones mas solicitadas y los elementos de
formacion adicional de postgrado considerados como
relevantes.

—  Definir las lagunas e insuficiencias detectadas, asi como
las areas en las que se aprecia una adecuada concor-
dancia.

Con el fin de lograr la consecucion de estos objetivos, la in-
vestigacion consistié en la realizacion de un conjunto de estudios
paralelos cuyo planteamiento se expone detalladamente en el
anexo 1. Una sintesis del contenido de esos estudios es la que enun-
ciamos seguidamente (véase el cuadro 3.1).

i) Andlisis de las convocatorias de empleo publicadas, entre
1983 y 1987, en el periddico de mayor difusién existente en Espafia.
El uso de esta fuente de informacion se entiende como relevante
en la medida en que en.ella se refleja una parte importante de las
demandas de personal de mayor cualificacion. Es, por otro lado,
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CUADRO 3.1. Descripcion sintética de los estudios desarrollados en la investigacion.

Empresas Innovadoras

Anuncios de oferta de
puestos de trabajo en
puestos vinculados
N.T.

COIES Univers.
Madrilefias
Colegio de Ingenieros
de Telecomunicacion

Puestos trabajo N.T. (tipo,
funciones y perfiles
requeridos):

titulacion idonea

— conocimientos

~ experiencia

personalidad

Formacién en Empresa

Puestos trabajo Tecnologias
Innovadoras (tipo, funcio-
nes y perfiles requeridos):

titulacion id6nea

~ conocimientos

expetiencia

personalidad

Formacién ofertada por
Ia empresa.

Caracteristicas de las
empresas anunciantes.

f

i

Demandas puestos vincula-
dos a las tecnologias
innovadoras (parcialmente
los elementos de las
anteriores)

£

Encuesta postal

N° de Puestas: 604

Analisis Documental

N° de Puestos: 448

Registro demandas

N de Puestos:
COIE: 104
TELECQ: 185

recurso comun de los “observatorios de empleo” de diferentes pai-
ses europeos, entre los que se cuenta el nuestro.” Sin que exista
ninguna pretension de cobertura exhaustiva del campo de anilisis,
entendemos que la explotacion de esta fuente permite una apro-
ximacion razonable a la dimensién cuantitativa de la efectiva ge-
neracién de puestos de trabajo de alta cualificacion vinculados a

3. Este es el caso del “Observatorio Permanente de] Comportamiento de las Ocu-
paciones™ del INEM o del Ministerio de Trabajo Francés.
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tecnologias innovadoras, a su evolucion temporal y, en un grado
menor, dado el cardcter sintético del contenido de los anuncios,
a las caracteristicas de formacidn, experiencia y personalidad exi-
gidas a los candidatos que deseen cubrir los puestos ofertados.

_ ii) Andlisis de las convecatorias de empleo publicadas en los
COIE (Centros de Orientacion ¢ Informacion sobre Empleo) de las
Universidades de Madrid. Esta fuente proporciona datos sobre ¢l
tipo de puestos aqui estudiados que se ofrecen a los nuevos tituia-
dos universitarios. Tales datos permiten evaluar aspectos cuanti-
tativos de la creacion de empleo y elementos relacionados con los
requisitos de formacion, experiencia, personalidad exigidos a los
candidatos que forman parte del mencionado colectivo.
iiij) Encnesta a empresas que desarrollan y/o aplican tecno-
logias innovadoras. A partir de esta fuente se ha buscado obte-
ner informacion detallada para un analisis fundamentalmente
cualitativo de las caracteristicas de los puestos estudiados, de los
perfiles que presentan los trabajadores que efectivamente han
cubierto esos puestos y de los esfuerzos de formacion que han te-
nido que llevar a cabo las empresas para el logro de una optima
adecuacion entre los requerimientos del puesto y las caracteristicas
del trabajador.

iv) Analisis de las demandas registradas en el Colegio de Inge-
nieros en Telecomunicacién. Esta fuente tiene un caracter comple-
mentario de las precedentes y se refiere a un colectivo profesional
especifico que, sin embargo, se reveldé como importante en los otros
estudios dada la preminencia de las tecnologias de la informacion
dentro del conjunto de campos tecnolégicos investigados. El tipo
de informacion que proporciona es similar al de las convocatorias
de empleo en la prensa y en los COIE.

El conjunto de estos estudios permito el andlisis de elementos
cuantitativos y cualitativos del empleo vinculados a las tecnologias
innovadoras conforme a los objetivos antes resefiados. Los resul-
tados de ese analisis, en distintos momentos de la realizacidon de
la investigacion, fueron sometidos a contrastaciéon y debate entre
diferentes expertos vinculados bien a la investigacion acerca de la
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problematica del empleo, bien a la experiencia empresarial relacio-
nada con el tipo de puestos de trabajo estudiados. Para ello se rea-
lizd, de una parte, un conjunto de entrevistas con responsables
de los departamentos de personal de algunas de las empresas impli-
cadas; y de otra, un seminario de trabajo en el que participaron
expertos del tipo de los mencionados.* Todo ello permiti6 perfilar
los resultados de la investigacidon cuyo contenido se expone en los
epigrafes siguientes.

2. Los puestos de trabajo de alta cualificacion
vinculados a las tecnologias innovadoras:
aproximacion cuantitativa

Aunque, como ya hemos sefialado en el epigrafe anterior, no
constiuye un objetivo de este trabajo una cuantificacion precisa del
curso seguido por el empleo de alta cualificacion ligado a las tec-
nologias innovadoras, creemos que conviene comenzar la exposi-
cion de los resultados obtenidos dando cuenta de las dimensiones
de ese tipo de emplo reflejados en nuestros estudios. Mas concre-
tamente se utilizaran aqui los datos del analisis de anuncios en
prensa v los derivados de nuestra encuesta. La primera de estas
fuentes revela que, entre el Gltimo trimestre de 1983 y el tercero de
1987, se anunciaron 636 puestos del tipo que aqui nos interesa
—aunque, tal como se pone de relieve en el anexo 1, solo utilizare-
mos para el andlisis los datos de 448 piestos, pues en 188 casos se
carece de informacion suficiente— La segunda fuente ofrece un
resultado similar: si hacemos abstraccion del caso de una empresa
de peculiares caracteristicas que, por si sola, ocupaba al realizarse
la encuesta a 552 personas en puestos vinculados a tecnologias
innovadoras —empresa a la que nos referiremos de forma separada

4. Concretamente participaron personas vinculadas a las siguientes instituciones y
empresas; COIE de la Universidad Autonoma de Madrid, Centro para el Desarrollo Tecnolo-
gico Industrial (CDTI), ETSI Industriales, Fundacién Universidad-Empresa, Departamentos
de Sociologia (Facultad de Econdmicas y Empresariales) y de Sociologia del Trabajo (Facul-
tad de CC. Politicas y Saciologia) de la Universidad Complutense, Colegio Oficial Ingenicros
de Telecomunicacion, Sistemas Avanzados de Control, Page Ibérica, Philips, Tabacalera,
Marconi, Computer Technology de Espania y Socelec,
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por las razones expresadas en el anexo 1- el nimero de puestos
asciende a 620.

Evidentemente, ambas cifras no pueden ser tomadas como
equivalente, pues reflejan conceptos distintos y, por esta misma
razon, no pueden ser agregables. De ahi que, en ningin caso, pue-
da pretenderse, a partir de ellas, ningin ejercicio de estimacion
de empleo en las areas tecnologicas innovadoras. Pero, con inde-
pendencia de esto, lo que si puede destacarse es que se trata de
cifras muy modestas, que corresponden a un igualmente reducido
nimero de empresas —a cuyas caracteristicas se hara referencia
ulterior— y que, en una u otra forma, no hacen sino reflejar la es-
casa dimension cuantitativa del fenémeno aqui analizado.

Tal dimension —que contrasta con la magnificaciéon del em-
pleo vinculado a la innovacion tecnoldgica que suele predicarse,
con escaso rigor y nula aportacion de datos precisos, en nuestro
pais por parte de algunas instancias interesadas como ocurre con
Telefénica o Fundesco— es coherente con el retardo que, en Espa-
fia, ha registrado la adopcion de tecnologias innovadoras, con la
lenta difusion de éstas, cuyo reflejo inmediato lo da el escaso nivel
relativo que alcanza su utilizacion en comparacion con otros paises
mds avanzados y con los truncamientos que se aprecian esa difu-
8ion, en el sentido de que, dentro de una misma familia o grupo de
innovaciones, sélo una parte de ellas se encuentra presente en el
sistema productivo.

En efecto, en el capitulo anterior, se ha hecho referencia a este
asunto tomando como exponente el campo de las tecnologias de
la informacion que hemos estudiado en BUESA y MOLERO
(1989, capitulo 6), obra ésta a la que remitimos al lector para ma-
yores detalles. Pero lo que nos interesa destacar aqui es que las
caracteristicas que adopta la difusion de innovaciones en el campo
tecnolégico mencionado —que, no se olvide, es el mas relevante en
cuanto al empleo— tienen un reflejo peculiar en la ocupacion, de
manera que los sectores sobre los que se soporta esa difusion ven
aumentar sus plantillas muy lentamente. De esta manera, en el
periodo 1984-1987, coincidente con el aqui analizado, el conjunto
formado por la industria electronica y los sectores de servicios
de las telecomunicaciones e informatica, incrementaron su empleo
tan sdlo en un 2,3% -equivalente a un 0,57% anual- siendo ese
crecimiento mas intenso en la produccién de equipos electronicos
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CUADRO 3.2. Evolucién del empleo en la Industria Electrénica, Servicios Infor-
méticos y Servicios de Telecomunicacion (1984-1987).

Industria Electronica 53,981 55.528 2,9
— Consumo 6.808 7.179 54
— Componentes 8.425 7.640 -9,3
— Profesional/Telemdtica 38,748 40.709 5.1
Servicios Informaticos 9.600 10.500 9,4
Servicios Telecomunicaciones 62.817 63.311 09
TOTAL 126.398 129.339 23

FUENTE: ANIEL, Telefonica, Ministerio de Transportes y elaboracion propia.

de consumo, electronica profesional y telematica y servicios infor-
maticos, tal como se muestra en el cuadro 3.2. Ese incremento
equivale a 2.941 trabajadores de todas las categorias y cualifica-
ciones, siendo destacable que esta cifra es casi igual a la pérdida
de empleos que se registrd en el conjunto de esos sectores desde el
comienzo de la década de los afios ochenta.

Lamentablemente estos datos no permiten decir gran cosa
acerca del fendmeno que aqui nos interesa —salvo que el empleo
crece muy lentamente— pues detras de ellos se ocultan cambios en
la ocupacion por categorias y niveles de cualificacion acerca de los
cuales se carece de informacion. No obstante, partiendo de los
datos que ANIEL publica en sus Informes anuales, y de los recogi-
dos por Telefonica en su Balance Social (Telefonica, 1989) puede
estimarse que, en los sectores mencionados, el niimero de titulados
superiores aumento6, dentro del periodo analizado aqui, en unos
1,200 trabajadores, cifra ésta equivalente a un 17%, aproximada-
mente, de la plantilla de este tipo de empleados en 1984. Este dato
se refiere a todo tipo de titulados, desempefien o no puestos rela-
cionados con las tecnologias innovadoras, por lo que, aunque los
sectores electronico, informatico y de telecomunicaciones no son
los tinicos en incorporar esas tecnologias —aunque si los méas rele-
vantes—, cabe pensar que las cifras que hemos obtenido en nuestro
estudio de anuncios en prensa y en nuestra encuesta no deben estar
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muy lejanas de la efectiva creacion de este tipo de puestos durante
el periodo objeto de la investigacion. Y si esto es asi, habria que
conceder a los resultados obtenidos un grado de fiabilidad elevado
en relacién a su capacidad para reflejar los aspectos esenciales de
nuestro objeto de analisis.

Efectuadas estas consideraciones, puede pasarse a describir
dos aspectos cuantitativos como son la evolucion de la oferta de
los puestos de trabajo en tecnologias innovadoras y su distribu-
cidn por areas tecnologicas. En cuanto al primero de estos aspec-
tos, el analisis de los anuncios publicados en prensa ofertando los
puestos que nos ocupan, permite obtener los resultados que se re-
flejan en el grafico 3.1. De él se desprenden dos observaciones:

i} En primer lugar, el crecimiento del nimero de puestos
ofertados ha sido constante durante el periodo analizado. De afio
en afio los anuncios se multiplican, apreciandose un salto impor-
tante desde septiembre de 1985, y también una cierta estabiliza-
cion al final del periodo. El fenomeno del empleo de alta cualifi-
cacién en puestos vinculados a tecnologias innovadoras es, por
tanto, un fendmeno cuyas dimensiones aumentan aunque su tama-
fio global sea, como antes se ha dicho, modesto. En nuestra opi-
nidn ésta es una tendencia que, probablemente, se mantendra du-
rante bastante tiempo, aunque también cabe pensar, a la luz de
los datos, que después de 1987 no se daran saltos cuantitativos
excesivamente fuertes. :

Este perfil de crecimiento es paralelo al que conocemos para
las tecnologias de la informacion. En efecto, en BUESA y MO-
LERO (1989, pp. 140 y ss.) hemos mostrado como desde comien-
zos de la década de los ochenta se da una aceleracion de la difusion
de esas tecnologias, con ritmos de crecimiento muy intensos que
alcanzan hasta 1985 6 1986, de manera que, desde estas fechas,
el proceso se atempera. Ello es asi especialmente en la informatica
(equipos y software), produccion de maquinas-herramienta de con-
trol numérico y los servicios basicos de telecomunicacion. Pero
en otras innovaciones tecnologicas de proceso —como la robotica,
el CAD/CAM o los sistemas flexibles— o relacionadas con los ser-
vicios de valor afiadido en telecomunicaciones, el proceso de di-
fusion aparece retrasado unos cinco afios respecto a las tecnologias
antes mencionadas. Esto permite pensar que, en lo que respecta



DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO ESPANOL

%9

GRAFICO 3.1. Puestos vinculados a tecnologias innovadoras. Distribucién anual
de los resultados del estudio de anuncios en prensa.
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a la oferta de puestos de trabajo dentro de este campo tecnologico,
el crecimiento ha debido continuar durante los afios posteriores
a los de nuestro estudio. Y cabe pensar que algo similar ha podido
ocurrir en otros campos tecnoldgicos, como las biotecnologias,
acuicultura, energias renovables o materiales, acerca de los cuales
se carece’ de estudios sobre la difusion de innovaciones.

ii) En segundo término, el ciclo anual de las ofertas es comun
a todos los periodos, de manera que el semestre Octubre-Marzo
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registra la mayoria de elias, siendo el complementario de Abril-
Septiembre una etapa de claro descenso. El trimestre Enero-Marzo
condensa la mayor participacion en oferta de puestos de trabajo.
Todo ello sugiere una dinamica de “afio laboral” similar a la del
“curso académico”.

El otro aspecto que queremos tratar en este epigrafe es la dis-
tribucion de los puestos de trabajo por dreas tecnologicas. A este
respecto, los resultados del estudio de anuncios y de la encuesta
son, con algunas diferencias, coincidentes en lo esencial. En efecto,
tal como se muestra en el cuadro 3.3 y en el grafico 3.2, pueden
distinguirse tres bloques diferenciados:

CUADRO 3.3. Distribucién por dreas tecnolégicas de los puestos vinculados a tec-
nologias innovadoras (Resultados del Estudio de Anuncios y de la
Encuesta).

Informatica [ 5 48,8 .. 07 46,2
Microelectronica 167 27,6 23 18,5
Telecomunicaciones 38 6.3 72 16,0
Automat./Robotica 53 - 11,8
Laser 5 1,1
Biotecnologia 30 5.6 11 24
Energias Renovables 6 13
Nuevos Materiales 39 6,5 10 2,2
Acuicultura 1 0,2
Otros 35 58

TOTAL 620 100 . 448 100

FUENTE: Elaboracion propia.



DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO ESPANOL 0

GRAFICO 3.2. Distribucién por dreas tecnolégicas de los puestos vinculados a tec-
nologias innovadoras.
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53,00 Automatico

11,00 Biotecnologia

6,00 Energias Renovables

A

i)  El primero de ellos lo integran las tecnologias de la
informacion; es decir, de una manera muy destacada,
con cerca de la mitad de los puestos, el area Informa-
tica, pero también las Telecomunicaciones, Automati-
ca-Robotica y Electronica en general. Entre todas ellas
aglutinan cerca del 83% de los puestos en los resul-
tados de la encuesta y del 93% en los del estudio de
anuncios.
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ii)  El segundo lo forman las 4dreas de Biotecnologia, Quimi-
ca-Farmacéutica® y Nuevos Materiales, cuya entidad
cuantiativa es muy inferior al de las anteriores, pero que
cuentan con una presencia significativa.

ili) Y el tercero aglutina el resto de las areas tecnologicas
consideradas en la investigacion (Energias Renovables,
Acuicultura, Laser, etc.) cuya presencia dentro de las
ofertas anunciadas en la prensa es casi testimonial, y
dentro de la encuesta practicamente nula.

Esta distribucion es bastante coherente con la notica que se
tiene acerca de la difusion de las tecnologias aqui consideradas en
Espaiia; difusion que no se ha estudiado con detalle excepto en el
caso de las tecnologias de la informacion —pero que se considera
generalmente muy incipiente en areas como la biotecnologia, mate-
riales, laser, energias renovables, acuicultura, etc. Solamente el
drea quimico-farmacéutica parece poco representada, aunque no
puede olvidarse que, por su mayor tradicion, es posible que genere
pocos puestos adicionales en el periodo aqui analizado.

3. Naturaleza y funciones de
los puestos estudiados

El analisis de la naturaleza y funciones de los puestos objeto
de la investigacion lo efectuamos tomando en consideracion los
resultados de la encuesta. Ello, porque esta fuente de informacion
proporciona una variedad de datos mdas amplia y precisa que las
demas, favoreciendo asi la tarea analitica y la exposicion. Por lo
demads, el estudio de anuncios, el de los COIE y el del Colegio de
Ingenieros de Telecomunicacion no ofrecen resultados significa-
tivamente distintos de los que aqui se presentan en aquellos aspec-
tos que pueden ser tratados con la informacién que proporcionan,
lo que facilita la presentacion de resultados sin alargar innecesaria-
mente el texto.

Una vision global del objeto de los puestos sometidos a ana-
lisis es 1a que recoge el grafico 3.3. En él se aprecia que, conforme

5. Se trata del Area mas rclevante en el epigrafe “Otros” de la encuesta.
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GRAFICO 3.3. Objeto de los puestos, Encuesta a Empresas (datos generales).

[ ] 276,00 1+D

I 130,00 Control

5 83,00 Planificacion
B8 44,00 Disefio

I 7200 Otras

FUENTE: Elaboracién propia.

a la declaracion de las empresas, la Investigacion y Desarrollo
(I + D) aparece como el contenido mas extendido, con un 44,5%
de los puestos. Le siguen en importancia, el Control (21%), la
Planificacion (13,4%), el Disefio (7,1%) y los restantes objetos
{11,6%). Este predominio de la I + D no debe entenderse vin-
culado a tareas de creacion tecnologica, en el sentido fuerte del
término. En efecto, las empresas comprenden dentro. de esta ca-
tegoria una multiplicidad de funciones y trabajos concretos que
resulta mds amplia y diversa que lo que normalmente, en la pers-
pectiva de la medicion estadistica de la investigacion cientifica y
técnica que sigue las normas y convenciones establecidas por los
organismos internacionales (OCDE, UNESCO, etc.), se compren-
de bajo tal término. De esta manera, una parte relevante de los
puestos englobados en la categoria I + D se refieren a la imple-
mentacién de tecnologias —fundamentalmente, a su uso y adap-
tacion— y no a la investigaciéon propiamente dicha, tal como se
desprende del examen de las funciones especificas de los puestos
modelo que, para cada area tecnoldgica, se reflejan en los cua-
dros 3.4 a 3.9.

Este perfil general constituye el resultado de agregar situacio-
nes diferenciadas entre las distintas dreas, por lo que conviene
hacer referencia a éstas con el fin de detallar sus rasgos especificos.
Una descripcion completa de este punto puede encontrarse en la
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CUADRO 3.4. Area: Informatica.

Tipo de Empresa:

N° Empleados:
Capital:
Priv. Extranjero + Priv. Nacional ............ 76%
Priv. Nacional ....c.cccccvevvmerreieeeverisnnnsensses 14,1%
Implicacion Tec. innovadoras:
Toda empresa .. . 96,9%
Acogidas a planes of males
Gobiernos Regionales ... 77,6%
Sector:
Investigacion ......cccivvevvcercvinvreicnarianean e 78,6%
Mat. Electronico .........coocveivivimnncneacennns 14,2%
B) - Puesto modelo;
Objeto:
e 5 O VUSSR 64,4%
Planificacion ......ccooeevevniciriiiniesiine e 24,1%
Mejora Proceso ..oovvvvinereoveinei et 6,4%
Funciones:
Disefiar/Controlar ... - 50,5%
Programar/Controlar Productos 20,3%
Titulacion:
Teleco. Sup. Control sistem. .........c.oveee.e. 70,8%
& Fisico C. Automatico .........ceureveirnercnne 50,5%
& InfOrMALCO ..o ccorvrrrrrir e 26,4%
Experiencia;
Tipo: Pto. & infetior ...........cceveeveeveerianians 72,5%
Tiempo Experiencia: 2 afios ..........c..c...... 78,3%
Formacion impartida:
Dénde: En empresa, personal propio ...... 61,7%
Idem + Formacion exterior ........... 21,0%
Cudnto tiempo: § MESeS ........ccccervarvarearene 12,7%
Dinero: Sin especificar ......coiveveviccnnn, 88,0%
500.000-1,000.000 ..........oecrirnnnen- 12,0%

FUENTE: Elaboracion propia.
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CUADRO 3.5. Area: Electronica-microelectronica.

A)  Tipo de Empresa:

N° Empleados:
Capital:
Priv. EX{ranjero ...covvvmnienecsioinnceencenns 76%
Priv. Nacional .......cceervvimnirinninnesencennnes 13,2%
Implicacién Tec. innovadoras:
Toda EMPresa ....vvereereeeceereeecisi s 91,0%
Acogidas a planes oficiales:
NIDZUNO coovviiriirinniresmsrsrnssverseseseesesenseaes 81,4%
CDTI ..ot ns s tessessesas 15,6%
Sector:
Produccion y Fabric, Pr, Metal ............. 76,0%
Mat. Electromico ...covcirininieennieresennns 12,0%

B)  Puesto modelo:

Objeto:
Control ..o 71,3%
Planificacion ........ocoecimerenvieninsenenens 7.2%
Funciones:
Detect. Averias/Control Equip. ......c.oeon. 59,9%
Detect. Averias/Evalu. Instal. ........coe.e... 10,2%
Titulacion:
I. Sup. Indus. Electr./Electron, ................ 77,2%
Teleco. Electron. ......ccccoenvnrenmrsreencensins 10,2%
Experiencia:
Tipo: Sin especificar ... 87,0%
Tiempo Experiencia: > 3 afios . 65,9%
Formacion impartida:
Tipo: Permanente ............civevesrvneeeesneians 76,0%
Doénde; En empresa, personal ext. .......... 79,0%
En empresa, personal propio ......... 10,2%
Cuénto tiempo: > 5 afios .oveveiviiceerenee 12,7%
Dinero: Sin especificar ......oooooveeeeceniins 82,0%
500.000-1.000.000 ..........ccooiiieiinnan 7,2%

FUENTE: Elaboracion propia.
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CUADRO 3.6. Area: Telecomunicaciones.

A)  Tipo de Empresa:

N°® Empleados:
Capital:

Priv. EX{FANIETO cvverevenainrier e e e 100%
Implicacion Tec. innovadoras:

Toda empresa ..c..cooveveeieevereeeeeecceeriens 89,5%

SECLOT 1.t e 10,56%
Acogidas a planes oficiales:

CDTI ...t e eee s 89,5%
Sector;

Comunicaciones y Telecomunicaciones ... 100,0%

B)  Puesto modelo:

Objeto:
, DHSENIO -.ceerecteeeeece e 78,9%
I+D i 21,1%
Funciones:
Sin especificar .....ccccovveeevvivenies 100%
Titulacion:
Teleco. Superior .....ccvieeivvrcirecveeeieeeeae 70,8%
& Teleco. TECCO wvoveeviieriveieeeeeerrane 78,9%
Experiencia:
Tipo: Tgual PLO. cvveueeeeereeresreeeess s rerons 89,5%
Tiempo Experiencia: > 6 afios ................ 78,9%
Formaci6n impartida:
Dénde: En empresa, personal propio ...... 89,5%
Cuinto tiempo: 3 MESES ........o.ceveereeienreans 12,7%
Dinero: & 100.000 .........coooevveevecreeerenen. 78,9%

FUENTE: Elaboracion propia.
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CUADRO 3.7. Area: Nuevos materiales.

A)  Tipo de Empresa:

N° Empleados:
20-49 .. 53,0%
F00-199 ... e, 25,6%
200499 .. 15,4%

Capital:

Priv. Nacional .. 66,7%

Priv. Nacional + Prlv Extranjero ............ 26,7%

Priv. Extranjero + Priv. Nacional ............ 5,1%
Implicacién Tec. innovadoras:

Toda empresa .. rerrerraary s seesneneenn 97.4%
Acogidas a plancs oficiales:

CDTI . 94,9%
Sector: ‘

‘ AlMENtacion .......ccoceeveirervermerrerrarsnreerneens 56,4%
Quimica Fannaceutlca 28,2%
Caucho/Plasticos ... 12,8%

B)  Puesto modelo:
Objeto:
Produccion ...........ccoecieicennensiinissinnne 48,7%
Experimentacion ..........ccocvvvvineininiinne 23,1%
Funciones;
Obtener producto ... 51,3%
Obtener prod. /Controlar Produccnon 12,8%
Titulacion: :
Tipo general: Técnico medio .......coivvvrninns 48,7%

Sup./Licenciado ........ccoconirenrennens 17,1%

Titulo: Quimico FisiCo ....cccvienrnirnrenreeenes 50,0%
QUIMICO ..ocoeererrersrinrns s e 21,1%
Experiencia:
Tipo: Sin especificar .........ccovvnivnmnririeeeans 64,1%
Pto. dgual .......coooeeecinininenennrenes 35,9%
Tiempo Experiencia: 5 afios ......ovrevreeeees 66,7%
Formacidn impartida::
Donde: En empresa, personal proplo ...... 66,7%
Formacion exterior ... eeviiiins 10,1%
Cuénto tiempo: sin espec:ﬁca.t 60,7%
12 MESES ..oocinicsinernnirrim et eeaasnanns 10,3%
Dinero: sin especificar : 84,6% -
> 1.000.000 ..ot 15,4%

FUENTE: Elaboracion propia.
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CUADRO 3.8. Area: Biotecnologia.

A)  Tipo de Empresa:

N° Empleados:
OLIOS .. ren e e en e 30,0%
Capital:
Priv. Nacional .. 66,7%
Priv. Nacional + Pubhco ......................... 26,4%
Implicacién Tec. inncvadoras:
Toda empresa ........ccoceeveeemeireceneeereenees 33,3%
o7 1) ORI 66,7%
Acogidas a planes oficiales:
COTT oot s e e rab s bsssae s aeen 66,7%
CAYCIT ..ot sssneannan 26,7%
Sector:
Quimica y Farmacia ..............o.coecevevreineans 70,0%
AZOCUIUIA ..o 3,3%
INVESHZACION .ooeeecciieieie e s 3.3%

B)  Puesto modelo:

Objeto:
Expenmentacmn 13,3%
Funciones:
Obtener producto ........covveieivieriienienne. 70,0%
Titulacién:
Sin especificar (tit. sup.) ....vureeinecienens 70,0%
Quimico esp. Bioquimica .......cc.coeeeceveene 26,7%
& Biolog. esp. Bioquimica...........coeovenene 26,4%
Experiencia:
Tipo: Sin especificar ... 70,0%
Pto. igual ... 26,7%
Tiempo Expencnc:a > 6 anos ................ 66,7%
Formaci6n impartida:
Tipo: Inicial ..ovcrceeieniccierreeee e, 70,0%
Dénde: En empresa, personal propio 4
Formacion exterior ..........c..cocee.... 66,7%
Cudnto tiempo: 12 MeSeS .......ovueeeereenernnns 66,7%
Dinero: sin especificar .......o.oooverieeieeeenrnns 70,0%
500.000-1.000.000 .........cooiecincrncnnes 11,0%

FUENTE: Elaboracién propia.
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CUADRO 3.9. Area: Otros.

Tipo de Empresa:
N° Empleados:
200499 ... e 314%
L00-199 ......ocoorvrvrenrnscrnrarenrrnree e seseens 14,3%
Capital:
Priv. Nacional ....coceevermenvernmeeesoeserneees 48.7%
Idem MiNOTItATIO vvvveervsrervensenscfeeneeneeenaeee 14,3%
Priv. Nacional + Priv. Extranjero 11,4%
Implicacion Tec. innovadoras:
Toda empresa ..ovovviisvnnirnvrrirresieeinineniens 45,7%
1 SECLOT ciieeiei e iriere s e cre s tnareae v vamsameoneeas 54,7%
Acogidas a planes oficiales
L) 11 | OO R 31,4%
CAYCIT ..ot soeees 25,7%
Sector:
Quimico-Farmacéutico .......cuvuvnresrvrirnirene 54,3%
COonStrICCion ......ocivvivsisereainierirarerissenrenss 8,6%
Investigacion .......cuveeeineinirrnrssnnasens 8,6%
Caucho .....covcicvrenicniininsnr s e 8,6%
B)  Puesto modelo:
Objeto:
| o B OO PP OO PP 54.3%
Experimentacion ... 22,9%
Produccion ......eeresreeenesresssisssnninen 17,1%
Funciones:
Desarrollo tecnolOgco .oweevoviiiiviriarensnn: 17,1%
Obtener Prod./Desar. Procesos ............... 8,6%
Dirigir/Coordinar procesos ...........cocouuu. 8,6%
Experimentar sin especificar ............c.o. 8,6%
Titulacion: .
Sin esPecifiCar ... 62,9%
& QUITIHCO .oeoeeiceiesisisrnsrvereeseasraeres 37.1%
& FarmacsutiCo ......cvevereceremecssiiisiinnen 11,4%
I Industrial .......coocoiinircniviienrenrvssersrnrerens 8,6%
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CUADRO 31.9. Area: Otros (continuacién).

Experiencia:

Tipo: Sin especificar ... 62,0%
Tgual pto. ...ccoomricrrnn. 11,4%
~ Pto. & inferior ............. 11,4%
Tiempo Experiencia: 3 afios ................... 31,4%

Formacion impartida:
Donde: En empresa, personal propio ...... 22,9%
- Idem + Formacion exterior ........... 17,1%
Univ. + cursos postgrado .............. 8,6%
Cuanto tiempo: sin especificar ................. 68,6%
Dinero: sin especificar ......cocovevveireirerenres .« 34,3%
2,000,000 ....cooviiminieeeneee e, 17,1%
3.000.000 ..o 14,3%

FUENTE: Elaboracion propia.

parte inferior de los mencionados cuadros 3.4 a 3.9. A partir de
ella, en el cuadro 3.10 hemos efectuado una sintesis de los resulta-
dos, resumiendo el objeto basico de los puestos dentro de las dis-
tintas areas tecnologicas, teniendo en cuenta una redefinicion del
mismo efectuada mediante un examen detenido de las funciones
de cada puesto reflejadas en la encuesta. Se busca asi comparar
la distribucion de puestos de naturaleza concreta en cada drea con
el resto, y no de efectuar un analisis sobre cifras brutas, segun las
cuales siempre destacarian las funciones asignadas a los puestos
de las 4reas tecnologicas mas extendidas. Ello permite, en nuestra
opinién, un mejor acercamiento a las diferencias existentes entre
los puestos de esas dreas.

Pues bien, atendiendo a.la sintesis que refleja el cuadro 3.10,
pueden distinguirse tres tipos de situaciones en las que se encua-
dran las diferentes areas tecnologicas analizadas y los puestos com-
prendidos en ellas —en este altimo caso, de manera dominante, lo
que implica que no necesariamente todas encajan en un mismo
tipo—. Son las siguientes:

i)  El predominio de los puestos cuyo objeto es la I + D,
con un contenido fuerte de funciones relacionadas con
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CUADRO 3.10. Sintesis del objeto principal de los puestos vinculados a tecnologias
innovadoras segiin éreas tecnolégicas.

Informatica * *
Electronica _ *

" Telecomunicaciones ) *
Biotecnologia * .
Nuevos Materiales *
Otros *

FUENTE: Elaboracién propia.
= tipo de pussto domi_nante en el drea.
* = tipo de puesto minoritario pero relevante.

la investigacion cientifica y tecnologica, o la experimen-
tacion aparece en las areas de Biotecnologia y Otros,
areas que agrupan, fundamentalmente, a empresas qui-
mico-farmacéuticas, ademas de otras actividades eco-
némicas, aunque en este caso de forma minoritaria.
No obstante, entre ambas 4reas existe una diferencia
apreciable, pues mientras que, en.la de Biotecnologia,
las funciones de I + D aparecen en casi el 87% de los
puestos, en la de Otros este porcentaje desciende al
54,3%. La situacién se invierte en relacion a las fun-
ciones de experimentacion que, en la primera de estas
dreas, aparece en el 13,3% de los puestos, y en la se-
gunda, en el 22,9%. Estas diferencias se relacionan, pro-
bablemente, con el hecho de que el irea Otros, aunque
dominada por empresas del sector quimico-farmacéu-
tico, recoge, de forma importante, datos de unidades
empresariales de otras actividades en la que los puestos
se refieren a funciones distintas de las de I + D o expe-
rimentacion.
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ii} En un segundo grupo se inscriben las dreas de Informa-
tica y Telcomunicaciones, en las que predominan los
puestos cuyas funciones se refieren al disefio o a la im-
plementacion de tecnologias y disefio conjuntamente.
Ello es claro en el drea de Telecomunicaciones donde
casi el 79% de los puestos estudiados son asignados por

- las empresas a la categoria de disefio y donde es posible
que ésta sea alin mas amplia, lo que no ha sido posible
verificar al no haberse declarado en los cuestionarios
las funciones especificas con detalle. En Informatica,
en cambio, se da una cierta discrepancia entre los resul-
tados referentes al objeto de puestos —donde un 64,4%
aparecen en la categoria de 1 + D~y la especificacion de
sus funciones —donde un 50,5% se refieren al diseiio y
control, y otro 20% a la programacién y control de pro-
ductos—. Ello es asi debido a que, tal como antes se ha
sefialado, las empresas del drea emplean un concepto de
I + D excesivamente amplio, de manera que la imple-
mentacion de tecnologias —en este caso la adaptacion y
puesta en funcionamiento de equipos y paquetes de soft-
ware— se une al desarrollo de nuevos programas infor-
madticos. Dada la mayor relevancia del primero de estos
cometidos hemos optado por su inclusion dentro de este
Erupo.

i) Finalmente, un tercer grupo lo forman las areas de Elec-
tronica y los Nuevos Materiales, donde las funciones
dominantes de los puestos de trabajo de alta cualifi-
cacion vinculados a la innovacién se relacionan con
los procesos productivos. En Electronica, algo mas del
70% de los puestos tienen por objeto el control pro-
ductivo, lo que se concreta, sobre todo, en el control de
equipos y evaluacion de instalaciones. Y en Nuevos
Materiales, mas del 64% de los puestos se refieren al
proceso productivo entendido en un sentido extenso.
En ambas la I + D o la experimentacién ocupan un lu-
gar secundario.

Resumiendo lo anterior, puede decirse que la innovacién tec-
nologica conduce a una multiplicidad de funciones para los puestos
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que requieren trabajadores de alta cualificacién. Por tanto, no
existe un sentido unidireccional en los cometidos que generan las
tecnologias, aunque se detecten elementos dominantes seglin el
area tecnologica de que se trate. Tal diversidad de funciones, y la
heterogeneidad en la definicién de las mismas, ha sido puesta de
relieve en diversos trabajos sobre el tema. Asi, De Keyser et al
(1988) subrayan la reformulacion y especiales esfuerzos que la
ergonomia ha tenido que asumir en el andlisis de los puestos vin-
culados a tecnologias innovadoras, con especial hincapié en los
referidos a tecnologias de la informacion, ante la ambigiiedad de
las descripciones y la amplitud de tareas que éstas pueden suponer
(Cross, 1985). Y si las funciones a asumir pueden ser extensas y
plurales de igual pluralidad de fuentes puede extraerse la cualifi-
cacion requerida para los puestos, aspecto éste al que se refieren
los epigrafes siguientes.

4. Requerimientos de formacién basica
(titulacion)

Descritos ya los rasgos generales de los puestos de trabajo
objeto de la investigacion, entramos ahora en el andlisis de los
requisitos relacionados con la cualificacion que esos puestos impli-
can; y dentro de estos requisitos, en primer lugar, a la formacién
basica de los trabajadores que se expresa en su titulacion.

La informacion disponible a este respecto es muy amplia,
pues todos los estudios realizados en esta investigacion ofrecen
datos sobre la titulacion requerida. Eso datos, por otra parte, pre-
sentan diversas dificultades para su manejo e interpretacion, de-
bido a que para cada puesto ofertado en el mercado de trabajo,
o efectivamente ocupado por un trabajador, es habitual que, al
determinarse el requisito de formacion, se sefiale mas de una titu-
lacion, siendo posible en algunos casos encontrar entre tres y cinco
que se consideran apropiadas para las tareas del puesto. Este es
un dato contrastado en todos los trabajos realizados sobre ¢l mer-
cado de trabajo de los titulados universitarios -FORUM UNI-
VERSIDAD EMPRESA (1985), MEC (1985) o GARCIA DE
CORTAZAR (1987)-.
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Por otro lado, puesto que en este terreno no existe unifor-
midad, debido a que los puestos analizados son muy variados, las
combinaciones que se generan son muy extensas. No obstante, ha
de tenerse en cuenta que el orden en que se mencionan las titula-
ciones constituye un indicador de la primacia de ¢éstas en funcion
de las preferencias de la empresa respecto a la formacion del can-
didato —o del trabajador contratado— que se adectia en forma
idonea al puesto.

Teniendo en cuenta lo anterior, hemos procedido a sintetizar
la informacién construyendo unas tablas en las que se sefialan las
titulaciones que han recibido un mayor niimero de menciones en la
oferta de puestos de manera Unica y combinada con otras. Dada la
extension de estas tablas, solo se exponen aqui los resultados del
estudio de anuncios en prensa (véase el cuadro 3.11) que se afiaden
a los ya expuestos en los cuadros 3.4 y 3.9 del epigrafe anterior.
La operacion precedente se ha complementado, para facilitar el
analisis y la exposicion de los resultados, con la confeccion de los
graficos 3.4 a 3.6 en los que se recogen las titulaciones mas reque-
ridas por las empresas, bien sea de forma tnica o en combinacién
con otras, y en este iltimo caso con independencia del orden que
ocupa en cuanto a su preferencia.

Estos graficos reflejan los resuitados obtenidos en la encues-
ta, el estudio de anuncios y ¢l de los COIE, respectivamente.

Todo ello se complementa con la consideracion del nivel de
cualificacion educativa que se expresa en el nivel de titulacion
—postgrado, superior o media— exigida en los puestos efectivamente
cubiertos, tal como resulta de nuestra encuesta, unica fuente que
permite abordar con suficiente extension y garantia este aspecto
(véase el grafico 3. 7)

Los datos, asi organizados, perrmten analizar los requerimien-
tos de formacion bdsica y extraer como aspectos mas destacados
los que se exponen seguidamente.

4.1. Titulaciones mas demandadas
En primer lugar, pueden distinguirse distintos grupos de ti-

tulaciones universitarias en funcién de su mayor o0 menor presencia
entre los requerimientos de formacion aqui analizados:
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CUADRO 3.11. Titulaciones requeridas en los puestos de trabajo vinculados a tecno-
logias innovadoras (Resultados del Estudio de Anuncios en prensa).

Licenciaturas
— Biologicas 3 8 11
— Farmacia 5 10. 15
— Medicina 1 3 4
— Fisicas 3 37 40
—  Quimicas 17 14 i1
— Veterinaria 1 1 2
Ingenierias
— Superior no especificado 84 - 84
~ Técnico no especificado 19 - 19
— Agronomos 5 - 5
-~ Aeronauticos

- Superior 1 7 8

- Técnico . 1 - 1
- ICAI 3 8
~ Informatica 13 14 27
— Navales 2 - 2
— Industriales

- Superior 44 45 93

- Técnico 4 - 4

- Indistintamente 4 - 4
— Telecomunicacicnes :

- Superior 47 44 91

- Técnico 15 - 15

- Indistintamente 10 - 10

FUENTE: Elaboracion propia.
A: Menciones Oinicas.
B: Menciones combinadas con otra titulacion.
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GRAFICO 34. Titulaciones més demandadas (Encuesta a Empresas).

Lic. Medicina |
Lic. Farmacia
Lic. éiolégicas

f Lic. Quimicas
Lic. Informéti;:a
I. Sup. industrial

Lic. Fisicas £

|, Sup.
Telecomunicacidn
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GRAFICO 3.5, Titulaciones mis demandadas (Estudio Anuncios).

! Lic. Informatica
Lic, Quimicas
Lic. Fisicas

I. Sup. Industrial

I. Sup. Telecomunicacion
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GRAFICO 3.6. Titulaciones m#s demandadas (Dates COIES).
CARRERAS
Informaticos
Fisicos
Quimicos
|. Sup. Telecomunicacion |

l. Sup. Industrial

i) Algunas titulaciones —~muy especialmente las que se corres-
ponden con las carreras técnicas, y en particular, las ingenierias
de Telecomunicaciones e Industriales~ son las que se mencionan
con mayor frecuencia, constituyendo el requisito de formacion
basica mas demandado. Este hecho se constata tanto cuando los
puestos se ofertan a profesionales con experiencia —que se reflejan

GRAFICO 3.7. Nivel de titulacion demandado. Encuesta a Empresas (datos ge-
nerales.

163 Técnico Superior
27 Teécnico Medio

277 Indistinto
(Ingeniero Superior o Licenciado)

41 Licenciado
15 Master o Doctor
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en los datos procedentes del estudio de anuncios® y de la encuesta
a empresas, aunque en ambos aparecen también puestos que no
requieren experiencia —como a recién titulados— como se comprue-
ba en el estudio de los COIE. Es pues €sta una caracteristica gene-
ralizada que, sin duda, se relaciona con lo que podria denominarse
como “‘proclividad tecnologica” de las ingenierias; no obstante,
este factor no es excluyente de otras titulaciones, como mas ade-
lante se vera.

Por otra parte, estas titulaciones técnicas no sdlo son cuanti-
tativamente mayoritarias, sino también cualitativamente.

En efecto, ocupan habitualmente, el primer puesto cuando se
mencionan en combinacioén con otras, lo que puede interpretarse
en el sentido de que constituyen el requisito de formacion prefe-
rente que se considera idoneo para los puestos que aparecen. Asi-
mismo, ha de sefialarse que cuando se dan combinaciones de las
ingenierias de Telecomunicacion e Industrial, aquélla acapara la
preferencia en la mayor parte de las dreas de Informatica, Teleco-
municaciones y Automdtica-Robotica, en tanto que la titulacion
de Ingeniero Industrial es la mds destacada en el area de Elec-
tronica.

if) Un segundo grupo en importancia lo integran las licen~
ciaturas en ctencias Fisicas y Quimicas. La licenciatura en Fisicas
suele ocupar un segundo puesto en su preferencia y aparecer en
combinacién, sobre todo, con las ingenierias de Telecomunicacion
¢ Industriales. Ello sugiere una buena apreciacion de esta licen-
ciatura en el particular mercado de trabajo que estamos analizan-
do -lo que hemos podido confirmar en las entrevistas que hemos .
mantenido— aunque siempre, o casi siempre, en un plano inferior a
las ingenierias mencionadas. Por otro lado, ha podido constrastar-
se que, en general, los puestos se ofrecen a fisicos con experiencia,
de manera que, como reflejan los datos de los COIE, la demanda
de recién licenciados es pequefia. Las dreas tecnoldgicas en las que
la carrera de Fisicas aparece de manera mas sistemdtica entre los
requisitos de formacion, son las de Electronica e Informatica.

6. Ocurre igual en el estudio de los datos del Colegio de Ingenieros de Telecomu-
nicacion, hasta el punto que la prictica totalidad de los mismos se refieren a puestos ofer-
tados a colegios con experiencia. No usamos aqui estos datos por circunscribirse a una sola
titulacion.
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La licenciatura en ciencias Quimicas ocupa un lugar preferen-

te en las areas de Biotecnologia y Otros —donde, como ya se ha
mencionado, se¢ ubican las empresas quimico-farmacéuticas—, lo
que hay que relacionar con la especificidad de las funciones de los
puestos asignados a esas areas, Dado que estos ultimos son numé-
ricamente pocos, no es extrafio que, en la ordenaciéon de titulacio-
nes, aparezca en un puesto relativamente secundario.
iii) En un tercer grupo hay que situar a la licenciatura en In-
formatica. Su situacién peculiar viene dada por el hecho de que,
aunque la frecuencia de su mencion es relativamente alta y ocupa
un lugar medio, apenas si existe preferencia hacia ella. Son pocos
los casos en que aparece como requisito de formacion idonea; y
ello en cualquiera de las areas tecnologicas en las que se integran
los puestos, incluida la de Informatica. Esto ultimo constituye, qui-
zas, el hecho mas llamativo, pues denota una falta de correspon-
dencia entre la formacién proporcionada por la Universidad y los
requerimientos planteados por el mercado de trabajo. En nuestras
entrevistas parece concretarse esta inadecuacion en los bajos cono-
cimientos de Electronica que proporciona la licenciatura, asi como
un cierto retardo en la integracion del avance tecnologico dentro
de los programas docentes. Ha de entenderse bien que este proble-
ma aparece en relacion con el tipo de puestos que aqui se analizan
y que, a partir de la evidencia disponible en nuestra investigacion,
no puede extenderse hacia todas las posibles modalidades de ejer-
cicio profesional que emergen de esta licenciatura.

iv) Finalmente pueden recogerse agrupadamente las restantes
licenciaturas e ingenierias, cuya presencia entre los requisitos de
formacion para los puestos vinculados a la innovacion tecnolégica,
es mas bien escasa. En este sentido pueden mencionarse:

—  La escasa demanda de ingenieros de ICAI Esta titula-
cidén equivalente a la de ingeniero industrial, proporcio-
nada por una Universidad privada, que ha gozado de
un evidente prestigio social, es casi desconocida por las
empresas que ofrecen puestos en funcién de la innova-
cién tecnologica. Tal vez ello se deba a una inadecuacion
entre el contenido de la formacion y los requerimientos
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de los puestos, pero no hemos podido encontrar eviden-
cia en este sentido.

— La también reducida presencia de las ingenierias de
Agronomos, Navales y Aeronautica, aunque esta 1l-
tima aventaja a las otras dos. Es probable que esto se
relacione con la problematica productiva de los secto-
res economicos para los que esas ingenierias ofrecen
formacién, asi como el hecho de que las dreas tecno-
l6gicas por nosotros estudiadas apenas tienen que ver
con elios.

—  El conjunto de las licenciaturas en Biologicas, Farmacia
y Medicina que sélo se demandan —y en general de for-
ma secundaria— en las dreas de Biotecnologia y Quimica-
Farmacéutica.

— Y, por 1ltimo, la licenciatura en Ciencias Exactas que
aparece, de forma minoritaria en el area de Informatica.

Otro aspecto que conviene afadir a la agrupacion de titula-
ciones que acaba de exponerse, es el que se refiere a las combina-
ciones de ellas que refleja la informaciéon disponible. Ya hemos
indicado que los requisitos de formacion basica no son unidirec-
cionales, sino que, en general, adoptan varias posibilidades, aun-
que con un cierto orden de preferencias. Ello es indicativo de la
polivalencia que impone la innovacién tecnologica a la formacidon
reglada, asi como del hecho de que ésta responde, en cuanto a su
orientacion fundamental, a un status técnico o tecnoldgico que va
siendo sobrepasado por el proceso innovador actual, ain emer-
gente. Es posible que, en el futuro, este proceso imponga la-apari-
cion de estudios y titulaciones especificas, pero pensamos que, al
menos hasta donde llega la evidencia que hemos recogido en nues-
tro trabajo, esa hipotesis no autoriza a hacer ninguna afirmacion
acerca de una eventual inadecuacion entre la formacion que ac-
tualmente ofrece el sistema educativo y los requerimientos que
suscita la innovacién tecnoldgica en el sistema productivo, salvo
casos excepcionales —algunos de los cuales se han mencionado ya—
y hecha la salvedad de la formacion de postgrado que algunos
puestos exigen, tal como veremos en el epigrafe siguiente.

~ Aunque anteriormente hemos hecho referencia a la plurali-
dad de titulaciones que se requieren para un mismo puesto, con-



DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO ESPANOL 121

viene explicitar ahora los resultados mas frecuentes que se han ob-
tenido para las dreas mas relevantes y que son expresivos de lo que
acaba de sefialarse. Son los siguientes:

—-  Area de Informatica: combinaciones de ingenieria de
Telecomunicacion—licenciatura en Informatica, asi como
de ingenieria de Telecomunicacion-licenciatura en Fisi-
ca-licenciatura en Informatica.

-~ Area de Electronica: combinaciones de ingenieria Indus-
trial-ingenieria de Telecomunicacion y de Ingenieria In-
dustrial-licenciatura en Fisica.

—  Area de Telecomunicaciones: combinaciones de ingenie-
ria de Telecomunicacion-ingenieria Industrial.

—  Area de Biotecnologia: combinaciones de licenciatura en
Quimicas-licenciatura en Biologicas y licenciatura en
Quimicas-licenciatura en Biologicas-licenciatura en Vete-
rinaria-Ingenieria de Agronomos.

—  Area de Otros (Quimico-Farmacéutica): combinaciéon de
licenciatura en Quimicas-licenciatura en Farmacia-licen-
ciatura en Medicina.

4.2. Tipo de cualificacion exigido

Por otra parte, ademas de conocer cudles son las titulaciones
mas requeridas, es preciso analizar el nivel de cualificacion que,
en lo relativo a la formacion basica, se demanda por las empresas
que emprenden procesos de innovacion tecnologica, Se trata, por
tanto, de especificar el grado en que se requiere una mayor o me-
nor cualificacién educativa, por una parte, y el grado en que se
define una titulacion espec1ﬁca un curriculum académico-profe-
sional o, por el contrario, éste aparece poco definido porque se
da mayor relevancia a la formacion especifica y a la experiencia
del trabajador en el campo concreto del puesto de trabajo co-
rrespondiente.

Para responder a estas dos cuestiones pueden resultar vahdos
los datos recogidos en el grafico 3.7 y en el cuadro 3.11 anterior-
mente expuestos, asi como los expresados en los cuadros 3.4 a 3.9
del epigrafe anterior.
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En lo que respecta al nivel de cualificacién educativa parece
evidente que las empresas definen de manera clara su interés por
titulados superiores, sean éstos ingenieros o licenciados. Basta con
observar los datos extraidos de nuestra encuesta para comprobar
que cerca de la mitad de los puestos analizados se cubren con titu-
lados superiores sin dlstlngulr no ya su especialidad dentro de una
carrera especifica, sino tan siquiera cual es esta carrera. En este
sentido, la opinion recabada a las empresas en funcion de su expe-
riencia es meridiana: en una proporcidn muy importante de los
puestos de trabajo vinculados a la innovacion tecnologica, sirve
cualquier titulado superior con capacidad para adaptarse a las
funciones del puesto, con independencia de su concreta formacion
basica, siempre que posea una experiencia general de trabajo y otra
especifica en las tecnologias de que se trate. Dentro de estos re-
quisitos, los ingenieros aventajan a los licenciados, pero no puede
olvidarse que en mis de la mitad de los casos esta condicion es
indiferente. Asimismo, es interesante observar que la exigencia de
niveles educativos de postgrado —master o doctor— es casi residual,
lo que no deja de sorprender si se tiene en cuenta el esfuerzo que
las empresas realizan para completar ia formacion de sus trabaja-
dores, tal como veremos en el epigrafe siguiente.

En este contexto, los ingenieros técnicos ocupan un lugar bas-
tante marginal, pues parece que las empresas se decantan hacia los
niveles superiores de formacion, probablemente porque, en térmi-
nos de costes, ello compensa las eventuales diferencias de produc-
tividad entre ambos tipos de profesionales. Ello contrasta con la
idea difundida por las autoridades educativas acerca de la necesi-
dad de aumentar el nimero de titulaciones medias y la cantidad
de titulados, precisamente porque el cambio tecnoldgico induce a
presiones del sistema productivo en tal sentido. Tal idea carece de
respaldo empirico en los resultados de nuestra investigacion, al
menos si se considera como una verdad generalizable, pues es cier-
to que en algunas areas tecnoldgicas, 1os comportamientos se sepa-
ran de la pauta general. Mds concretamente, en el area de Teleco-
municaciones y, en menor medida, en la de Nuevos Materiales,
se registra una cierta indiferencia en la preferencia empresarial por
titulados medios o superiores (vid. los cuadros 3.6 y 3.7).

En lo que al segundo de los aspectos anteriormente citados se
refiere —el relativo al grado de definiciéon de una titulacion espe-



DEMANDAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO ESPANOL 123

cifica— los resultados que hemos obtenido muestran un cierto ni-
vel de ambigiiedad en los agentes empresariales cuando delimitan
este tipo de requerimientos. En el cuadro 3.11 se comprueba que
aproximadamente el 25% de los puestos anunciados en prensa se
refieren a “Ingenieros”, sin especificaciéon alguna de su campo o
especialidad, aunque se exija que conozcan una determinada tec-
nologia. Y, por otra parte, cualquiera que sea la fuente de infor-
macién que manegjemos, hemos comprobado que en ningin caso,
cuando se designa una determinada carrera o titulacion, se es-
pecifica la especialidad que, dentro de la carrera, deben haber
cursado los candidatos. Ello es asi porque para las empresas io
relevante es, una vez alcanzada una cierta formacion de base,
la posesion de conocimientos concretos de la tecnologia que se
trate, conocimientos que se adquieren en la experiencia de tra-
bajo y en la formacion adicional que la empresa proporciona al
trabajador.

Llegados aqui, parece oportuno comentar los resultados rela-
tivos a formacién:basica de nuestros estudios. Cabe hacer hincapié
en algunos aspectos,

En primer lugar es interesante hacer notar que las posibili-
dades profesionales de las diversas titulaciones, en las areas de
innovacion tecnologica abordadas, son bastante similares a las
detectadas en estudios mas amplios relativos a los mercados de tra-
bajo generales de los titulados superiores. En efecto, van en la
linea de otros trabajos antes citados (M.E.C., 1985; GARCIA DE
CORTAZAR, 1987), si bien existen algunas peculiaridades a sub-
rayar:

—  En el campo de las tecnologias innovadoras, al igual que
en el resto de los mercados de trabajo, son las carreras
técnicas las que ocupan un puesto preferente (SAEZ,
1982; M.E.C., 1985; GARCIA DE CORTAZAR, 1987).
Tales resultados, sin embargo, afectan a las areas tecno-
l6gicas de Informatica, Electronica y Telecomunicacio-
nes, y no a las de Nuevos Materiales, Biotecnologia o
la de “Otros” (bdsicamente quimico-farmacéuticaj en
donde predominan las demandas de licenciados y ocu-
pan un papel secundario los ingenieros, y entre ellos los
ingenieros agronomos.
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La posicién hegemonica que en los mercados generales
ocupa la titulacién de Ingenieria Industrial (M.E.C,,
1985; GARCIA DE CORTAZAR, 1987) no se mantie-
ne. En efecto, en nuestros estudios, ha resultado igua-
lada, ¢ incluso superada a nivel global por la Ingenie-
ria de Telecomunicacion, si bien sigue manteniéndose
como titulacion preferente en algunas areas (Electro-
nica). Por otro lado, puede apreciarse en los cuadros
34 a 39 como en un mismo sector, los ingenieros
de Telecomunicacion tienden a ser asignados a funcio-
nes de I + D, mientras que los ingenieros Industria-
les desarrollan actividades de “Produccion y Control”.
Se va manifestando, por lo tanto, no solo una diferen-
cia cuantitativa sino cualitativa que ya comenzaba a
apuntar en estudios anteriores (ICE Univ. Politécnica,
1976).

La baja demanda de ingenieros de ICAI tiene sentido
si consideramos dos aspectos destacados en el estudio
desarrollado por el ICE de la Universidad Politécnica
(ICE, 1976): a) Una buena parte de ingenieros ICAI
se dedica a Direccidon y Gestion (32%) y un porcentaje
muy bajo a I+ D (5%). b) Un 48% de los titulados en-

. cuestados consideraron que existia un importante divor-

cio entre la formacion recibida y las exigencias de ejer-
cicio profesional.

Tratindose de areas “punta” y “muy especializadas”,
muestran, sin embargo, un comportamiento similar a las
comunes, en cuanto a la importancia asignada a la titu-
lacién académica a la hora de la contratacion: en efecto,
las empresas muestran interés por titulados superiores
(garantia de un nivel general de competencia y forma-
cion basica) con formacion en la tecnologia especifica
a aplicar (SAEZ, 1982). Las carreras concretas, y las
especialidades en éstas, no tienen una consideracion pre-
ferente y cabe entonces preguntarse si la proliferacién de
especialidades y nuevos curricula a la que apunta la re-
forma de los planes de estudios universitarios encontrara
una acogida favorable en el mundo del trabajo o podria
suponer un factor distorsionador. Tal aspecto, por mas
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que seflalado en repetidas y pasadas ocasiones,” no pare-
¢e encontrar eco en los proyectos educativos que se dis-
cuten en la actualidad.

5. Requisitos de experiencia profesional

La experiencia profesional constituye, junto a la formacion
basica, un requisito especifico de la mayor parte de los puestos de
trabajo de alta cualificacion vinculados. a la innovacién tecnologi-
ca. De esta manera, los resultados de nuestra encuesta y de nuestro
estudio de anuncios en prensa revelan que la casi totalidad de los
puestos incluyen algun tipo de experiencia previa de los trabaja-
dores que los han cubierto o que son candidatos a cubrirlos.

No obstante, aunque ésta sea la situacion dominante, no cabe
excluir a los titulados sin experiencia, como lo revela el hecho de
que los COIE recojan ofertas de empleo en el tipo de puestos que
aqui se analizan, o que el 63% de las ofertas de la bolsa de trabajo
del Colegio de Ingenieros de Telecomunicacion se refieran a dicho
tipo de titulados. Pero, en todo caso, se trata de unas ofertas que,
en el conjunto global, son cuantitativamente minoritarias.

Con independencia de que la experiencia sea un requisito
generalizado, lo que nos interesa conocer es su “cualidad” o “ti-
po”. A este respecto, de las fuentes de informacion utilizadas en
la investigacidn, solamente la encuesta proporciona datos apropia-
dos, pues los anuncios en prensa hacen normalmente referencia a
elementos especificos de la experiencia requerida a los candidatos
—es decir, a las actividades concretas que deben haber desarrollado
con anterioridad a la solicitud del puesto—, lo que imposibilita un
tratamiento que reduzca la informacion a categorias generales. Por
ello, para abordar esta cuestion utilizaremos unicamente los resul-
tados de la encuesta.

Un perfil general de tales resultados es el que muestra el gra-
fico 3.8. En él se aprecia como, con independencia de que para un

7. Vid. Garcia de Cortdzar (1987), pp. 320 y ss. donde se revisan un conjunto de
trabajos que, desde 1974, vienen poniendo de relieve incluso la tendencia paulatina, por parte
de los cmpleadores a soslayar las especialidades cuando definen los requerimientos de for-
macion basicos.
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GRAFICO 3.8. Experiencia requerida en los puestos de trabajo vinculados a las
tecnologias innovadoras. (Resultados globales de la Encuesta a
empresas.)

] 285 (41,1%) Sin especificar
ﬂ]]]]] 220 (36,4%) En puesto inferior
Il 100 (16,5%) En puesto idéntico

FUENTE: Elaboracién propia.

47,1% de los puestos analizados no se ha obtenido una especifi-
cacion concreta, el tipo de experiencia requerido con una mayor
extension es la obtenida en lo que denominamos “puesto inferior”,
es decir, en un puesto de trabajo cuyas funciones son semejantes
a las que es preciso cubrir en el puesto vacante ofertado por la
empresa, pero que corresponden a una responsabilidad menor o a
una categoria laboral inferior. A la vez, si bien en una proporcién
mucho mas baja, aparecen los casos en los que el requisito de expe-
riencia se refiere a un puesto de iguales caracteristicas al ofertado
por la empresa. Ello significa que, en la mayoria de los casos, las
empresas buscan trabajadores que conozcan los elementos esencia-
les de la tecnologia innovadora a través de una experiencia laboral
mas o menos dilatada.

La medida de esta experiencia la proporciona el tiempo que
los trabajadores han debido acumular en el manejo de tecnologias,
tiempo que varia de unas dreas a otras, como veremos seguidamen-
te, pero cuyo valor mas representativo es de tres afios.?

Este perfil general no es coincidente en todas las dreas tec-
nolégicas. Como muestra el cuadro 3.12, elaborado a partir de los

8. Tres afios es, en cfecto, el valor modal y la mediana de la distribucién de los pues-
tos analizados segin el tiempo de experiencia requerido.
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CUADRO 3.12. Requisitos de experiencia en las distintas dreas tecnolégicas (Re-
sultados de la encnesta a empresas).

Informdtica * *

Electrénica * "
Telecomunicaciones " "
Biotecnologia o » *
Nuevos Materiales o " *
Otros o o * °

FUENTE: Elaboracién propia.
* = tipe o tiempo de experiencia dominante en el drea.
© = tipo o tiempo de experiencia minoritario pero relevante.

datos que se especifican en los cuadros 3.4 a 3.9 anteriormente
expuestos, en relacion al tipo de experiencia requerido pueden en-
contrarse tres situaciones diferentes:

i)  La del area de Informatica donde predomina la exigen-
cia de experiencia en puesto similar pero de menor res-
ponsabilidad o categoria laboral.

ii) La del area de Telecomunicaciones donde la experiencia
en puesto idéntico al ofertado constituye el requisito
dominante. :

iii) La de las restantes areas tecnologicas, donde este aspec-
to no se especifica para la mayoria de los puestos, pues
lo que interesa a las empresas es ¢l ejercicio de activida-
des concretas mas que un tipo genérico de experiencia.
No obstante, de forma minoritaria, la experiencia en
puesto idéntico aparece en Biotecnologia, Nuevos Mate-
riales y Otros. En esta hitima 4rea también se registra
una cierta demanda de individuos con experiencia en un
puesto inferior.
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Y, por otra parte, en lo que respecta al tiempo de experien-
cia requerido a los trabajadores, solamente en Informitica es in-
ferior al valor modal de tres afios, pues predomina la exigencia
de dos afios como mdaximo, en tanto que en Telecomunicaciones,
Biotecnologia y Nuevos Materiales, la mayor parte de los pues-
tos se cubren con candidatos de experiencia muy dilatada, su-
perior a cinco afios. Dentro del valor modal se sitia fundamen-
talmente el drea de electrdnica y, con menos representacion, la
de Otros.

Si analizamos ahora los resultados generales obtenidos en
relacion con el requisito de experiencia, resulta interesante observar
su semejanza con los obtenidos en otros estudios, tanto respecto a
los planteados con propésitos similares a los de nuestro trabajo
(tecnologias innovadoras y cualificacion), como respecto a aquellos
otros de objetivos mas genéricos (mercado de trabajo de titulados
superiores). Asi, en efecto:

i) Es comun en los diversos analisis realizados respecto a los
requerimientos de experiencia en puestos vinculados a tecnologias
innovadoras (M.L.T., 1984; GATTIKER y LARWOOD, 1987;
WALL et al.,, 1987) y en los estudios generales sobre mercado de
trabajo de los titulados superiores (M.E.C., 1985; F.U.E., 1985),
el interés de los empleadores en reclutar titulados con experiencia
laboral. En todos los casos la justificacion se centra en la necesidad
de una cualificacion tecnologica alcanzada en la empresa, asi como
en la garantia de “madurez laboral” o “socializacion en ¢l traba-
jo”. Por otro lado, esta politica es adoptada de manera desigual
segin se trate de empresas grandes o medianas y pequefias. En
efecto, las empresas grandes pueden permitirse crear un “mercado
de trabajo interno” y asumir ¢l “sacrificio” que puede suponer el
que los titulados, con el “valor afiadido™ obtenido a través de la
formacion y experiencia alcanzada en la empresa, abandonen ésta
para ocupar puestos de mas responsabilidad en otras, casi siempre
de tamafio mediano o pequefio. Por el contrario, las empresas mie-
dianas y pequefias necesitan “‘seguridad” en los candidatos y un
tiempo menor de “rodaje”.

ii) En el campo de las tecnologias innovadoras comienzan a
plantearse, sin embargo, una serie de matizaciones interesantes:
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—  Se constata una importante movilidad entre los titulados
superiores dedicados al campo de la informatica (Wall
et al., 1987). Curiosamente, son aquéllos respecto a los
cuales los requerimientos de experiencia resultan mas
bajos en nuestro estudio.

—  La preocupacion por el potencial innovador vinculado
a la edad y, por ende, negativamente a la experiencia,
comienza a constituir un nucleo de reflexion (GATTI-
KER y LARWOOD, 1987): se llega al extremo de consi-
derar hasta qué punto la probabilidad de que un indi-
viduo genere productos innovadores esta asociada con la
edad, sefialindose un tope de productividad entre 31 y
35 afios,

iii) Finalmente, la dilatada experiencia exigida en algunas
areas debe interpretarse analizando separadamente las posibles ra-
zones que la justifican:

—  En una serie de casos se trata de cubrir, en los puestos
ofertados, dos tipos de funciones complejas: 1 + D, en el
caso de las dreas de Biotecnologia y Otros, y Disefio
—Telecomunicaciones— o Produccion ~Nuevos Materia-
les—. Evidentemente, tales funciones exigen experiencia
dilatada en las tecnologias y una madurez investigadora,
asi como “seguridad en el candidato™; es decir, garantia
de que se trata de personal formado y con menos pro-
clividad a cambiar de empresa.

—  Los resultados de recientes estudios sobre mercado de
trabajo de los titulados superiores (M.E.C., 1985), ponen
de relieve que el tiempo medio de formacion impartida
por las empresas para la adaptacion de los licenciados en
Quimicas —una de las licenciaturas ampliamente deman-
dadas en Biotecnologias, Nuevos Materiales y Otros—
suponia periodos de mas de un afio para las empresas.
Asimismo, junto con la licenciatura en Veterinaria, cons-
tituye una de las titulaciones considerada como “de for-
macion costosa”.

—  Finalmente, todas las areas mencionadas aparecen en
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otros trabajos anteriores (CASTELLS et al, 1986;
M.E.C., 1987) como escasamente cubiertas, en su com-
ponente tecnologico, por la formacién universitaria.

6. Caracteristicas de la Personalidad
requeridas para los puestos

El ultimo tipo de requisitos de los puestos vinculados a las
tecnologias innovadoras que vamos a analizar, se refiere a la per-
sonalidad de los individuos que los cubren o que son candidatos
a cubrirlos. El interés de la consideracion de la personalidad ra-
dica en la idea previa de que, dada la naturaleza de los puestos
analizados y su especifica relacioén con la introduccion de nuevas
tecnologias, es probable que, ademas de una formacién y expe-
riencia concretas, los trabajadores deban reunir unas caracteris-
ticas- personales especificas en cuanto a su modo de actuar. Por
ello, a través de la encuesta a empresas y del estudio de anuncios
en prensa hemos indagado acerca de esta cuestion con el fin de
establecer un perfil general al respecto y, eventualmente, un per-
fil especifico por dreas tecnologicas. Este ultimo no difiere, en
los resultados que hemos obtenido, de aquél, de manera que los
requerimientos de las empresas son sustancialmente los mismos
con independencia del area tecnologica en la que se ubiquen. Por
ello, en la exposicidn que sigue, hacemos sdlo una referencia a los
datos globales que resultan del conjunto total de los puestos ana-
lizados.

Estos datos globales se sintetizan en los graficos 3.9 y 3.10
referidos, respectivamente, a los resultados del estudio de anuncios
en prensa y de la encuesta. En el primero, el abanico de variables
es mas reducido que en el segundo debido a la distinta naturaleza
de las fuentes de informacion utilizadas; pero esto no obsta para
que se aprecie una similitud muy grande entre ellos, lo que autoriza
a una interpretacion conjunta de ambos. Tal interpretacion permite
destacar tres tipos de cualidades que configuran el perfil tipico de
la personalidad requerido por las empresas que contratan trabaja-
dores de alta cualificacion para emplearlos en tareas innovadoras.
Esos tres grupos de cualidades son:
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GRAFICO 3.9, Requisitos de Personalidad (Estudio Anuncios).

Resto rasgos
Creatividad
iniciativa

Capacidad de direccidn

Capacidad de trabajo
en equipo

FUENTE: Elaboracion propia.

i)  En primer lugar, la “capacidad de trabajo en equipo”
y “la capacidad para dirigir y coordinar”. Ambas pare-
cen logicas si se tiene en cuenta que el trabajo tecnolo-
gico se¢ efectia, fundamentalmente, en grupos de inves-
tigacion donde los participantes han de reforzarse unos
a otros dentro de una division de tareas que resulta, ge-
neralmente, muy fluida.

i) En segundo término, ha de mencionarse un conjunto de
caracteristicas muy relacionadas con la naturaleza del
trabajo que han de realizar los titulados que nos intere-
san: “creatividad”, “iniciativa”, “capacidad de innova-
cion”, “flexibilidad™.

iii) Por 1ltimo, encontramos las caracteristicas tipicas del
“trabajador seguro y dedicado™ “responsabilidad”,

% &k

“entrega”, “pragmatismo”.

Por otra parte, ha de destacarse que, en sentido contrario,
las empresas valoran muy poco a los individuos arriesgados.
Ello contrasta con el requisito de creatividad e iniciativa, de ma-
nera que cabe pensar que se desean individuos capaces de buscar
nuevos horizontes pero de manera controlada, que impida dar
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GRAFICO 3.10. Requisitos de Personalidad (Encnesta a empresas).
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FUENTE: Elaboracidn propia.

lugar a aventuras que induzcan a aceptar riesgos excesivos para las
empresas.
A la luz de estos resultados cabe efectuar una doble reflexion:

—  En primer lugar cabe preguntarse acerca de la capacidad
del sistema educativo para, si no inducir, si al menos
modelar los requisitos de personalidad que hemos men-
cionado como mas deseables. En este sentido, €s preciso
constatar que la actual configuracion de la enseilanza
superior hace que el sistema tan sdlo busque garantizar
la transmisioén de conocimientos, de manera que progra-
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mas de estudio solo se refieren a las materias que se con-
sideran necesarias para alcanzar una titulacién. Pero en
nada contienen elementos metodoldgicos y pedagdgicos
que busquen consolidar la capacidad creativa, de tra-
bajo en equipo y la responsabilidad personal de los es-
tudiantes. Si estos elementos aparecen en la educaciéon
universitaria, son mas producto del empefio de deter-
minados profesores que de la orientacion del sistema y
de su configuracion. Es mas, esta ultima, al admitir el
caracter masificado de la ensefianza como un resultado
practico de la insuficiencia de los recursos disponibles
para atender la demanda existente, juega un papel
opuesto al fomento de las caracteristicas personales que
hemos destacado como deseables. Los resultados de es-
tudios citados en otros apartados (SAEZ, 1982; MIE.C.,
1985; GARCIA DE CORTAZAR, 1987) asi lo atesti-
guan tanto desde la opinidon de empleadores como desde
la de los recién titulados. De ahi que sea preciso refle-
xionar sobre este asunto y adoptar medidas que, al me-
nos a largo plazo, permitan encontrar una via dc solu-
¢ion a este problema.

En segundo lugar, el planteamiento respecto a la “pecu-
liar” capacidad de innovacién, al sentido con el que se
interpreta la competencia creativa por parte de las em-
presas, ha sido puesto de relieve, y tanto justificado
como satirizado. En tal sentido, es interesante subrayar,
en lo que a “justificacion” de la *“‘creatividad sin riesgo”
se refiere, la diferenciacion que se establece por GATTI-
KER y LARWOOD (1987) entre profesionales dedica-
dos a I + D “académicos” y “técnicos”. Los primeros,
interesados en la innovacion en si misma, minusvaloran
los riesgos comerciales que ésta puede suponer y esta-
blecen programas de trabajo propios, cerrandose a can-
celarlos; los segundos (técnicos), dirigen sus esfuerzos
en la linea marcada por la empresa. Son los “académi-

os” los que proporcionan auténticas innovaciones en
producto y se encuentran en las empresas innovadoras
realmente.
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7. Requerimientos de Formacion Adaptativa:
la Formacion para el puesto
realizada por las empresas

Abordamos ahora el analisis de las actividades desarrolladas
por las empresas para adaptar a los individuos seleccionados a los
puestos de trabajo que ocupan. Tales actividades constituyen un
proceso de formacion adaptativa que las empresas llevan a cabo
para complementar la formacion de base. Ello exige un coste y
tiempo peculiares en funcion de la complejidad de los puestos y de
las caracteristicas de la organizacién de la empresa. Para aproxi-
marnos a este fenomeno disponemos, Unicamente, de los resultados
de nuestra encuesta, pues las demds fuentes explotadas carecen de
informacion al respecto. Por tanto, nos referiremos a continuacion
a los elementos mas destacados que surgen de las respuestas de
nuestro cuestionario.

Lo primero que cabe sefialar es que en la mayoria de los pues-
tos estudiados se produce la necesidad de esta formacién adapta-
tiva. En efecto, los resultados de la encuesta ponen de relieve que,
al menos en un 82% de los casos, las empresas han llevado a cabo
actividades de formacién, no existiendo diferencias marcadas entre
las distintas areas tecnologicas, si exceptuamos el caso del area
“Otros”, donde ese porcentaje es netamente inferior (vid. los cua-
dros 3.4 a 3.9). El requisito de formacion adaptativa estd, por
tanto, bastante generalizado.

Un segundo aspecto es el que se refiere a las tacticas de for-
macion utilizadas por las empresas. En el grafico 3.11 se sintetizan
los datos globales disponibles a este respecto. Como puede apre-
ciarse, los dos tipos de tdcticas mas ampliamente utilizadas tienen
como denominador comin el hecho de que se desarrollan dentro
del dmbito empresarial: la mds extendida, con un 45,1% de los
casos, tiene lugar en la empresa mediante la utilizacién del concur-
so. de personal ajeno a ella; y la segunda, que afecta al 26,3% de
los casos, se efectiia en la empresa por parte del personal vinculado
a ella. A estas tacticas cabe afiadir la que combina las dos anterio-
res y que recoge un 14,4% de los casos estudiados.

Por tanto, en el 85,5% de los puestos analizados a través de
nuestra encuesta, la formacion adaptativa ha tenido lugar dentro
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GRAFICO 3.11. Ticticas de formacion adaptativa al puesto de trabajo. (Resultados
de la Encuesta a Empresas.)

[:] 273 (45,1%) En la Empresa por parte de
personal externo ajeno a ella

E]]]] 159 (26,3%) En la Empresa por parte de
personal propio

@ 87 (14,4%) Combinacidn de las dos
tacticas anteriores (en la
empresa, por parte de
personal propio junto a
personal exterior)

Bl 85 (14,2%) Otros

FUENTE: Elaboracion propia.

del ambito de las organizaciones y mediante el uso de sus propios
recursos materiales —equipos, instrumentacion, etc.—, aunque en
la mitad de ellos han participado personas externas a las empresas.
Se trata, segiin parece, de una formacion en el puesto de trabajo
concreto que dificilmente puede ser separada de la practica laboral
¥ que, en consecuencia, no puede proporcionarse en las institucio-
nes del sistema educativo.

Este tltimo esta presente, por otra parte, en el 14,2% de los
puestos englobados dentro de la categoria “Otros”, donde se reco-
gen fundamentalmente los cursos de postgrado organizados por las
Universidades y otras instituciones educativas privadas. Esta baja
participacion de la formacion de postgrado puede deberse, de una
parte, a la ya sefialada vinculacioén entre la formacion adaptativa
y la practica laboral, y, de otra, al hecho de que en el periodo
temporal en que se realizo la investigacion, todavia la organizacién
de cursos de mdster u otras modalidades distintas de la de doc-
torado por parte de las Universidades, estaba poco extendida.
Cabe, por tanto, pensar que, a medida que las tecnologias inno-
vadoras se vayan difundiendo, las instituciones del sistema edu-
cativo puedan jugar un papel m4s relevante en el tipo de formacion
que estamos analizando, aunque en todo caso, este papel estara
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siempre limitado por la necesidad de la “prictica en el puesto” que
.requieren la mayoria de los puestos que estamos estudiando.

El perfil general que acaba de describirse tiene una especifi-
cacién por 4reas tecnologicas que representa una diferenciacion
marcada entre ellas. En efecto, como se pone de relieve en la sinte-
sis de resultados que presentamos en el cuadro 3.13, cabe distinguir
cuatro tipos de comportamientos segiin la combinacion de tacticas
de formacion. Son:

i)  Las 4reas de Informatica y Telecomunicaciones, donde
la tictica exclusiva es la formacién por personal propio.
Ello revela un alto nivel de autosuficiencia por parte de
las organizaciones, a la vez que refleja, probablemente,
una menor necesidad de formacién provocada por la
existencia de trabajadores con una buena adaptacién al
puesto derivada de su formacion bésica y experiencia
profesional. La formacion en este caso se circunscribe a
elementos muy especificos del puesto y a las normas de
la propia empresa. ‘

CUADRO 1.13, Ticticas de formacién adaptativa al puesto de tyabajo. Distribucién
por dreas tecnolbgicas,

Informatica *

Electromica - *

Telecomunicaciones *

Biotecnologia *

Nuevos Materiales * .
Qtros . . .

FUENTE: Elaboracion propia.

* = tactica de formacion dominante en el area.

¢ = tictica de formacién minoritaria pero relevante. )
Para ¢l encabezamiento de las columnas vid, el Gréfico 8.
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ii) En el area de la Electronica la formacion en la empresa
se desarrolla mediante el recurso al personal externo. La
autonomia de las empresas es, en este caso, minima.

iii) El area de la Biotecnologia presenta una combinacion de
las dos tacticas anteriores, de manera que el personal
propio y el externo juegan un papel relevante en la for-
macion, Ello es indicativo de una situacion intermedia
en cuanto a la autonomia de la empresa.

iv) Y por ultimo, en las areas de Nuevos Materiales y Otros
s¢ da una combinacion de ticticas en la que estan pre-
sentes los cursos de postgrado universitarios, aunque
siempre de forma minoritaria. Ello indica que, probable-
mente, aqui la adaptacion al puesto se logra, al menos
en ciertos casos, con una formacion especializada que
profundiza en las metodologias y conocimientos adquiri-
dos a través de la formacion base.

Otros aspectos que resultan de interés respecto a la formacion
adaptativa son los que se refieren al coste y a la duracion de ésta.
En nuestra encuesta se analizan ambos, pero lamentablemente
el nivel de respuesta obtenido es muy bajo, lo que no permite mas
que una aproximacion tentativa. Respecto al coste, como se mues-
tra en los datos de los cuadros 3.4 a 3.9, las situaciones son muy
variadas, extendiéndose desde las 100.000 pesetas por trabajador
en Telecomunicaciones hasta los dos o tres millones en el drea de
Otros. Entre ambos extremos se ubican las dreas de Informatica,
Electronica v Biotecnologia, con un coste situado entre 0,5 y un
millon de pesetas por trabajador, y la de Nuevos Materiales con un
coste aproximado de un millén. Si se extrapolan estos datos —que
en todos los casos se refieren a bajos porcentajes del total de los
puestos estudiados— hasta toda la poblacién analizada, nos encon-
trarfamos con que el coste medio de la formacion adaptativa se
cifra en unas 820.000 pesetas por trabajador asociado a ia innova-
cion tecnologica. .

Esta cifra —que solo debe tomarse como una mera aproxima-
cion- es indicativa del alto coste directo que, en cuanto a la forma-
cién, soportan las empresas cuando generan puestos de alta cua-
lificacién asociados a la innovacion tecnologica; coste que, sin



138 JOSE MOLERO, MIKEL BUESA Y JULIO FERNANDEZ

embargo, es netamente inferior al que soporta la sociedad en su
conjunto para proporcionar la formaciéon de base requerida para
cubrir dichos puestos.

En cuanto a la duracién de la formacion adaptativa, los da-
tos disponibles —también insuficientes en su cobertura— reflejan
un abanico que va desde los tres meses en el drea de Telecomu-
nicaciones, hasta los evidentemente exagerados mas de cinco
afios en el area de Electronica, pasando por seis meses en Infor-
matica y doce en Nuevos Materiales y Biotecnologia. Una ex-
trapolacion de estas cifras, excluyendo la correspondiente a Elec-
trénica, daria una media de 6,7 meses de duracion del periodo
formativo de los trabajadores para adaptarse al puesto de tra-
bajo, lo que sin duda constituye un coste también elevado para
las empresas que generan puestos vinculados a las tecnologias
innovadoras.

Como reflexiones finales, parece interesante:

En primer lugar, realizar la comparacion de los datos ante-
riores con los que nos suministran los estudios sobre mercado de
trabajo de titulados universitarios sin experiencia (M.E.C., 1985).
En efecto, €stos arrojan unas cifras coincidentes en cuanto al tiem-
po medio de formacion introducido por las empresas (una media
de seis meses). Se trata, sin embargo, de una adaptacién a la at-
mosfera de trabajo, tecnologlas especificas, etc., de titulados sin
experiencia. En’ nuestro caso, mas del 50% son profesmnales con
amplia experiencia.

En segundo lugar destacar las diferencias en formacion detec-
tadas entre las tecnologias de la Informacion (Informatica y Tele-
comunicaciones) y las Quimico-Biologicas (Nuevos Materiales,
Biotecnologia y Otros). En efecto, en las primeras (tecnologias de
la Informacion), la formacién adaptativa es mas breve (tres meses)
y por personal propio. En las segundas (Quimico-Bioldgicas), la
formacién es igual o superior al afio y supone una combinacion
de formacién en la empresa y formacion externa o con recursos
ajenos.

Estas diferencias siguen la linea de los elevados costes de for-
macion advertidos para los titulados sin experiencia (M.E.C., 1987)
de licenciaturas quimico-biologicas y parecen revelar mayores
dificultades en la preparacion del personal en las tecnologias de
tales areas.
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Apéndice 1. El tamaiio de las empresas
como factor diferenciador

Complementando lo expuesto a lo largo de este capitulo, ofre-
cemos en este apéndice una consideracion acerca de la influencia
del tamafio de las empresas sobre las variables analizadas. Para
ello, de una forma tentativa, puesto que la naturaleza de la infor-
macion recogida no permite llegar mas lejos, hemos construido los
perfiles correspondientes a las empresas pequefias, medianas y
grandes de las dreas de Informédtica y Electronica, de acuerdo con
los resultados de nuestra encuesta. La seleccion de estas areas res-
ponde al hecho de que sélo en ellas existen datos que correspondan
a los tres tipos de tamaiio mencionados. En los cuadros 3.14 a 3.19
se expone la informacion correspondiente, en la que se puede apre-
ciar que, en términos generales, la diferenciaciéon de los perfiles
segun el tamafio de las empresas es mas intensa en el drea de Infor-
matica que en la de Electronica, por lo que no caben abstracciones
globales que no cuenten con el tipo de tecnologia que desarrollan
las empresas.

Por otra parte, si puede observarse un rasgo comun a las dos
areas como es el hecho de que son las empresas pequefias las que
hacen un mayor esfuerzo relativo en la utilizacion de recursos
humanos para la innovacion tecnologica. Ese esfuerzo es, en cam-
bio, muy similar para las empresas medianas y grandes en el area
de Informatica, y mayor en éstas que en aquellas para las de Elec-
tronica. El hecho de que el ratio de puestos vinculados a tecno-
logias innovadoras/puestos totales de la empresa, sea mayor en las
empresas pequefias se debe, probablemente, a que existe un umbral
minimo en el tamaifio de los equipos que desarrollan esas tecnolo-
gias, aunque sobre este punto no pueda desprenderse, en nuestra
encuesta, ningln dato que corrobore esta hipotesis.

En cuanto a los aspectos concretos del perfil de los puestos
se refiere, los rasgos mds singulares de diferenciacion que se ad-
vierten, para las empresas de Informatica, son los siguientes:

i)  Desigual objeto de los puestos ofertados: en efecto, pue-
de apreciarse como las grandes empresas han desarrolla-
do puestos dirigidos, fundamentalmente, a las funciones
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CUADRO 3.14. Tipo de empresas: Informatica (pequeiias).

A}  Tipo de Empresas:
Acogidas a planes oficiales:
No acuden a planes oficiales ................. 95,5%
B)  Puesto modelo:
Objeto:
T4+ e 59.6%
Planificacion ............cceievvvvevinnienncrrens 23,4%
Control .o 17,0%
Funcién:
Desarrollar programas .........ccoieenineninne 48,9%
Desarrollar técnicas/procesos .................. 17,0%
Desarrollar/controlar procesos ........uvin. 14,9%
Titulacién;
Ing. Indus. Sup. ........cc.corniiiniciine e 50,0%
‘ Idem. Sup. Electronico ......coccvvevnreirareens 25,0%
Lic. Tnformatica ......ooveeineivenverveivensenens 6,4%
Experiencia: .
Tipo: Sin especificar ......ocoieieiieiicinicnrens 97.9%
Tiempo: 1 afl0 .covcieeecr e, 57,4%
2AT05 coivt i 40,4%
C) Formacién impartida:
Donde: En empresa, personal externo .......... 58,4%
En empresa, personal interno ...........c...... 8,5%

FUENTE: Elaboracion propia.

de “control”, mientras que pequeiias y medianas, por
contra, han creado puestos de 1 4+ D o Disefio, que en el
area de Informatica, son similares.

ii) Diferencias en las titulaciones demandadas: ingenieros
Industriales en el caso de grandes y pequefias, e ingenie-
ros de Telecomunicacion en medianas.
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CUADRO 3.15. Tipo de empresas: Informatica (medianas).

Tipo de Empresas:

Acogidas a planes oficiales:
B)  Puesto modelo:
Objeto:
DHSERIO 1.vvrvervee e e e 100,0%
Funcién:
Programar/Proyectar .............bveeeinseninsns 60,0%
Hacer aplicaciones ....... 40,0%
Titulacion:
Teleco. Sup. (electronica) .........cocoviiiineas 100,0%
Experiencia:
Tipo: Sin especificar ........ocooeieisiiiiiaians 100,0%
Tiempo: Sin especificar .........cciiniieinna 100,0%
C) Formacién impartida:
Dénde: En empresa, personal interno .......... 100,0%

FUENTE: Elaboracion propia.

iii) Diferencias en la experiencia reclamada a los candida-

tos: aunque no aparece especificado el tiempo de expe-
riencia deseable en el caso de las medianas, las pequefias
y grandes empresas solicitAin candidatos de igual titula-
¢idn, pero con unas mayores exigencias en cuanto a ex-
periencia por parte de las grandes. En efecto, éstas soli-
citan candidatos de tres afios o mas de experiencia en las
funciones, mientras que las pequefias demandas tan solo
uno o, a lo sumo, dos afios de experiencia.

Por ultimo, diferencias en los sistemas de formacion uti-
lizados; en la empresa por personal exterior en las gran-
des; en la empresa por personal interno en las medianas;
y una formula mixta en las pequeiias. Tal diferencia
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CUADRO 3.16. Tipo de empresas: Informitica (grandes).

A)  Tipo de Empresas:

Acogidas a planes oficiales:

No acuden a planes oficiales .................. 96,3%
B)  Puesto modelo:
Objeto:
ContTOL ... st ernens 4,1%
Planificacion .........ccoovevcmmrriinnnimin 12,6%
Funcion:
Detec. averias/Control equip. ........cccevveens 74,1%
Idem./Evaluar instalaciones 12,6%
Titulacion:
Ing. Indus, Superior ..., 71,1%
Experiencia:
Tipo: Sin especificar ............... 99,3%
Tiempo: 3 afios .o 81,5%
C)  Formacién impartida:
Donde: En empresa, personal externo .......... 94,1%

FUENTE: Elaboracion propia.

puede ser debida, sobre todo, al recurso a formadores de
la empresa “madre” (grandes), a la autonomia (media-
nas) y a la imposibilidad de dedicar el escaso personal
existente a las funciones de formaciéon durante periodos
prolongados (pequeiias).

En el 4rea de la Electronica las diferencias son mas restringi-
das y se centran en:

i)  Una insistencia en la experiencia en puesto idéntico por
parte de las pequefias y medianas empresas, frente a la
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CUADRO 3.17. Tipo de empresas: Electrénica (pequeiias).

A)  Tipo de Empresas:
Acogidas a planes oficiales:
CDTI oottt avn s eransisrns 88,9%
No acuden a planes oficiales ........ccooo.e.... 11,1%
B) Puesto modelo:
Objeto:
| BT 1+ SO PP 22,0%
CONLLO] 1onveevrreceeeee e e vesrareerasrenresseneraas 11,1%
Funcién:
Experiment./Invest. tecni./prod. .............. 27.8%
Idem. sobre técnicas/equipos .........eeeren.s 27.8%
Disefiar equipos ....oveeireeniseseninnsieereeeenns 22,2%
Probar programas ...........c.cceeeeevissiisnnens 11,1%
Titulacion:
Industrial Sup. (electro.) oo 55,6%
Teleco SUPLTOL ..o 22,2%
Experiencia:
Tipo: Pto. idéntico ........coovvvrvmieerecrnsiinnns 88,9%
Tiempo: Sin especificar ..........coiinninnne 99,3%
C) Formaciin impartida:
Dénde: En empresa, personal interno .......... 33,9%
En Empresa, personal externo ................ 27.8%
Combinacidn anteriores .........cccocveereernss 17,8%

FUENTE: Elaboracion propia.

experiencia en puesto similar, pero de menor responsa-
bilidad de las grandes.

ii) Fl recurso a sistemas de formacion ligeramente distintos
que enfrenta a las pequefias y grandes con las medianas
(en este nltimo caso la formacion en Universidad Ex-
tranjera es designado como método adicional).
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CUADRO 3.18. Tipe de empresas: Electronica (medianas},

A)  Tipo de Empresas:
Acogidas a planes oficiales:
CDTT v rrree i 71,4%
No ac¢uden a planes oficiales ................... 18,6%
B)  Puesio modelo:
Objeto: :
: T4 D v s 71,4%
W Mejora Producto .....ccceeeecerenrvrnrrennnns 28,6%
Funcion:
Disefiar/desarrollar equipos ................... 71,4%
Disefiar/experimentar productos ............. 18,6%
‘ Titulacidn:
Teleco Sup, (electron.)} c.ococececvrvrvenns 71,4%
: Industrial Sup. (electron.} ....c..eeeerrenrneene. 28,6%
Experiencia:
Tipo: Sin especificar .........ccocovieiniiaieenn. 71,4%
Pto. idéntico ........coivvinvivoniimninninns 28,6%
Tiempo: Sin especificar ....oc.ccoeeineenen. 71,4%
C)  Formacién impartida:
Donde: En empresa, personal interno .......... 71,4%
En Empresa inter. + Univ. Extran. .......... 28,6%

FUENTE: Elaboracion propia.

Tales resultados estan en la linea de los recogidos en estudios
ajenos a nuestra geografia (PERRY y PAGE, 1986; GATTIKER
y LARWOOD, 1987). En efecto, en la comparacion de empresas
de “alta” vs. “baja” tecnologia, y dentro de ellas, las de pequefio
frente a gran tamaiio revela:

La existencia de equipos mixtos (técnicos expertos jun-
to a titulados sin experiencia) en las grandes empresas,
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CUADRO 3.19. Tipo de empresas: Electrénica (grandes).

A}  Tipo de Empresas:
Acogidas a planes oficiales:
Gobiernos regionales..........ocoveceeeireivrennes 97.9%
B)  Puesto modelo:
Objeto:
Planificacion ... 256%
ProducCion ...eveeeerseeseessnssnernsssessessessons 8,1%
Funcibn:
Disefiar/controlar ......ovicninininnicnnenes 68,7%
Planificar/CONIOIar .....ccocoveevvvineneennan 23,6%
Titulacién:
Teleco Sup. (control sist.) ....c.cccoveerecreennn. 89,3%
Idem. Sup. (Comunic.} ......c.ccorvrverivnernanns 1,3%
Experiencia;
Tipo: Pto. similar {menor resp.) .....ceone.e. 89,3%
Pto. idENtiCO .oovververvirrinrrerensrisennas 71.3%
Tiempo: 2 @08 ...covevve v verrerennns 89,3%
C)  Formacion impartida:
Dénde: En empresa, personal interno .......... 70,9%
En Empresa, personal externo ................. 26,5%

FUENTE: Elaboracion propia.

mientras que las pequefias “raptan” o “absorben” a los
titulados jovenes, una vez que han adquirido experiencia
en puesto inferior en la gran empresa.

-~ Comienza a apreciarse una especializacion con51stente
en “innovaciones” en el proceso por parte de las grandes
empresas, frente a “innovaciones en el producto por
parte de las pequefias.
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Insistiremos, finalmente, en lo tentativo de los datos. Un ana-
lisis sistemAtico, ademas de una representacion mds amplia, exigiria
controlar los sectores en los que se insertan tales empresas, lo que
no entraba ni en los planteamientos ni en los recursos disponibles
de la investigacién que ha dado lugar a nuestro andlisis.

Apéndice 2. Un caso especial en
la Industria Electrénica

En el curso de la investigacion que sirve de base a este libro,
un gran grupo empresarial —formado por una matriz y una filial-
de la industria electronica que, en si mismo, constituye un caso
especial, nos proporciond la informacién requerida en nuestra
encuesta. La peculiaridad de tal grupo radica en que su actividad
s¢ organiza en torno a la innovacion tecnologica derivada de una
intensa realizacion de tareas de I + D y disefio. Dado que ofre-
cemos datos individualizados no publicos hemos preferido mante-
ner su nombre en el anonimato; no obstante, puede sefialarse que
se trata de un grupo de capital controlado por accionistas nacio-
nales y que participa activamente en programas internacionales
de I+ D, particularmente en el EUREKA.

Desde nuestro punto de vista, este grupo constituye un caso
peculiar debido al hecho de que, en los tltimos afios, ha generado
556 puestos de trabajo de alta cualificacion vinculados a tecnolo-
gias innovadoras; es decir, casi tantos como el resto de las empre-
sas encuestadas. Fllo, como sefialamos al comienzo de este capitu-
lo, nos ha inducido a darle un tratamiento separado para no sesgar
los resultados obtenidos para las restantes empresas. Ademds, este
caso puede servir de contraste respecto a los perfiles presentados
a lo largo del capitulo.

Los datos mas significativos de este caso se recogen en el cua-
dro 3.20. De ellos se desprenden como aspectos mds relevantes,
los siguientes:

i)  Lacifra ingente de técnicos contratados (5356), dedicados
a funciones claramente de investigacion y desarrollo
(experimentacion y desarrollo de procesos, técnicas,
equipos, etc.).
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CUADRO 3.20. Un grupo empresarial de electrénica y telecomunicaciones.

A)  Tipo de Empresas:

Capital: ,

Privado Nacional .......cccoomveiviiiiinnnns 97,1%
Implicacion Tec. innovadoras:

Toda empresa ......ocevceveinmrrnmnicrnennnnnn, 100,0%
Acogidas a planes oficiales:

1. Europeas/EUREKA ........ccocovmmnrrs 100,0%
Sector:

Comunicacion y Telecomunicacion ......... 97.5%

B)  Puesto modelo:

Objeto:

)BT T T 36,0%
Funcion:

Experim./Desarrollo procesos ... 47,3%

Experim./Desarrollo equipos .................. 21,2%
Desarrollar equipos ......coeeveevcerceiieieieeions 12,4%

Titulacion:
Teleco. Sup./ASIONAULCO .ooveereieeieeciins 7R.3%
Teleco. Sup./id. tec./Aerondutico ............ 19,3%
Ing. Industrial SUPETIOT ...cvveverrveensrasseivene 2,5%
Experiencia:
Tipo: No 5& necesita ..ouuvveecicereenenieiniiiions 64,0%
Pto. Idéntico ..coooeeveeeienirierreneerencr e eereas 36,0%
Formacion impartida:
Dénde: En empresa, personal propio ...... 100,0%
Cudnto tiernpo: 2 MESES .vovirenriminrenrerins 97,5%

Dinero: Sin especificar ......oovvinmniiennrenres 100,0%

FUENTE: Elaboracién propia.
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El recurso a titulados jovenes, sin experiencia. El 64% de
los puestos no necesitan experiencia especifica. Lo que
constituye un rasgo diferencial respecto al perfil general
que muestran las restantes empresas aqui estudiadas.

La brevedad de la formacion impartida (dos meses)
como adaptacion inicial al puesto y a sus funciones, En
esto también se diferencia este caso respecto al perfil
global, aunque no tanto al area de Telecomunicaciones.
La opcién por la titulacién de Ingeniero de Telecomu-
nicacién o Aerondutico como formacién adecuada para
el puesto (combinacion existente, pero infrecuente, en los
datos recogidos en el resto de las empresas).



CAPITULO 4

LAS EMPRESAS INNOVADORAS:
UN ANALISIS TIPOLOGICO

1. Introduccién Metodologica

Una vez que, en el capitulo anterior, hemos analizado los
aspectos fundamentales de los puestos de trabajo de alta cualifica-
cion vinculados a las tecnologias innovadoras, entendemos que
resulta de interés conocer los rasgos tipologicos que caracterizan
a los agentes empresariales implicados en la oferta de ese tipo de
empleo. Se trata pues, de abordar el analisis de las empresas inno-
vadoras, tema éste que en Espafa, ha sido escasamente estudiado,
pero sobre el que se cuenta con dos aportaciones de interes, como
son el estudio del CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988) y el de
MORCILLO (1989). El primero de ellos se basa en una encuesta
realizada sobre un colectivo de 688 grandes empresas, a la que
contestaron tan solo 439. De éstas, con un criterio ciertamente
amplio y escasamente discriminador, pudieron calificarse como
innovadoras Uinicamente 204 empresas; y con un criterio mas res-
tringido y riguroso, nada mas que 71 empresas a las que se califico
de altamente innovadoras. El estudio analiza, para estos colectivos
de empresas, su actitud y esfuerzo ante la innovacidn; sus perfiles
sectoriales, de tamafio, de capital y de localizacion; los objetivos
y factores de éxito o fracaso de su actividad innovadora; y, final-
mente, los resultados obtenidos. '

Por su parte, Patricio Morcillo efectiia su analisis a partir
de las respuestas obtenidas de 53 empresas, a una encuesta que
se dirigid a 96 empresas que invirtieron mas de 100 millones en
I + D durante 1985. Este andlisis recoge elementos tipologicos
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—como el tamafio, actividad, control del capital, apertura comer-
cial, etc.—, asi como elementos que se insertan en la gestion estra-
tégica de las empresas y en las tareas de planificacion, control y
politica de innovacion de ellas.

Ambos estudios, que sin duda aportan elementos valiosos,
estan sesgados por la base de partida utilizada —las relaciones de
empresas contenidas en la publicacion Fomento de la Produccion—
y, en el primer caso especialmente, por los criterios de seleccion de
empresas innovadoras. Tales sesgos son, dado el actual estado de
las fuentes de informacion disponibles en Espafia, inevitables, salvo
que se parta de algiin elemento de objetivacion de los agentes inno-
vadores no vinculado a la existencia de listados previos. Este es ¢l
caso de nuestro estudio, pues, en efecto, por nuestra parte toma-
mos como referente el colectivo de empresas que ha ofertado pu-
blicamente algunos de los puestos de trabajo que han sido objeto
de nuestra investigacion. Mas concretamente, hemos buscado deli-
mitar el conjunto de las empresas que se desprende de nuestro
estudio de anuncios, renunciando a cualquier otra idea previa acer-
ca de las empresas innovadoras. De este modo, entendemos que se
evitan los sesgos mencionados, aunque ello no obste para recono-
cer que la potencialidad de nuestro trabajo esta posiblemente mas
limitada que la de los del CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988)
y MORCILLO (1989) en cuanto a los aspectos abordados.

Dicho esto, conviene explicar la metodologia del trabajo antes
de entrar en la exposicion de sus resultados. En primer lugar, para
la delimitacién del colectivo estudiado hemos procedido a extraer
de los anuncios de las ofertas de trabajo en la prensa, la informa-
cion referente a los agentes oferentes, obteniendo los resultados
sintetizados en el cuadro 4.1. En €] se comprueba que para algo
mads de la mitad de las ofertas no se especifica el agente, lo que
impide su analisis. Por otra parte, en el 8,1% de los casos se trata
de agentes institucionales —Ministerios, organismos publicos como
el CDTI, IMADE, Instituto Astrofisico de Canarias, Ayuntamien-
tos ¢ instituciones internacionales como la comisién de la CEE,
el CERN o la Agencia Espacial Europea, cuyo anilisis escapa a
los objetivos que nos proponemos. Y en el 40,7% de los casos
hemos podido identificar a las empresas oferentes de los puestos.

Este ultimo colectivo es el que interesa a nuestros efectos,
por lo que hemos centrado en él la investigacién.
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CUADRO 4.1. Distribucién de los puestos de trabajo ofertados segin los Agentes
Oferentes(*).

Empresas 259 40,7
Instituciones 52 ‘ 81
No identificados 325 51,2
TOTAL . 636 ' 100,0

(™) Afios 1983 a septiembre de 1987,
FUENTE: Elaboracién propia.

La informacién de las ofertas nos ha permitido delimitar un
colectivo de 74 empresas acerca de las cuales hemos recogido in-
formacion individualizada de sus caracteristicas tipologicas. Las
fuentes de informacion utilizadas han sido las siguientes:

—  Fomento de la Produccion: Espasia 20.000 (Las 20.000
mayores empresas espafiolas, 1986). La informacion se
refiere al afio 1985. Y Las 2.000 mayores empresas espa-
fiolas, 1986. '

~  Ministerio de Economia y Comercio: Censo de Inversio-
nes Extranjeras, 1979.

—  Ministerio de Industria y Energia: Las Grandes Empresas
Industriales, 1980-81. Y Catalogo de la Oferta de Servi-
cios Tecnolégicos por las empresas de ingenieria y con-
sultoras.

—  Centro para ¢l Desarrollo Tecnologico Industrial: Fi-
chero de empresas que desarrollan actividades tecnolo-
gicas.

—  La relacién de las 500 mayores empresas contratantes

‘ de tecnologia extranjera, elaborada por SANCHEZ
(1984).

Estas fuentes, como indicabamos, contienen datos individua-
lizados por empresas a partir de los cuales hemos podido construir
diversos agregados referidos al colectivo seleccionado y analizar
asi sus caracteristicas tipolégicas. El andlisis correspondiente Io
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completamos con algunas referencias a datos que se desprenden
de nuestra encuesta a empresas, que sin embargo, son muy limita-
dos para abordar el objeto de este capitulo.

2. Las ramas de actividad de
las empresas analizadas

Un primer aspecto que nos interesa es el referente a las ramas
de actividad en que desarrollan sus negocios las empresas de la
muestra. En el cuadro 4.2 se contiene la correspondiente informa-
cion en la que se comprueba que casi un 60% de las empresas,
tienen un caracter industrial y un 30% se dedican a actividades de
servicios. Entre las primeras, se da un claro predominio de las en-
cuadradas dentro de la industria electronica y de las distintas ramas
de la industria quimica, de modo que entre todas ellas suman el
45% de la muestra seleccionada. Estas ramas tienen, como se vio
en ¢l capitulo primero, un contenido tecnolégico elevado, y poseen
la caracteristica adicional de producir una parte importante de los
soportes materiales de algunas de las tecnologias por nosotros se-
leccionadas para delimitar el campo de la investigacion.

Por otra parte, entre los servicios, la informadtica vy la ingenie-
ria constituyen las ramas dominantes, pues el 26% de las empresas
de la muestra s¢ ubican en ellas, lo que supone un 86% de las em-
presas de servicios analizadas. Estas dos ramas tienen un caracter
similar al de las industriales antes mencionadas y juegan, ademas
un papel basico en la difusion tecnologica.

En otra perspectiva, los datos precedentes revelan el dominio
de las empresas productoras y difusoras de las tecnologias de la
informacion en la oferta de empleos de alta cualificacion, con in-
dependencia de que en ramas distintas de la electrénica y la infor-
midtica, se requieran también profesionales relacionados con ¢l uso
de esas tecnologias. En una medida menor, el campo tecnologico
relacionado con las transformaciones quimicas de la materia apa-
rece como relevante. Y por ultimo, es importante constatar la pre-
sencia destacada de empresas de ingenieria por su papel en la
difusiéon de todo tipo de tecnologias a través de la especificacion
del contenido de los proyectos de inversion industriales.
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CUADRO 4.2. Distribucién de las empresas de la muestra por ramas de actividad
(1985).

A. RAMAS INDUSTRIALES 43 58,12
— Caucho y neumiticos [ 1,35
— Construcciones mecanicas 2 2,70
— Construccién Naval 1 1,35
— Industria Electronica 16 21,65
— Industria Farmacéutica 6 8,11
— Perfumeria y Detergentes 4 5,40
— Resto de la Industria Quimica 7 9,46
~ Materiales de Construccion 1 1,35
— Material eléctrico 2 2,70
— Industria petrolera i 1,35
— Industrias siderometalirgicas 1 1,35
CONSTRUCCION 1 1,35
C. RAMAS DE SERVICIOS 22 29,73
- Comercio 1 1,35
~  Servicios Informéticos 14 18,93
— Servicios de Ingenieria 5 6,75
— Servicios Publicos 2 2,70
D. OTRAS 9 12,15
— Actividades Diversas 6 8,10
— Sin datos 3 4,05
TOTAL 74 100,00

FUENTE: Elaboracidn propia a partir de datos de Fomento de la Produccién.

Desde un punto comparativo con otros estudios, puede sefia-
larse que nuestros resultados difieren ligeramente de los obtenidos
por el CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988)! y MORCILLO

1. Tomamos como referencia tnicamente las 71 que se califican como altamente
innovadoras,
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(1989), en el sentido de que en ambos las empresas industriales
suponen en torno al 90% del total, en tanto que las de servicios
apenas alcanzan el 6 6 7%. No obstante, las ramas electronicas,
de equipos informaticos y las quimicas son, al igual que en nuestro
estudio, las mas relevantes, con una participacion conjunta del
orden del 37% en los dos estudios mencionados. Por tanto, sal-
vando las diferencias en ¢l sector servicios, se da una homogenei-
dad bastante grande en el perfil sectorial de las empresas innova-
doras dentro de todos los estudios efectuados al respecto.?

3. El tamaiio empresarial

Aunque la medida del tamafio empresarial resulta siempre
problematica debido a la irreductibilidad de la compleja variedad
de elementos tecnologicos economicos v de organizacion que con-
forman la empresa, a una sola variable, siguiendo la practica con-
vencional hemos recurrido a la medicion de esta caracteristica
tipologica utilizando datos de empleo v de ventas, pues son €stas
las Unicas informaciones estadisticas disponibles en relacion al
asunto que pretendemos estudiar.

En el cuadro 4.3 se contienen los datos correspondientes al
empleo. Ex ellos se comprueba la escasisima presencia de empresas
de tamafio pequefio en la muestra. En efecto, sélo 4 de las 74 em-
presas estudiadas emplean menos de 50 trabajadores, lo que indica
que practicamente ¢l segmento de las pequeiias empresas esta ex-
cluido del campo de la contratacion de personal altamente cuali-
ficado. Por el contrario, las empresas de tamafios medianos —entre
50 y 500 trabajadores—, en especial las que alcanzan una dimen-
sion mayor dentro de este segmento, tienen una representacion
clevada que se cifra en el 45% de los casos analizados. E igual
ocurre en los distintos estratos de tamafio de las grandes empresas
que emplean a mas de 500 trabajadores, pues otro 45% de la mues-
tra se ubica en ellos.

2. La menor representacion de los servicios en los dos estudios mencionados puede
deberse a ciertas deficiencias de la clasificacion sectorial de la fuente originaria. Para los datos
concretos, vid. CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988), pp. 46 a 51, y MORCILLO (1989},
Pp. 36a 38,
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CUADRO 4.3. Tamaiio de las empresas segiin ¢l mimero de empleados (afio 1985).

Hasta 50 4 54
De 50 a 99 6 8,1
De 100 a 499 27 36,5
De 500 a 999 18 243
De 1.000 a 4.999 10 13,5
De 5.000 a 9.999 1 1,4
Mas de 10.000 5 6.8
Sin datos 3 4,0
TOTAL 74 100,0

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de Fomento de la Produccion.

Parece, por tanto, que aunque no pueda establecerse una
relacion lineal, el tamafio de las empresas influye en la posibilidad
de contratacion de los profesionales altamente cualificados, de
modo que parece existir un umbral minimo para la existencia de
ofertas de puestos de trabajo como los aqui estudiados.

Esta misma conclusion se obtiene cuando el tamafio se ana-
liza utilizando la variable ventas, tal como muestran los datos del
cuadro 4.4. En efecto, en este caso, el estrato de tamafio donde se
da la mayor frecuencia de empresas incluidas en la muestra es el
que va de 1.000 a 5.000 millones de ventas; y por encima de esta
uitima cifra se sitia el 40% de las empresas analizadas.

Desde una perspectiva comparada con otros estudios, cabe
sefialar que nuestros resultados son coherentes con los obtenidos
por ¢l CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988, pp. 51 a 54), donde
un tercio de las empresas son medianas o pequefias y el resto gran-
des. No ocurre igual con el trabajo de MORCILLO (1989, pp. 30
a 36) donde todas las empresas innovadoras aparecen en los es-
tratos de las grandes, aunque este autor reconoce la existencia de
un sesgo contrario a la presencia de empresas pequefias y medianas
en la muestra que utiliza.

Por otra parte, los trabajos realizados en otros paises sobre
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CUADRO 4.4, Tamaiio de las empresas segiin ingresos por ventas (ailo 1985).

Hasta 500 2 2,7
De 500 a 999 4 54
De 1.000 a 4.999 35 47,3
De 5.000 2 9.999 5 68
De 10.000 a 24.999 11 14,9
De 25.000 2 99.999 9 12,2
Mas de 100,000 : 4 54
Sin datos 4 54
TOTAL 74 100,0

FUENTE: E]al_)oracién propia a partir de datos de Fomento de la Produccion.

este asunto® rechazan la existencia de una relacion lineal entre
tamafio y actividad innovadora de las empresas, y apuntan a la
idea de la existencia de un umbral minimo de tamafio —o un inter-
valo— en el cual esa actividad se desarrolla rapidamente y sobre-
pasado el cual el esfuerzo innovador se estabiliza o disminuye.

'En consecuencia, si se acepta la hipotesis del umbral de tama-
fio minimo para el desarrollo de la innovacion empresarial, de
acuerdo con nuestros resultados podtia ubicarse en los 100 traba-
jadores y los 1.000 millones de ventas. Ello implica que, en nues-
tro caso, la oferta de puestos de alta cualificacion corresponde
predominantemente a empresas medianas y grandes.

Carecemos de evidencias que permitan una justificacion in-
discutible de este hecho, pero podria argumentarse su existencia
en funcion tanto de la capacidad econdmica de las empresas, como
del proceso de difusion de las tecnologias innovadoras. En efecto,
como hemos visto anteriormente, en los puestos de trabajo ofer-
tados se dan exigencias de cualificacion, experiencia y personali-
dad que permiten deducir compensaciones retributivas elevadas,

3. Vid. al respecto la revision efectuada por KAMIEN y SCHWARTZ (1989), pp. 79
a 88, donde se mencionan estudios referentes a Gran Bretafia, Estados Unidos, Bélgica,
Francia, Canadd y Suecia. Asimismo, en un sentido similar aunque con interesantes matices
en funcion de las distintas industrias, vid. FREEMAN (1975), pp. 199a 222.
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de modo que, probablemente, se impone una restriccion a las em-
presas para poder acceder a los profesionales que las cumplan.
Es bien sabido que los niveles salariales se encuentran estrecha-
mente asociados al tamafio —lo que, por otra parte, se explica
por la también fuerte conexion entre tamafio y productividad*-
por lo que, si como suponemos, los puestos de trabajo aqui estu-
diados implican retribuciones elevadas, seria claro que las empresas
mas pequefias se situarian en una posicion muy desventajosa para,
ofertarlos.

4. La propiedad del capital

Otro rasgo tipologico de las empresas de nuestra muestra
que nos interesa analizar es el referente a la propiedad del capital.
Mas concretamente hemos estudiado cudl es la importancia rela-
tiva de los agentes cuyos activos son de capital nacional, y cudl la
de las empresas que cuentan con capital extranjero. El tema es rele-
vante, pues con frecuencia se afirma el cardcter mas dinamico, en
relacion al cambio tecnologico, de las empresas de capital foraneo,
justificandose asi la promocion de su instalacion en Espafia. Por
otra parte, también hay que tener en cuenta que la propiedad na-
cional o extranjera del capital tiene relevancia sobre los fendome-
nos tecnologicos, al introducir en este Gltimo caso un factor de
dependencia exterior que puede influir en la orientaciéon y ritmo
de la difusion tecnoldgica, en la capacidad interna de asimilacion
de la tecnologia importada y en el grado de autonomia para, a tra-
vés de la politica industrial, orientar la especializacion del sistema
productivo.

No es nuestra intencion abordar aqui estos temas —pues ello
nos desviaria del objeto de nuestro trabajo®—, sino tan solo cons-
tatar cual es la situacién que revelan los datos dispombles acerca
de la muestra de empresas seleccionadas. Esos datos son los que
se contienen en el cuadro 4.5. En ellos se muestra una clara pola-
tizacién entre las empresas controladas por el capital nacional y el

4, Vid. para un analisis de este punto y de la evidencia disponible para Espafia,
BUESA y MOLERO (1988), pp. 113 y ss.

5. Una extensa consideracion al respecto, la hemos efectuado en BUESA y MOLE-
RO (1989), capitulo 11.
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CUADRO 4.5. Origen nacional o extranjero del capital de las empresas de Ia
" muestra.

EMPRESAS DE CAPITAL NACIONAL 33 4.6
EMPRESAS CON CAPITAL EXTRANJERO 41 55,4
— Minoritario (menos del 25%) 1 1,4
— Minoritario con posicion de control

(entre el 25 y el 50%) 4 54
- Mayoritario con posicién de control

(entre el 50 y el 99%) 12 16,2
— Totalitario (el 100%) 21 284
— Con participacion desconocida 3 4,0

FUENTE: Elaboracién propia a partir de datos del Censo de Inversiones Extranjeras
{1979), Fomento de la Produccion y Ministerio de Industria y Energia.

extranjero, de modo que apenas se registran casos en los que este
ultimo sea minoritario y se comparte el control entre ambas frac-
ciones. Numéricamente las empresas de capital extranjero superan
a las de capital integramente nacional, pero la distancia entre am-
bos grupos es muy corta, por lo que no puede hablarse de que
existan diferencias significativas entre ellos respecto a la oferta
de puestos de trabajo de alta cualificacion. No parece por tanto,
que las empresas de capital nacional que han emprendido el cami-
no de la innovacién se comporten de manera diferente a las de
capital extranjero en el aspecto por nosotros analizado.

Esta misma conclusion se obtiene del andlisis efectuado por
el CIRCULO DE EMPRESARIOS (1988, pp. 54 a 57) cuyos re-
sultados muestran que, de las empresas altamente innovadoras
incluidas en su estudio, el 47,9% estan controladas por algin
grupo multinacional y las restantes se ubican en la oOrbita de los
grupos de capital nacional, bien sean privados —46,5%—, bien pu-
blicos —5,6%—. En un sentido similar, los datos aportados por
MORCILLO (1989, pp. 39 a 41) se mueven en los mismos ordenes
de magnitud: 55,2% de las empresas controladas por capital ex-
tranjero, 30,2% por capital privado nacional y 14,6% por capital
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publico nacional. Se da, por tanto, salvadas diferencias relativa-
mente pequefias, una convergencia bastante alta en todas las evi-
dencias disponibles acerca del punto aqui tratado.

5. El comportamiento tecnolégico

En este epigrafe se recogen diversos tipos de datos referentes
a la actividad tecnologica de las empresas de la muestra. Debe
advertirse previamente que, debido a la insuficiencia de las bases
de datos disponibles, las informaciones presentadas aqui solo se
refieren a una parte de la muestra, sin que hayan podido comple-
tarse para todas las empresas seleccionadas.

Un primer aspecto analizado se refiere a las lineas o areas
tecnologicas en que ilevan a cabo sus actividades las empresas de
la muestra. Para ello se han utilizado los datos contenidos en los
ficheros del CDTI, organismo éste cuya base de datos es proba-
blemente la mas completa de las existentes en Espafia sobre el
asunto. De las 74 empresas de la muestra, solo 35 —el 47,3%— figu-
ran en dicha base de datos. La informacién correspondiente a estas
ultimas se recoge en el cuadro 4.6, a partir del cual s¢ han elabo-
rado los cuadros 4.7 y 4.8.

Lo primerc que ha de destacarse a partir de esta informa-
cion es el predominio de las lineas tecnologicas relacionadas con
la electrénica, las telecomunicaciones y la informatica. En efec-
to, de las 35 empresas, 15 (43%) desarrollan actividades relati-
vas a la informatica; 14 (40%) al software y las telecomunica-
ciones; 11 (31%) a la electronica profegional; 5 (14%) a la auto-
matica; v cantidades menores a los componentes electronicos,
electromedicina, electronica de consumo, electronica industrial
y optoelectronica. En conjunto, dentro de estas lineas encuadradas
en el campo de las tecnologias de la informacion, desarrollan ac-
tividades 23 de las 35 empresas para las que han podido recogerse
datos.

En segundo lugar, destacan las lineas tecnologicas relaciona-
das con los productos y procesos quimicos, en especial Ia farma-
cologia y las técnicas fisico-quimicas. No obstante, en estas lineas
el nimero de empresas presentes es muy inferior al de las ante-
riores, pues sdlo 10 de las 35 analizadas se dedican a ellas.
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CUADRO 4.7. Niimero de empresas en cada linea tecnoldgica.

" 1. Aleaciones .- 1
2. AULOMALICA ..o e 5
3. Calor Industrial .. 1
4, Ceramicas .. 2
5. Componentes Electromcos 2
6. COomPUESIOS vviciniiririnnir s et 1
7. DHAZNOSHCO tervreeeerererenerer e oo reeeeecin e ssesneniens 1
8. FElectromedicina .................coceevcircineirnrnninserrennes 1
9. Electrénica de consumo .......cceovereimnrrerrereerearenis 2

10.  Electronica Industeial .....ococoveeeecnveenenniiiiinnns 4
11.  Electronica Profesional ........................... 11
12, Electrotecnia ..........ccoocoviviiicencencesconinnraniesressenne 1
13. Farmacologia 5
14. Fermentacion ......... rrereeietn s nt s aaraa s 1
15. Fertilizantes y Productos ﬁtosamtanos 2
16. Informatica .. 15
17. Instrumentacmn y Control 3
18. Material Clinico ........coeeeverees 2
19. Nuevos polimeros ................ |

20, OPLCA vvevreeerenriviiiirisises st tesirsiesrensesresreene 1

* 21. Optoelectronica ......... 3

22, Procesos agricolas ... 1

23. Procesos alimentarios .......... . 2

24.  Procesos fisico-quimicos .........cccooooeeriniiirineen 4

25. Quimica fina ..., 1

26, SOftWare .......ccoviveveriririrnrn s 14

27. TelecomuniCaciones ............cooverreereencesreeseerenns 14

2B, VariOS .ottt s e s eanes 2

FUENTE: Elaborado a partir de los datos del cuadro 6.

Finalmente, en las restantes lineas tecnolégicas son muy po-
cas_!as empresas que ofrecen puestos de trabajo de alta cualifi-
cacion.

En resumen pues, son-las tecnologias de la informacion y las
quimicas las que ocupan un lugar preferente entre las empresas
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CUADRO 4.8, Distribucion de las empresas segiin el nimero de lineas tecnolégicas
en las que desarrollan actividades.

Una
Dos
Tres
Cuatro
Cinco

Seis 2

U O N o~ oo

FUENTE: Elaborado a partir de los datos del
cuadro 6.

estudiadas, 1o que concuerda con la adscripcion sectorial de las
empresas de la muestra, tal como se ha visto en el segundo epigrafe
de este capitulo.

Por otra parte, ha de destacarse que, como muestra el cua-
dro 4.8, la mayoria de las empresas analizadas —el 77%— desa-
rrollan dos o mas lineas tecnologicas —en general dentro de un
mismo campo- lo que resulta significativo de su dinamismo tec-
noldgico y de su diversificacion. Es probable que ello responda
al aprovechamiento de las externalidades que se generan en la ac-
tividad tecnologica para diversificar la oferta de las empresas. Sin
embargo, esta hipotesis no puede confirmarse con la informacion
disponible.

El segundo tipo de informaciones referentes a aspectos tecno-
logicos son las que se recogen en ¢l cuadro 4.9. En él se relacionan
30 de las 74 empresas investigadas para las que han podido obte-
nerse los datos correspondientes. De ellas, 17 aparecian también
en el cuadro 4.6, por o que ha de tenerse en cuenta que el colec-
tivo ahora analizado es solo en parte el mismo que el tratado en
los cuadros precedentes. La informacion del cuadro 4.9 procede,
para la primera y tercera columnas de la relacion de grandes em-
presas elaborada por el MINER para 1981. Dada la metodologia
de elaboracién de esta fuente nada garantiza que los datos reco-
gidos en ella sean efectivamente de las mayores empresas indus-
triales, por lo que el hecho de que existan datos no disponibles
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para algunas de las empresas relacionadas en el cuadro no ha de
interpretarse como inexistencia de un esfuerzo en 1+ D o de ope-
raciones de transferencia de tecnologia. Por otra parte, la segunda
columna recoge datos referentes a empresas que, en 1985, gastaron
mis de 100 millones en I + D, segiin Fomento de la Produccién.
Esta fuente relaciona un total de 96 empresas que responden a este
criterio. Dado que 16 de ellas se¢ encuentran en nuestra muestra,
esto significa que solo el 16,7% de las empresas espafiolas con un
mayor esfuerzo absoluto en I+ D se encuentran entre las oferentes
de puestos de trabajo de alta cualificacion durante los ultimos
afios. Este hecho apunta hacia una conclusién relevante, pues pone
de manifiesto que una parte importante del colectivo empresarial
con comportamiento mas innovador o bien no requiere nueva
mano de obra en puestos de alta cualificacién o bien cubre esos
puestos por vias diferentes a su anuncio en la prensa.

Pero con independencia de estas consideraciones conviene
referirse a las caracteristicas del comportamiento empresarial que
revelan los datos del cuadro 4.9. A este respecto ha de sefialarse,
en primer lugar, que en los ocho casos para los que se dispone de
datos de gasto en I + D en los dos afios considerados, éstos mues-
tran un crecimiento muy importante que permite como minimo
casi duplicar las cifras correspondientes. Es interesante observar

"que los mayores crecimientos se registran en empresas publicas
como la Bazan, Enagas o Ensidesa, lo que posiblemente responde
a un cambio de estrategia en un grupo empresarial tradicional-
mente desconectado de la investigacion. .

Asimismo, se constata que en muchos casos la actividad de
I + D es simultdnea a una relacién comercial externa de tecno-
logia que resulta deficitaria.® Ello significa que las empresas anali-
zadas para las que se dispone de datos son, en todos los casos,
importadoras netas de tecnologia, lo que concuerda con la situa-
cion general que, a este respecto, se da en la economia espafiola.
La informacioén disponible no permite ir mas alld de la constata-
cion de este hecho, pero su existencia podria interpretarse en el
sentido de que las empresas consideradas realizan tareas'de I + D

6. MORCILLO (1989) pone de relieve en su estudio que el 50,1% de las empresas
por €] estudiadas, sc consideran tecnoldgicamente dependientes del exterior, lo que concuerda
con el fendbmeno aqui analizado. Vid las piginas 135 a 138.
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que complementan la tecnologia importada adaptandola a sus
condiciones particulares y aprendiendo a usarla. Refuerza esta
hipotesis el hecho de que 19 de las empresas consideradas se en-
cuentran entre las 500 mayores importadoras de tecnologia entre
1974 y 1981.

6. Conclusiones

Los datos disponibles para la elaboracion de este capitulo
permiten efectuar algunas constataciones y, sobre todo, aventurar
algunas hipotesis acerca del perfil tipologico de las empresas ofe-
rentes de puestos de trabajo de alta cualificacion. De ahi que no
sea facil elaborar conclusiones al respecto, sobre todo si se tiene
en cuenta que, ademas, solo conocemos las caracteristicas de una
parte de esas empresas. No obstante, recogiendo lo sefialado en
este capitulo, podrian sefialarse las siguientes conclusiones:

i) En primer lugar, el colectivo empresarial implicado en
la oferta de puestos de alta cualificacion relacionados
con las tecnologias innovadoras, es numericamente muy
reducido, lo que puede interpretarse, en términos més
generales, sefialando que el ambito empresarial en el que
se desarrollan los procesos innovadores que conllevan ne-
cesidades de mano de obra altamente cualificada es muy
restringido.

ii) En segundo término, pueden encontrarse empresas inser-
tas en esos procesos dentro de los mas variados campos
de actividad, pero sobre todo despuntan como ramas
mas relevantes las industriales y de servicios relacionadas
con la electronica y la informatica y, en menor medida, la
industria quimica y los servicios de ingenieria.

iii) En tercer lugar, las empresas analizadas son preferente-
mente de tamaiio mediano o grande, de modo que parece
existir un wmbral minimo de tamafio, situado en 100 tra-
bajadores y 1.000 millones de ventas, por debajo del
cual apenas se registran casos de empresas oferentes
de los puestos de trabajo aqui analizados.
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En cuarto término, la propiedad nacional o extranjera
del capital no parece discriminar el comportamiento inno-
vador de las empresas.

Finalmente, en relacion al comportamiento tecnologico
se constata el desarrollo de actividades en dos o mas
lineas tecnologicas, preferentemente dentro del campo
de las tecnologias de la informacion o de las tecnologias
guimicas, 1o que implica, en general, ¢l compromiso de
recursos fuertemente crecientes en tareas de I + D. La
actividad investigadora de las empresas se produce si-
multineamente a la importacion de tecnologia, lo que
parece sugerir una cierta complementariedad entre am-
bos aspectos. De este modo las empresas estudiadas po-
drian estar adguiriendo capacidades tecnologicas propias
a partir de tareas de aprendizaje en el uso, adaptacion y
modificacion de la tecnologia importada, lo que les con-
duciria a desarrollos tecnologicos independientes a largo
plazo. No obstante, especialmente entre las filiales de
multinacionales, el esfuerzo en I + D podria responder a
una cierta division del trabajo tecnologico intra-firma,
lo que implica un modelo de comportamiento distinto al
anterior. Pero sea cual sea el modelo de comportamien-
to, los datos evidencian una estrecha relacion entre el
dinamismo tecnologico y los requerimientos de mano de
obra de alta cualificacion. .



CAPITULO S

CONCLUSIONES Y
PERSPECTIVAS

Dos son los blogues de conclusiones que pueden extraerse de
los datos analizados: el primero hace referencia a la cuantia y ca-
racteristicas de los puestos ofertados y a sus implicaciones econd-
mico-empresariales. El segundo, a las derivaciones que pueden
tener proyeccion para el mundo de la educacion.

1. Sobre la cuantia y caracteristicas
de los puestos

En primer lugar ha quedado refrendado el cardcter marcada-
mente minoritario que la innovacion tecnologica, y por lo tanto
los puestos implicados con ella, tienen, hoy en dia, en nuestra
sociedad. Son pocos dentro de un sector muy reducido de empre-
sas. Predicciones més optimistas realizadas en afios anteriores no
tienen un reflejo en nuestros resultados. Algunas de las areas ana-
lizadas muestran un desarrollo infimo: tal es el caso de las Biotec-
nologias o, aun mds acusadamente, de la Acuicultura.

Si atendemos a su evolucion desde 1983 hasta el presente,
puede apreciarse, efectivamente, un incremento de afio en afio y
un salto desde 1985. Hay que hacer notar que dicho afio supone
un cambio igualmente claro en otros sectores, por la serie de cir-
cunstancias que confluyen en ¢l —inicio del ﬁn de la crisis, ingreso
en el Mercado Comtin, etc.—. Sin embargo, los datos de 1987 mues-
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tran un estancamiento relativo sobre la dindmica de ascenso. Es
evidente que seria interesante confirmar este dato con las cifras
que arrojen afios posteriores.

Perfiles

Respecto a los perfiles es evidente que, a excepcion de la pe-
culiar empresa electronica analizada, estos puestos demandan per-
sonal altamente cualificado (lo que es logico) pero, ademas, con
una clara experiencia laboral. 8i el hincapié en los dos-tres afios de
experiencia en puesto idéntico o similar responde a una necesidad
del puesto o a una politica por parte de las empresas que buscan
personal ya formado en el mundo del trabajo (en general) y de'la
tecnologia que tendra que desarrollar como garantia respecto a su
permanencia en el puesto es algo dificil de calibrar con seguridad.
La informacion cualitativa recogida en las entrevistas con las em-
presas apunta a una suma de ambas razones: el coste de la forma-
cion de titulados jovenes y los perjuicios que supondra su aban-
dono del puesto una vez se encuentre plenamente cualificado son
algo poco asumible. No cabe duda que, de estos datos surgen mds
preguntas que respuestas: ;JDonde se forman previamente estos
técnicos? jHay un circuito peculiar en su paso y salto entre empre-
sas? ;Hay algin mercado de trueque vy si es asi como se desarrolla
este intercambio?

Por otro lado, los sistemas de formacion introducidos por
las empresas, y de los que nos han proporcionado informacién
concuerdan con los datos anteriores: en casi todas las 4reas la for-
macion es asumida por personal interno y parece apuntar mas a
una formacion en relacion a la dindamica propia del puesto y a las
peculiaridades de la firma o el producto que a una “cualificacion
especial”. Si se demanda personal de alta cualificacion no se pre-
cisa mejorar ésta.

Por otro lado, si bien es cierto que hubiera sido muy intere-
sante haber contado con una informacion sistemdtica de las difi-
cultades para conseguir candidatos, parece que la informacion
obtenida puede permitirnos alguna extrapolacion: la situacién
de carencia maxima, evidentemente no se da. No parece, en efec-
to, que haya una cantidad apreciable de demandas genéricas que
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oferten “cualificacion especial” en estas areas, lo que revelaria
la necesidad de formar profundamente en ellas a personal con
una preparacion insuficiente para abordarlas. O lo que se tra-
baja no es “tan punta”, o el sistema ofrece candidatos suficientes,
aunque sea a través de procesos de “simbiosis v comensalismo”
en cuanto al personal asumidos y desarrollados por las empresas.
Es cierto, no obstante, que se han podido detectar, a través de
informaciones de cardcter cualitativo, problemas en algunos sec-
tores (en el area de quimico-farmacéuticas, entre otros) y que las
ofertas de ciertos titulados de postgrados por parte de las Uni-
versidades, parecen apuntar la existencia de una cierta demanda a
satisfacer.

Finalmente, es interesante preguntarse respecto al tipo de
innovacion, a las diferencias cuantitativas y cualitativas existentes
entre las dreas en su dindmica innovadora. Es cierto que podriamos
hacer extrapolaciones considerando que los puestos de control
pueden estar ligados a la innovacion de proceso mas que de pro-
ducto, o bien considerar la ratio de puestos, una vez depurada la
informacion de I + D como un indicador de innovacion de pro-
ducto. Sin embargo, no parece oportuno ir mas alla de los que los
datos posibilitan y si, por el contrario, precisar la necesidad de mas
informacién que permita, entre otras cosas, conectar la que se
posee con otras evidencias.

2. Proyecciones sobre el mundo de la educacion

En primer lugar, es importante sefialar que, frente a actuales
tendencias del sistema educativo hacia la formacion de “especia-
listas” (incluso de especialidades innumerables) dentro de las di-
versas titulaciones, las demandas que hemos podido contrastar son
mucho mas genéricas. Las empresas, en este sector punta, como en
el resto, demandan personal con formacion general y una expe-
riencia laboral en funciones o técnicas especificas. No buscan la
formacion especifica sino la experiencia especifica dentro de una
formacion general y amplia: un conjunto de datos son claro testi-
monio: la serie de combinaciones de carreras “intercambiables”
para un mismo puesto (Telecomunicaciones-Fisica-Informatica,
Quimica-Biologicas-Farmacia, etc.), la referencia al titulo general
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de la carrera, sin mencién de la especialidad (salvo un numero
reducido de casos), la proliferacion de la referencia general a
“titulados superiores o ingenieros” en las convocatorias de em-
pleo, etc.

En segundo lugar, es evidente que no todas las carreras gozan
de igual éxito o aceptacion en el area en el que pueden (deben)
tener cabida. Un exponente claro de ello son los estudios de In-
formatica y su papel residual incluso en su propio sector. La razon
ha sido reiteradamente sefialada por las empresas: baja prepara-
cion en Electronica. No parece algo dificil de corregir en la reforma
de planes de estudio. Frente a ello, se aprecia la “elitizacién™ de
ciertas titulaciones (Telecomunicaciones) que se convierte en un
claro comodin para diversos sectores. Sin dua esto se debe a varia-
das razones: la formacion de “escuela™ y la raigambre en el campo,
la gran sobreexigencia dentro de los estudios, etc.

En tercer lugar, hay que ver con ojos esperanzados dos he-
chos: las demandas en carreras que han atravesado periodos di-
ficiles (Fisicas, Quimicas, incluso Exactas ~-M.E.C., 1985; F.U.E.,
1985-) y los indicios respecto a la valoracion como via de cuali-
ficacion de estudios de postgrado, doctorado, etc.

Es importante, sin embargo, precisar la entidad de los resul-
tados e, igualmente, del campo; no hay duda que tales titulaciones
reciben demandas, pero no debemos olvidar lo mencionado en el
inicio: la necesidad de experiencia especifica y no sélo de formacion
especifica. Hoy por hoy estos titulados necesitan, mas que sus
compafieros de estudios técnicos, el acceso a sistemas de intercam-
bio Universidad-Empresa. Por otro lado, es conveniente insistir en
la cuantia de los puestos ofertados: su nimero reducido no hace
de estas dreas el “mand” que posibilite un acceso facil al mercado
de trabajo de titulaciones con dificultades de empleo.

En cuarto lugar, la polémica de diplomados-titulados o técni-
cos superiores vs. medios tiene otros tintes en este campo: estas
empresas parece que prefieren titulados a técnicos superiores. Si
la remuneracion no va a tener grandes diferencias prefieren lo que
consideran una preparacion mas amplia y adecuada a las tareas de
I + D. Desde luego los datos no son extrapolables a otros contex-
tos, pero si merece la pena tenerlos en cuenta.

En quinto y tltimo lugar, es interesante mencionar la insis-
tencia en una serie de caracteristicas basicas para estos puestos y
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_otros muchos en el mundo del trabajo que, siempre, hemos de
plantearnos si son fomentadas o no por el sistema educativo: ras-
gos como flexibilidad, iniciativa, capacidad de trabajo en equipo...
En definitiva, actitudes y estilos de comportamiento y solucion de
problemas, y no sélo conocimientos importantes, sino basicos para
el desarrollo de las funciones laborales. En tal sentido las quejas
del mundo del trabajo, recogidas de forma cualitativa, han sido
diversas, si atendemos a los resultados de este estudio y de otros
muchos (F.U.E,, 1985, M.E.C,, 1985, GARCIA DE CORTAZAR,
1987). Como responderlas, y hasta qué punto es viable, en un am-
bito de masificacion y de proliferacion de contenidos especificos,
es otro problema.

Evidentemente, una investigacion proporciona no solo un
conjunto de datos que interpretar de acuerdo a esquemas y desa-
rrollos tedricos, sino, y a veces como elemento mads valioso, una
serie de interrogantes o aspectos poco abordados a los que dedi-
car el interés en el futuro. En nuestro caso, y tras la reflexion
obligada a la que conduce la finalizacion de un trabajo, son diver-
sos los aspectos que contemplamos como areas de “interés prefe-
rente” relacionadas con la tematica de las tecnologias innovadoras
y su relacion con la sociedad.

i) Sin lugar a dudas, una primera que debe abordarse es la
revision de la problematica de la innovacion tecnologica y su rela-
cién con el desarrollo economico. Toedavia puede hablarse de que
estamos en una situacion pre-tedrica, en el sentido de que no exis-
ten modelos que expliquen adecuadamente las causas del progreso
técnico, los pardmetros, modalidades y problemas de su difusion,
los factores determinantes de! éxito, las relaciones con las condi-
ciones de competencia, ¢l papel de las instituciones y las politi-
cas, etc. (DOSI, 1984; DOSI et al., 1988; PAVITT, 1984; FREE-
MAN, 1982; FREEMAN, 1988; CLARK, 1985.)

Los problemas anteriores alcanzan una dimensién mayor
cuando abordamos casos como el de la economia espafiola en la
que el flujo innovador dominante procede del exterior, con las
repercusiones que ello tiene sobre la forma diferente de participar
en el cambio tecnoldgico (VEGARA 1989; BUESA, MOLERO,
1989). Nuestra mayor prcocupacmn se centra en como iluminar
este tipo de situaciones a partir de las nuevas aportaciones teoricas.
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Después de una etapa en la que dominaba el esquema estructu-
ra-comportamiento-resultados y, consiguientemente de primeros
estudios sobre la incidencia de variables como el tamafio, concen-
tracion, etc., sobre las decisiones tecnologicas de las empresas
(KAMIEN y SCHWARTZ, 1982; KENNEDY y THIRDWALL,
1972), s¢ ha pasado a una vision del cambio tecnologico en la que
se invierte la relacion innovacion-mercado y se-enfatiza el estudio
de aspectos como las oportunidades tecnologicas de los sectores,
los paradigmas y trayectorias tecnoldgicas que definen, el papel
“filtro” de las instituciones, etc. (DOSI, 1984; CLARK, 1985; PA-
VITT, 1984; NELSON y WINTER, 1982; FREEMAN, 1982 y
1988; ROTHWELL y ZEGUEL, 1985; DOSI et al., 1983; ABER-
NATHY, 1985.)

Esta nueva corriente, que enlaza con una recuperacion reno-

vada del pensamiento schumpeteriano sobre el papel central de la
innovacion en la dindmica capitalista, no solamente replantea la
forma de investigar los determinantes del cambio tecnologico, sino
que pone en primer plano la dindmica concreta que tal cambio
sigue, los elementos que la condicionan y las diferentes modalida-
des que pueden presentarse (SILVERGER, DOSI y ORSENIGO,
1988; PAVITT, 1984).
' La estructura productiva aparece asi mucho mas como un re-
sultado concreto de la dinamica que como ¢l punto de partida:
el cambio es la fuerza estructurante de la estatica y la asimetria y
el desequilibrio el rasgo mas sobresaliente a tener en cuenta (DOSI
et al., 1988). Finalmente, el transito de las situaciones de eferves-
cencia tecnolOgica a otras mas estabilizadas y estandarizadas, sera
un elemento de notable importancia (VEGARA, 1989, FREE-
MAN, CLARK y SOETE, 1985).

La aplicacion, con las modificaciones y afiadidos precisos, de
este tipo de esquemas analiticos arrojaria nueva luz sobre las espe-
ciales caracteristicas de nuestra situacion tecnologica y sobre las
derivaciones que de ella misma se transmiten hacia aspectos pro-
ductivos como los equipamientos, la organizacion del trabajo, las
demandas de mano de obra vy su cualificacion, el tipo de formacion
mas adecuada para adaptarse o modificar dicha situacion, etc. Los
pocos trabajos que existen en esta direccion —entre los que el nues-
tro modestamente se sitia— necesitan de una mayor proyeccion,
profundizacion y coordinacion.
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ii) Un segundo area, tendria como tema las relaciones entre
organizacion e innovacion, en un doble sentido, es decir, dinamica
organizativa que favorece la innovacion (estudiando las diferencias
apreciables en cuanto a organizacion, dindmica econdrica, recur-
sos, personal, etc., entre las empresas generadoras y aplicadoras
de tecnologias innovadoras y, astmismo, entre éstas y las empresas
que no aplican ni desarrollan tales tecnologias. Las ratios sobre la
proporcion de puestos “gerenciales” vs. puestos “técnicos”, indica-
das en algunos trabajos (DE KEYSER ¢t al., 1987), resultan espe-
cialmente interesantes.

Efectivamente, analizar asi las politicas mantenidas respecto

al personal, la dindmica de funcionamiento de equipos de trabajos,
los procesos de restriccion o refuerzo a lineas de experimentacion,
y, desde luego, las diferencias entre pequefias y grandes empresas
en todos los temas anteriores, seria objeto fundamental de este
area. Hemos hecho referencia, a lo largo del estudio, a algunos de
estos aspectos (cuando se han tratado perfiles de los puestos, for-
macién introducida, etc.) y a la necesidad de una profundizacion
en el tema.
ili) Por ultimo, otro 4rea se centraria en la investigacion de
“individuos e innovacion tecnoldgica”. En ella tendrian cabida los
analisis dedicados al estudio de los individuos, del “capital huma-
no”, vinculado con la innovacién, comprendiendo desde sus perfi-
les psicologicos, sociodemograficos, estilos de vida, a las caracte-
risticas de su trayectoria, formacion recibida, etc. El analisis de
tales perfiles con los “promedios™ ep nuestro “stock” de titulados
ofreceria datos importantes para el sistema educativo y los cauces
de transicion a la vida activa.



ANEXO 1

METODOLOGIA DE LOS
ESTUDIOS REALIZADOS EN LA
INVESTIGACION DE LOS
PUESTOS DE TRABAJO DE ALTA
CUALIFICACION VINCULADOS
A LAS TECNOLOGIAS
INNOVADORAS

1. Estudio de Anuncios en Prensa (1983-1987)

A) Muestra

Se seleccionaron todos los anuncios (convocatorias de em-
pleo) referidos a Tecnologias Innovadoras desde el tiltimo trimestre
de 1983 hasta el tercero de 1987 aparecidos en el diario E! Pais.

Se consideraron puestos vinculados a Nuevas Tecnologias
aquellos puestos de trabajo cuyo cometido principal es el empleo
y desarrolio de tecnologias innovadoras, siendo empleo equiva-
lente a manipulacion o uso directo y desarrollo a investigacion o

_implantacion. Quedaban excluidos los puestos de fomento y sen-
sibilizacion respecto a su uso, los comerciales, etc. Desde tal pers-
pectiva, fueron seleccionados los anuncios que reunieran al menos
una de las caracteristicas que figuran a continuacion:

—  Hacer referencia directamente a un puesto para nuevas
tecnologias, innovacion tecnoldgica o sinénimo.
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—  “Asegurar”, tras un periodo inicial o de formacién, la
inclusién en un grupo de trabajo de las caracteristicas
anteriores.

— . “Dar pie a inferir su pertenencia al campo de las nuevas
tecnologias™: por la descripcion del puesto, area a la que
pertenece, objetivos del mismo, materias de conocimien-
to especificas requeridas, actividad de la empresa de-
mandante, etc.

Asimismo, se excluyeron los puestos de:

—~  Comercializacion de nuevas tecnologias.

—  Mantenimiento de aparatos o maquinas relacionadas
con este entorno, asi como la asistencia técnica a clien-
fes, etc. - '

—  Informatica simple, asi como especialistas informaticos
que manejan elevado niimero de productos informaticos.

—  Informatizacion de Bancos, oficinas, etc.

El numero de puestos detectados, acorde a los criterios ante-
riores, se elevdo a 636. No obstante, en los analisis fueron usados
unicamente 448, dado que 188 carecian de datos basicos para el
andlisis (indefinicion en relacion a la funcion del puesto, forma-
cion general y especifica requerida, aplicacion perteneciente a una
verdadera nueva tecnologia, etc.).

B) Variables analizadas

—  Denominacion del Puesto.

—  Formacion general (titulacion: area, nivel).

—  Formacion especifica (especializacion, idiomas).
—  Experiencia solicitada (area, tipo, afios),

—  Personalidad.

—  Formacion ofertada.

—  Empresa demandante.

— Area tecnologica.
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) Métodos de andlisis de datos

Tratindose de datos meramente descriptivos se confecciond
un fichero usando el programa DBase II que se fragment6 en sub-
ficheros por 4reas. Para cada campo se realizaron ordenaciones
descriptivas.

2. Estudio de Ofertas de empieo llegadas
a los COIE Madrileitos

A) Muestra

Se seleccionaron todas las convocatorias de empleo referidas
a Tecnologias Innovadoras, registradas en los COIES de las cuatro
Universidades Madrilefias: Alcala, Auténoma, Complutense y
Politécnica.

Como en el caso anterior, se consideraron puestos vinculados
a Nuevas Tecnologias aquellos Puestos de trabajo cuyo cometido
principal es el empleo y desarrollo de tecnologias innovadoras,
siendo empleo equivalente a manipulacion o uso directo y desarro-
llo a investigacion o implantacion. Quedaban excluidos los puestos
de fomento y sensibilizacién respecto a su uso, los comerciales, etc.
El nlimero total de puestos estudiados es de 104

B) Variables analizadas

—  Denominacion del Puesto.

—  Formacion general (titulacion: drea, nivel).
- Formacion especifica (especializacion).

—  Experiencia solicitada (area, tipo, afios).

—  Empresa demandante.

—  Area tecnologica.

C) Métodos de andlisis de datos

Tratandose de datos meramente descriptivos se confeccionod
un fichero usando el programa DBase 11 que se fragmento en subfi-
cheros por areas. Para cada campo se realizaron ordenaciones
descriptivas.
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3. Encuesta a Empresas

A) Muestra

A partir de los listados iniciales facilitados por el CDTI, y
ampliados con una relacion de empresas de Ingenieria y Consulto-
ras proporcionada por ASEINCO, se definieron un total de 478
empresas implicadas en el desarrollo de tecnologias innovadoras
en diferentes dreas. La remision de los cuestionarios se llevo a
efecto por nuestro equipo, con una carta de presentacion del
CDTI. ASEINCO e IMADE asumieron el envio a las empresas
que pertenecian a su orbita. No se ha recibido ningin cuestionario
de los remitidos por estas organizaciones.

De los que nos correspondian, hubimos de eliminar a un 40%
debido a direcciones incompletas o incorrectas. Se recibieron 50
devoluciones por Correo de los cuestionarios remitidos por error
en sefias. Doce contestaron indicando su nula implicacion con tec-
nologias innovadoras. Contestaron al cuestionario un total de 54
empresas. El andlisis de datos se ha efectuado sobre 40, eliminando
aquellas cuyas contestaciones eran incompletas, no se ajustaban a
los términos planteados al cuestionario, etc. El total de puestos
vinculados a Nuevas Tecnhologias que representan asciende a 620.

Se analizé separadamente una gran empresa de Telecomuni-
caciones que, juntamente con su filial, ha generado 552 puestos.*
Consideramos, en efecto, que incluirla en el drea de electronica
perturbaria la posibilidad de generalizacion de los datos.

Como en casos anteriores, se precisé a los encuestados el ca-
racter de los puestos respecto a los cuales realizibamos nuestra
indagacion. Puestos de trabajo cuyo cometido principal es el em-
pleo y desarrollo de tecnologias innovadoras, siendo empleo equi-
valente a manipulacién o uso directo, y desarrollo a investigacion
o implantacion.

B) Variables analizadas

—  Denominacion del Puesto.
—  Objetivo Principal.

* Estos puestos no se incluyen entre los 620 antes indicados.
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—  Funciones.

—  Formacion general (titulacion: drea, nivel).

—  Formacion especifica (especializacion).

~  Procedencia (Universidad espafiola, extranjera, etc.).

— . Experiencia solicitada (area, tipo, afios).

—  Personalidad.

—  Formacion ofertada (tipo, lugar de imparticion, coste).

—  Empresa demandante.

—  Area tecnologica.

—  Capital (composicién).

- Implicacion en Tecnologias Innovadoras (total o par-
cial). |

—  Campo de aplicacion.

—  N°de trabajadores.

—  Planes oficiales a los que se acoge (si los utiliza).

C) Método-Instrumentos

Utilizamos una encuesta postal desarrollada a través de un
cuestionario preparado al efecto y disefiado de manera que se faci-
litara la respuesta y exactitud en la misma (dividido en bloques de
diferentes colores segun el aspecto indagado: puesto-funciones//
perfil//formaci6én). Para mas detalles, véase el ejemplar de las pa-
ginas Xxx.

D) Métodos de analisis de datos

Tabulados los datos de acuerdo a las instrucciones de co-
rreccion que se elaboraron, se llevaron a efecto un conjunto de
analisis descriptivos a través del programa BMDP2D para todos
los puestos, para cada drea tecnolégica por separado, y tamaiio de
empresa.

Se constituyé un fichero separado para los datos de la gran
empresa del campo de las Telecomunicaciones.
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- 4. Estudio de Ofertas de empleo llegadas al
Colegio de Ingenieros de Telecomunicacion

A) Muestra

Se seleccionaron todas las convocatorias de empleo referidas
a Tecnologias Innovadoras registradas en el Colegio de Ingenieros
de Telecomunicacion.

Se sigui6 el mismo criterio que en casos anteriores para definir
los puestos vinculados a Nuevas Tecnologias. El total de puestos
registrados durante el periodo de 1983 a 1987 asciende a 18S.

B) Variables analizadas

—  Denominacion del Puesto.

—  Formacion general (titulacion: area, nivel).
—  Formacion especifica (especializacion).

—  Experiencia solicitada (area, tipo, afios).

—  Empresa demandante.

-~ Area tecnologica.

C) Métodos de analisis de datos

Tratandose de datos meramente descriptivos. se confecciono
un fichero usando ¢l programa DBase II que se fragmento en sub-
ficheros por areas. Para cada campo se realizaron ordenaciones
descriptivas.
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CUESTIONARIO EPTI-2
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En las paginas siguientes encontraran el cuestionario
EPTI-2: un instrumento disefado para describir y analizar
tareas y requisitos de puestos y su operativizacion en obje-
tivos distintos.

Para facilitar su cumplimentacién, nos hemos esfor-
zado en elaborar un formato cémodo y sencillo, distinto de
lo que se utiliza normalmente.

Antes de pasar a exponer las instrucciones de cumpli-
mentacién, quisiéramos hacer unas salvedades, a fin de
delimitar exactamente el tipo de informacion requerida: los
puestos objetivos.

SON: NO SON:

Puestos de trabajo existen-
tes en su organizacion, cuyo
cometido principal es el em-
pleo y desarrollo de tecno-
logias innovadoras.

Empleo = manipulacién, uso
directo.

Desarrolloc = investigacion,
implantacion.

Puestos relacionados con
ellos, pero no directamen-
te implicados.

— no son los puestos de
comercializacién.

— ho son los puestos de
fomento y sensibilizacidn
a su'uso.

— no son los puestos que,
ya- existentes, se incorpo-
raron a este campo para
complementar las tareas
de los “Innovadores”.

Le agradecemos mucho su colaboracion.
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Area de
aplicacion
de lasT.l.
en su
organiza-
clon.
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Escriba el nombre
del pto. reclente-
mante creado para
su Inclusién en el
&rea que aparece a
la izquierda.

No utilice la cate-
gorla, sino el
nombre concreto
del pto,

En la casilla que
consta a continua-
cidn, anote el n° de
ptos. 'de tal natura-
leza creados dentro
de su empresa,
aunque atguno/s
estén vacantes en
la actualidad.

Describa, de forma
general, el contenido y
objetivos finales del
pto. mencionado.

Describa, con la mayor
precision posible, al
menos tres actividades
0 tareas, que sean
cruciales para el buen
desempefio del pto.
Escribalas por orden
de importancia.

Indique
titulach
idénea

para ul
adecu:
ejecuc
dal pto
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e los cono-
oS especi-
dominic de
as, métodos,
ajes, idio-
maquinas
rramintas)
scindibles
8| desampe-
las tareas
adas en el
0,

Senhale la expe-
rlencia deseable
que considera ne-
casarios para una
elecucién adecuada
del pto. Anételo en
afios e indique-el
contenido de la
misma.

En relacién con la
procedencia prefe-
rente de quien/es

desempefian el pte,

indique, de la lista
siguiente, la/s
pertinentes:

1, Univ. Espafiola.
2. Univ. Extranjera.
3. Escuelas Espe-
cializadas.

4, Otras Emp.

5. Pesonal de la
empresa reciclado
y/o tormado.

6. Otras empresas.

Sehale de estas
caracteristicas las
que debe poseer el
titular del puesto:
1. Innovador, 2. Fle-
xIble, 3. Capacita-
do para trabajar en
equipo, 4. Respon-
sable, 5. Preducti-
vo, 6. Comprometi-
do, 7. Pragmatico,
8. Arriesgado, 2.
Gon capacidad de
adaptacién a nue-
vas tareas nueves
aprendizajes, 10,
Capacidad para
dirigir a oiros.

Sefale la forma-
cidn, a cargo de la
empresa que ha te-
nido que introducir
con vistas a [a
adaptacién plena a
téenicas, métodos,
maquinatia tiplca
del pto,

Exprase, agimismo,
quién ha impartido
tal formacitn, con-
signando la empre-
sa responsable.
Por dltimo indique
8l coste de tal pro-
ceso (en dinero y
tlampo).
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION

El cuestionario, propiamente dicho, que encontrara en las
paginas centrales, estA compuesto por tres grandes apartados
diferenciados por un color distinto:

1. DESCRIPCION DEL PUESTO: sumario breve, pero de-
tallado de las actividades y/o tareas especlficas desarrolladas
en el pto. Le pediremos aqui, que nos indique el nombre del
puesto, el n° de puestos iguales existentes en la empresa y que
nos describa las principales funciones que le caracterizan (color
rojo).

2. DESCRIPCION DEL PERFIL DEL CANDIDATO IDONEO:
engloba informacién acerca de las caracteristicas deseables'y
requeridas para un adecuado desempefio del puesto: conoci-
mientos, destrezas, rasgos de personalidad, etc. (color azul).

3. FORMACION: nos referimos, concretamente, a la for-
macion especifica ofertada por la empresa para que 2| suje-
to seleccionado se adecle, exactamente, a las exigencias de
un determinado puesto. En el caso de que ésta se haya impar-
tido por otra organizacion indiquenos el nombre de ésta (color
verde).

A través de ellos pretendemos que nos describa, suce-
sivamente, las caracteristicas més relevantes de los puestos
vinculados a tecnologias innovadoras existentes en su orga-
nizacion. ‘

En su cumplimentacién, utilice una fila para cada puesto,
anotando en los diversos apartados los datos que se indican
{descripcién del pto., nimero de ptos. semejantes en su organi-
zacion, etc.) segln las instrucciones que figuran arriba. Como
en el protocolo sélo puede anotar un n° maximo de tres puestos
distintos le remitimos otros ejemplares por si tuviera necesidad
de ellos.

Una vez que haya cumplimentado este apartado, encontra-
ra, en la pagina siguiente, una serie de preguntas respecto a da-
tos basicos de su organizacién y un espacio de “‘sugerencias’
que puede utilizar para aclarar cualquier aspecto que detecta
como importante y que no ha sido incorporado al cuestionario.
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DATOS BASICOS DE IDENTIFICACION DE SU ORGANIZACION

1. NOMBRE DE LAEMPRESA ... eccttrest e st e s et se e e
2. TIPO DE ACTIVIDAD PRINCIPAL (SECTOR ECONOMICO) ...
3. TIPO DE EMPRESA (por favor, sefiale la opcién adecuada con una X).

COMPOSICION DEL CAPITAL | MAYORITARIO | MINORITARIO | TOTALIDAD

PRIVADO NACIONAL

PRIVADO EXTRANJ,

PUBLICO

4. Indique, si fuera su caso, si ha respondido al cuestionario teniendo
en cuenta: (marque con una cruz)

(......) La compaiila entera

(-.....) Un campo o empresa especifico
5. Ndmero aproximado de empleados: (marque con una cruz)

(....}1a19

(...}20-49

{....)50-99

{......) 100 - 199

(-.....) 200 - 499

(......) 500 - 999

(......) 1.000 - 5.000

{......) 5.000 -

6. Senale si se adhirié a algun plan proyectado y apoyado por ! Es-
tado o alglin Organismo especifico, para su incorporacion de la
innovacién tecnoldgica en su empresa. Si no lo hizo, por favor,
expligue por qué.

De nuevo, muchas gracias.
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